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�T�K���N�S�J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���F�S�I���Q�N�K�J���T�Z�Y:
�H�T�R�J�X�$���(�T�S�Y�N�S�Z�J���Y�T���W�J�*�S�J���^�T�Z�W���H�F�X�J��
�F�X���^�T�Z���G�W�N�S�L���R�T�W�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���N�S�Y�T��
�Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X�����(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�S�L���\�N�Y�M��
�F���X�J�S�X�J���T�K���Z�W�L�J�S�H�^���N�X���F���H�W�Z�H�N�F�Q���*�W�X�Y��
�X�Y�J�U���Y�T���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���Y�M�J���f�\�M�^�g���F�S�I��
�G�Z�N�Q�I�N�S�L���Y�M�J���G�Z�X�N�S�J�X�X���H�F�X�J�����F���X�M�F�W�J�I��

�[�N�X�N�T�S���F�S�I���H�T�R�R�N�Y�R�J�S�Y���Y�T���H�M�F�S�L�J��
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�f�I�T�N�S�L���^�T�Z�W���T�\�S���\�T�W�P���g���9�M�F�Y���R�J�F�S�X��
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1. GROUND THE CASE FOR CHANGE IN YOUR MISSION AND VALUES

�'�J�L�N�S���G�^���F�W�Y�N�H�Z�Q�F�Y�N�S�L���\�M�^���^�T�Z���Y�M�N�S�P���N�Y�c�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���Y�T���K�T�H�Z�X���J�]�U�Q�N�H�N�Y�Q�^���T�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����F�S�I���M�T�\���Y�M�N�X���K�T�H�Z�X���\�N�Q�Q���J�S�F�G�Q�J���^�T�Z���Y�T���H�F�W�W�^���T�Z�Y���^�T�Z�W���R�N�X�X�N�T�S���R�T�W�J���J�K�K�J�H�Y�N�[�J�Q�^�����>�T�Z�c�Q�Q��
�S�J�J�I���Y�T���I�T���^�T�Z�W���M�T�R�J�\�T�W�P���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���M�N�X�Y�T�W�^���T�K���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���\�N�Y�M�N�S���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���F�S�I���N�S���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^�����<�M�T�c�X���G�J�J�S���J�]�H�Q�Z�I�J�I�$���<�M�T�c�X���G�J�F�W�N�S�L���Y�M�J���G�Z�W�I�J�S���T�K���N�S�J�V�Z�N:
�Y�F�G�Q�J���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���F�S�I���Q�N�K�J���T�Z�Y�H�T�R�J�X�$���(�T�S�Y�N�S�Z�J���Y�T���W�J�*�S�J���^�T�Z�W���H�F�X�J���F�X���^�T�Z���G�W�N�S�L���R�T�W�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���N�S�Y�T���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X�����(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�S�L���\�N�Y�M���F���X�J�S�X�J���T�K���Z�W�L�J�S�H�^���N�X���F���H�W�Z�H�N�F�Q���*�W�X�Y���X�Y�J�U���Y�T��
�Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���Y�M�J���f�\�M�^�g���F�S�I���G�Z�N�Q�I�N�S�L���Y�M�J���G�Z�X�N�S�J�X�X���H�F�X�J�����F���X�M�F�W�J�I���[�N�X�N�T�S�����F�S�I���H�T�R�R�N�Y�R�J�S�Y���Y�T���H�M�F�S�L�J��

�>�T�Z�c�W�J���J�R�G�F�W�P�N�S�L���T�S���F���H�M�F�S�L�J���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���U�J�T�U�Q�J���Y�^�U�N�H�F�Q�Q�^���\�F�S�Y���Y�T���P�S�T�\���\�M�^���Y�M�J���H�M�F�S�L�J���R�F�Y�Y�J�W�X���G�J�K�T�W�J���Y�M�J�^���H�T�R�R�N�Y���Y�T���R�F�P�N�S�L���J�K�K�T�W�Y�X���Y�T���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y���N�Y�����3�T���R�F�Y�Y�J�W���Y�M�J���X�N�_�J���T�K���^�T�Z�W��
�:�<�����M�J�Q�U���^�T�Z�W���X�Y�F�K�K�����G�T�F�W�I�����[�T�Q�Z�S�Y�J�J�W�X�����U�F�W�Y�S�J�W�X�����F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���R�J�R�G�J�W�X���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���\�M�^���^�T�Z�c�W�J���K�T�H�Z�X�N�S�L���T�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����F�S�I���M�T�\���Y�M�N�X���K�T�H�Z�X���\�N�Q�Q���N�R�U�W�T�[�J���^�T�Z�W���F�G�N�Q�N�Y�^��
�Y�T���F�H�M�N�J�[�J���^�T�Z�W���R�N�X�X�N�T�S���F�S�I���1�.�;�*���:�3�.�9�*�)�����&�X���F���Q�J�F�I�J�W�����G�J�L�N�S���G�^���J�]�U�W�J�X�X�N�S�L���^�T�Z�W���T�\�S���N�I�J�F�X�����Y�M�J�S���L�F�Y�M�J�W���N�S�U�Z�Y���K�W�T�R���T�Y�M�J�W�X�����&�X���^�T�Z���R�T�[�J���Y�M�W�T�Z�L�M���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X�����J�]�U�Q�T�W�J���F�S�I���W�J�*�S�J���Y�M�J��
�X�M�F�W�J�I���H�F�X�J���K�T�W���H�M�F�S�L�J���\�N�Y�M���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X��
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�K�T�W�\�F�W�I�����9�M�N�S�P���T�K���N�Y���Y�M�J���X�F�R�J���\�F�^���^�T�Z�c�I���Y�M�N�S�P���T�K���F���H�F�U�N�Y�F�Q���H�F�R�U�F�N�L�S�����N�I�J�S�Y�N�K�^�N�S�L���Q�J�F�I���N�S�[�J�X�Y�T�W�X���G�J�K�T�W�J���^�T�Z���L�T���U�Z�G�Q�N�H���\�N�Y�M���F�S���F�X�P���K�T�W���T�Y�M�J�W�X���Y�T���O�T�N�S��

�(�M�F�R�U�N�T�S�X���F�W�J���Y�^�U�N�H�F�Q�Q�^���U�J�T�U�Q�J���\�N�Y�M���U�T�X�N�Y�N�T�S�F�Q���U�T�\�J�W�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���X�J�S�N�T�W���X�Y�F�K�K���F�S�I���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���T�K���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^� ���X�J�S�N�T�W���X�Y�F�K�K���T�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���N�S���U�F�W�Y�S�J�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�X� ���Q�J�F�I�J�W�X���T�K��
�P�J�^���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X���N�S���^�T�Z�W���F�W�J�F� ���M�N�L�M�Q�^���[�N�X�N�G�Q�J���I�T�S�T�W�X� ���F�S�I���U�Z�G�Q�N�H���T�K�*�H�N�F�Q�X�����&���Y�T�U���I�T�\�S���f�G�Q�J�X�X�N�S�L�g���K�W�T�R���Y�M�J�X�J���Q�J�F�I�J�W�X���F�S�I���Y�M�J�N�W���U�Z�G�Q�N�H���X�Z�U�U�T�W�Y���N�X���S�T�Y���F�Q�Q���^�T�Z���S�J�J�I���Y�T���R�T�[�J���Y�T�\�F�W�I���I�J�J�U�J�W��
�J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����G�Z�Y���Y�M�J�^���\�N�Q�Q���R�F�P�J���Y�M�J���O�T�G���T�K���X�J�H�Z�W�N�S�L���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���
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3. BRING CHAMPIONS TOGETHER AND LAUNCH YOUR PROCESS
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�>�T�Z�W���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���R�J�R�G�J�W�X���F�W�J���^�T�Z�W���J�F�W�Q�N�J�X�Y���H�M�F�R�U�N�T�S�X���K�T�W���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X�����&�Y���Y�M�N�X���X�Y�F�L�J�����^�T�Z�c�Q�Q���F�Q�X�T���\�F�S�Y���Y�T���J�S�L�F�L�J���T�Y�M�J�W�X���\�M�T���F�W�J���F�Q�W�J�F�I�^���\�T�W�P�N�S�L���T�S��
�W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����W�J�L�F�W�I�Q�J�X�X���T�K���\�M�J�W�J���Y�M�J�^���X�N�Y���N�S���Y�M�J���K�T�W�R�F�Q���M�N�J�W�F�W�H�M�^���T�K���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���T�W���T�Y�M�J�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�X���T�W���H�T�R�U�F�S�N�J�X�����'�W�N�S�L���Y�M�J�R���Y�T�L�J�Y�M�J�W���Y�T���J�S�L�F�L�J���\�N�Y�M���^�T�Z�W���H�F�X�J��
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5. BUILD SHARED LANGUAGE AND ANALYSIS
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PART TWO: PRACTICE EQUITY DAILY
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1. BUILD EQUITY-MINDED CULTURE, STRUCTURES AND SYSTEMS.
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�F�H�Y�N�T�S�X���P�J�^���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���F�S�I���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���K�F�H�Y�T�W�X���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���^�T�Z�W���Q�J�F�W�S�N�S�L���J�S�[�N�W�T�S�R�J�S�Y����
�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�Z�Q�Y�Z�W�J���F�S�I���H�T�R�R�N�Y�R�J�S�Y���Y�T���Z�X�N�S�L���V�Z�F�Q�N�Y�F�Y�N�[�J���F�S�I���V�Z�F�S�Y�N�Y�F�Y�N�[�J���I�F�Y�F���Y�T��
�I�W�N�[�J���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L��
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1. BUILD EQUITY-MINDED CULTURE, STRUCTURES AND SYSTEMS, CONT.
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2. NURTURE A DIVERSE, EQUITY-MINDED WORKFORCE
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2. NURTURE A DIVERSE, EQUITY-MINDED WORKFORCE, CONT.
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UNITED WAY OF BATTLE CREEK AND KALAMAZOO REGION
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�\�T�W�P�J�I���H�Q�T�X�J�Q�^���\�N�Y�M���9�M�J���+�J�W�L�Z�X�T�S���(�T�R�R�N�X�X�N�T�S���Y�T���M�J�Q�U���N�S�K�T�W�R���Y�M�J�N�W���T�\�S���U�W�N�T�W�N�Y�N�J�X���F�S�I��
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3. NURTURE A DIVERSE, EQUITY-MINDED BOARD

�&�Q�T�S�L���\�N�Y�M���F�S���J�V�Z�N�Y�^���R�N�S�I�J�I���\�T�W�P�K�T�W�H�J�����^�T�Z�c�Q�Q���S�J�J�I���^�T�Z�W���G�T�F�W�I�c�X���X�Z�U�U�T�W�Y����

�.�S���Y�M�N�X���X�J�H�Y�N�T�S�����^�T�Z�c�Q�Q���*�S�I���L�Z�N�I�F�S�H�J���K�T�W���J�S�L�F�L�N�S�L���\�N�Y�M���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X��
$%6&#6+%8#J<#%)&8*+&7$<9&8*$8&"$0+=&+?-#8<&$%6&#%0(-9#2%&"+($8+&82&8*+#"&
02"+&"+9E2%9#K#(#8<&82&98+7$"6&<2-"&3#99#2%T&

   �*�3�(�4�:�7�&�,�*���*�6�:�.�9�>���2�.�3�)�*�)�3�*�8�8���&�2�4�3�,��  
1AMM>ZI&!GNM:&/>/!>M,

  �7�*�(�4�3�8�.�)�*�7���f�.�)�*�&�1�g���'�4�&�7�)���2�*�2�'�*�7���5�7�4�+�.�1�*�8

  >Z'N'>&/>/!>M,&/>NZ@Z'CA55L

   �.�)�*�3�9�.�+�>���4�5�5�4�7�9�:�3�.�9�.�*�8���9�4���&�5�5�1�>���*�6�:�.�9�>���2�.�3�)�*�)�3�*�8�8��&
IG&1GM>&!GNM:&M>,HGZ,@!@5@I@>,

�*�3�(�4�:�7�&�,�*���*�6�:�.�9�>���2�.�3�)�*�)�3�*�8�8���&�2�4�3�,�� 1AMM>ZI&!GNM:&/>/!>M,
>?-#8<Y3#%6+6&K2$"6&3+3K+"9&$"+&E+2E(+&7*2&$"+&

<$�(�T�R�R�N�Y�Y�J�I���Y�T���W�F�H�J�����I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���F�X���F�S���T�S�L�T�N�S�L���U�W�N�T�W�N�Y�^�����S�T�Y���F���X�M�T�W�Y���Y�J�W�R��
&)&*&0*&/+$

<$�<�N�Q�Q�N�S�L���Y�T���Q�J�F�W�S���F�S�I���X�M�F�W�J���F�G�T�Z�Y���M�T�\���W�F�H�J�����I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���R�F�Y�Y�J�W���Y�T���Y�M�J�R���F�X��
�N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���F�X���\�J�Q�Q���F�X���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S

<$�&�G�Q�J���Y�T���Q�J�F�W�S���F�G�T�Z�Y���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�J���N�S���\�F�^�X���Y�M�F�Y���W�J�+�J�H�Y���Y�M�J���S�J�J�I�X���T�K���Z�S�I�J�W�W�J�U�W�J�X�J�S�Y�J�I��
�X�J�L�R�J�S�Y�X���T�K���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^

<$�<�N�Q�Q�N�S�L���Y�T���F�I�I�W�J�X�X���Y�M�J�X�J���N�X�X�Z�J�X���F�X���U�F�W�Y���T�K���Y�M�J�N�W���W�T�Q�J���F�X���F���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L����

$�Z �+�T�W�R�F�Q���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y�X���T�K���Y�M�J���G�T�F�W�I���F�S�I���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�c�X���H�Z�Q�Y�Z�W�J���Y�T���N�I�J�S�Y�N�K�^���X�Y�W�J�S�L�Y�M�X���F�S�I��
50##&+#'$*($&)21"'&()$

$�Z �&�H�Y�N�T�S���U�Q�F�S�S�N�S�L���Y�T���F�I�I�W�J�X�X���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�T�W�^���T�W���S�T�S���N�S�H�Q�Z�X�N�[�J���G�J�M�F�[�N�T�W�X���F�S�I���M�J�Q�U���Y�M�J���G�T�F�W�I��
�G�J�H�T�R�J���R�T�W�J���I�N�[�J�W�X�J�����J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�[�J

$�Z �7�J�H�W�Z�N�Y�R�J�S�Y���J�K�K�T�W�Y�X���Y�M�F�Y���J�S�L�F�L�J���Z�S�I�J�W�W�J�U�W�J�X�J�S�Y�J�I���I�J�R�T�L�W�F�U�M�N�H�X

$�Z �'�Z�N�Q�I�N�S�L���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���U�T�Q�N�H�N�J�X���Y�M�F�Y���F�I�I�W�J�X�X���W�F�H�J�����I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��

<$�(�T�S�X�N�X�Y�J�S�Y���N�S���[�T�Q�Z�S�Y�J�J�W�N�S�L���F�Y���J�[�J�S�Y�X���Y�M�F�Y���J�S�M�F�S�H�J���Y�M�J�N�W���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^��

�U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X���
�X�Y�F�K�K�����H�T�W�U�T�W�F�Y�J���U�F�W�Y�S�J�W�X��

�7�*�(�4�3�8�.�)�*�7���f�.�)�*�&�1�g���'�4�&�7�)���2�*�2�'�*�7���5�7�4�+�.�1�*�8
�9�^�U�N�H�F�Q�Q�^�����F���*�W�X�Y���X�Y�J�U���N�S���G�Z�N�Q�I�N�S�L���F���R�T�W�J���I�N�[�J�W�X�J�����N�S�H�Q�Z�X�N�[�J���F�S�I���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���G�T�F�W�I���N�X���Y�T��
�W�J�H�T�S�X�N�I�J�W���Y�M�J���P�N�S�I�X���T�K���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S�X���^�T�Z���\�F�S�Y���N�Y�X���R�J�R�G�J�W�X���Y�T���R�F�P�J�����9�W�F�I�N�Y�N�T�S�F�Q�Q�^����
�Y�M�J�^�c�W�J���X�J�Q�J�H�Y�J�I���K�T�W���Y�M�J�N�W���F�G�N�Q�N�Y�^���Y�T���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J���Y�T���T�S�J���T�W���R�T�W�J���T�K���Y�M�J���Y�M�W�J�J���<�c�X�����\�T�W�P����
�\�N�X�I�T�R�����T�W���\�J�F�Q�Y�M�����4�K�Y�J�S�����Y�M�J���I�J�*�S�N�Y�N�T�S���T�K���J�F�H�M���f�\�g���N�X���K�F�N�W�Q�^���S�F�W�W�T�\����

N94&<2-"9+(JP&�\�M�F�Y���P�N�S�I�X���T�K���\�T�W�P���H�T�Z�Q�I���G�J���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J�I���G�^���^�T�Z�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X�$���<�M�F�Y��
�X�T�Z�W�H�J�X���T�K���\�N�X�I�T�R���F�W�J���^�T�Z���Y�F�U�U�N�S�L�$���7�J�R�J�R�G�J�W���Y�M�F�Y���H�W�J�I�J�S�Y�N�F�Q�X���F�S�I���O�T�G���W�J�Q�F�Y�J�I��
�P�S�T�\�Q�J�I�L�J���F�W�J���S�T�Y���Y�M�J���T�S�Q�^���K�T�W�R�X���T�K���\�N�X�I�T�R���Y�M�F�Y���R�F�Y�Y�J�W���K�T�W���T�Z�W���F�G�N�Q�N�Y�^���Y�T���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I����
�-�T�\���H�T�Z�Q�I���F���R�T�W�J���I�N�[�J�W�X�J���X�J�Y���T�K���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X�_�F�S�I���F���X�J�Y���T�K���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���\�M�T��
�W�J�+�J�H�Y���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���R�T�W�J���K�Z�Q�Q�^�_�J�]�U�F�S�I���Y�M�J���\�N�X�I�T�R���F�G�T�Z�Y���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���F�S�I���Y�M�J��
�M�N�I�I�J�S���F�X�X�J�Y�X���Y�M�F�Y���^�T�Z���H�T�Z�Q�I���R�T�G�N�Q�N�_�J�$��

�:�S�N�Y�J�I���<�F�^���N�X���G�Z�N�Q�Y���T�S���Y�M�J���G�J�Q�N�J�K���Y�M�F�Y���U�J�T�U�Q�J���N�S���J�[�J�W�^���N�S�H�T�R�J���G�W�F�H�P�J�Y���F�W�J���L�J�S�J�W�T�Z�X���F�S�I��
�H�F�S���F�I�I���Y�T���U�T�\�J�W�K�Z�Q���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���T�Z�Y�H�T�R�J�X�����&�X���^�T�Z���Q�T�T�P���K�T�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���\�M�T���H�F�S��
�H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J���K�W�T�R���Y�M�J�N�W���\�J�F�Q�Y�M�����X�Y�W�J�Y�H�M���^�T�Z�W�X�J�Q�K���G�J�^�T�S�I���^�T�Z�W���Z�X�Z�F�Q���I�T�S�T�W�X�����-�T�\���H�T�Z�Q�I��
�U�J�T�U�Q�J���\�M�T���F�W�J���X�Z�U�U�T�W�Y�N�S�L���L�W�F�X�X�W�T�T�Y�X���U�M�N�Q�F�S�Y�M�W�T�U�^���Y�M�W�T�Z�L�M���H�N�[�N�H���F�X�X�T�H�N�F�Y�N�T�S�X�����X�J�Q�K���M�J�Q�U��
�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�X���F�S�I���L�N�[�N�S�L���H�N�W�H�Q�J�X���G�J�H�T�R�J���U�T�\�J�W�K�Z�Q���F�X�X�J�Y�X���T�S���^�T�Z�W���G�T�F�W�I�$

�.�S���Y�M�J���\�T�W�P�G�T�T�P�����^�T�Z�c�Q�Q���*�S�I���\�T�W�P�X�M�J�J�Y�X���Y�T���M�J�Q�U���^�T�Z���F�X�X�J�X�X���^�T�Z�W���H�Z�W�W�J�S�Y���R�N�]���T�K���G�T�F�W�I��
�R�J�R�G�J�W�X���F�S�I���\�T�W�P���\�N�Y�M���Y�M�J�R���Y�T���N�I�J�S�Y�N�K�^���L�F�U�X���F�S�I���F�W�J�F�X���K�T�W���L�W�T�\�Y�M��

,+8&)2$(9&$%6&0$98&$&7#6+&%+8
�<�T�W�P���\�N�Y�M���^�T�Z�W���G�T�F�W�I���Y�T���N�I�J�S�Y�N�K�^���F���Z�X�J�K�Z�Q���R�N�]���T�K���X�P�N�Q�Q�X�����U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X�����J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�X���F�S�I���G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I�X��
�K�T�W���F�S���N�I�J�F�Q���G�T�F�W�I���H�T�R�U�T�X�N�Y�N�T�S�����G�Z�N�Q�I�N�S�L���T�S���Y�M�J���N�I�J�F�X���F�G�T�Z�Y���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W���U�W�T�*�Q�J�X���F�G�T�[�J�����9�M�J�S���I�T��
�F�S���N�S�[�J�S�Y�T�W�^���T�K���^�T�Z�W���H�Z�W�W�J�S�Y���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X�����
�&�X�P���Y�M�J�R���Y�T���X�J�Q�K���N�I�J�S�Y�N�K�^���W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���L�Z�J�X�X���F�Y���Y�M�J�N�W��
�I�J�R�T�L�W�F�U�M�N�H�X�������<�N�Y�M���F���X�M�F�W�J�I���F�\�F�W�J�S�J�X�X���T�K���F�S�^���L�F�U�X�����^�T�Z�c�W�J���W�J�F�I�^���Y�T���X�J�Y���X�T�R�J���L�T�F�Q�X���F�S�I���G�Z�N�Q�I���F��
�U�Q�F�S���Y�T���J�]�U�F�S�I���Y�M�J���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���T�K���^�T�Z�W���G�T�F�W�I��

M+0"-#8=&#%8+";#+7&$%6&7+(023+&%+7&K2$"6&3+3K+"9&3#%6J-((<
�)�J�U�J�S�I�N�S�L���T�S���^�T�Z�W���G�^���Q�F�\�X�����^�T�Z���R�F�^���M�F�[�J���R�T�W�J���T�W���Q�J�X�X���K�T�W�R�F�Q���W�J�V�Z�N�W�J�R�J�S�Y�X���K�T�W���^�T�Z�W���G�T�F�W�I��
�R�J�R�G�J�W���X�J�Q�J�H�Y�N�T�S���U�W�T�H�J�X�X�����7�J�L�F�W�I�Q�J�X�X�����^�T�Z�c�Q�Q���\�F�S�Y���Y�T���Y�F�P�J���F���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J�I�����I�N�X�H�N�U�Q�N�S�J�I���F�U�U�W�T�F�H�M���Y�T��
�W�J�H�W�Z�N�Y�N�S�L�����N�S�Y�J�W�[�N�J�\�N�S�L���F�S�I���T�S�G�T�F�W�I�N�S�L���S�J�\���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X�����.�K���^�T�Z���T�S�Q�^���W�J�Q�^���T�S���W�J�Q�F�Y�N�T�S�X�M�N�U�X���\�N�Y�M�N�S��
�J�]�N�X�Y�N�S�L���S�J�Y�\�T�W�P�X�����^�T�Z�c�W�J���Q�N�P�J�Q�^���Y�T���W�J�U�W�T�I�Z�H�J���Y�M�J���X�F�R�J���H�T�R�G�N�S�F�Y�N�T�S���T�K���L�N�K�Y�X���F�S�I���Y�M�J���X�F�R�J���X�J�Y���T�K��
�L�F�U�X���N�S���^�T�Z�W���T�[�J�W�F�Q�Q���G�T�F�W�I���H�T�R�U�T�X�N�Y�N�T�S����

�.�K���^�T�Z���I�T�S�c�Y���M�F�[�J���O�T�G���I�J�X�H�W�N�U�Y�N�T�S�X���K�T�W���^�T�Z�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���F�S�I���I�J�X�H�W�N�U�Y�N�T�S�X���K�T�W���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U��
�U�T�X�N�Y�N�T�S�X�����Y�M�F�Y�c�X���F���L�T�T�I���U�Q�F�H�J���Y�T���X�Y�F�W�Y�����2�F�P�J���X�Z�W�J���J�]�U�J�H�Y�F�Y�N�T�S�X���K�T�W���Y�M�J���W�T�Q�J�X���F�W�J���J�]�U�Q�N�H�N�Y���F�S�I��
�U�W�T�X�U�J�H�Y�N�[�J���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���M�F�[�J���F�S���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���Y�T���W�J�+�J�H�Y���T�S���Y�M�J�R�����'�J���[�J�W�^���N�S�Y�J�S�Y�N�T�S�F�Q���F�G�T�Z�Y��
�H�W�J�F�Y�N�S�L���T�S�L�T�N�S�L���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���Y�T���L�J�Y���Y�T���P�S�T�\���J�F�H�M���T�Y�M�J�W�c�X���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���X�P�N�Q�Q�X����

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

!"#$%&'()%*($%+(",- H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<!"#$%""$!"#$%&'(#)%"



�G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I�X���F�S�I���L�N�K�Y�X�����9�M�J���R�T�W�J���f�X�T�H�N�F�Q���I�N�X�Y�F�S�H�J�g���G�J�Y�\�J�J�S���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���N�S���Y�M�J�N�W���I�F�^���Y�T���I�F�^��
�Q�N�[�J�X�����Y�M�J���R�T�W�J���^�T�Z�c�Q�Q���S�J�J�I���Y�T���U�F�^���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S���Y�T���Y�M�N�X���N�S���Y�M�J���H�T�S�Y�J�]�Y���T�K���G�T�F�W�I���R�J�J�Y�N�S�L�X���F�S�I���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X����
�4�Y�M�J�W�\�N�X�J�����Y�M�J���X�Y�J�W�J�T�Y�^�U�J�X���F�S�I���U�T�\�J�W���I�^�S�F�R�N�H�X���T�K���Y�M�J���\�N�I�J�W���X�T�H�N�J�Y�^���F�W�J���Q�N�P�J�Q�^���Y�T���R�F�S�N�K�J�X�Y���N�S���^�T�Z�W��
5(0#.$0'$-+116

>Z'N'>&/>/!>M,&/>NZ@Z'CA55L&
�&�X���I�N�X�H�Z�X�X�J�I���N�S���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�Z�Q�Y�Z�W�J���F�S�I���X�Y�F�K�K���X�J�H�Y�N�T�S�X���T�K���Y�M�N�X���U�W�F�H�Y�N�H�J���L�Z�N�I�J�����G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X��
�F�Q�X�T���S�J�J�I���R�J�F�S�N�S�L�K�Z�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�T���M�J�Q�U���R�F�P�J���I�J�H�N�X�N�T�S�X�����K�T�W�R���X�Y�W�F�Y�J�L�^���F�S�I���X�M�F�U�J���H�Z�Q�Y�Z�W�J����
�.�Y�c�X���S�T�Y���J�S�T�Z�L�M���Y�T���F�X�P���U�J�T�U�Q�J���Y�T���f�H�T�R�J���G�J���O�Z�X�Y���Q�N�P�J���Z�X���g���9�M�J�^���S�J�J�I���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���Y�T���G�J���T�U�J�S��
�Y�T���W�J�Y�M�N�S�P�N�S�L���\�M�F�Y���N�Y���I�T�J�X���F�S�I���M�T�\���G�F�X�J�I���T�S���Y�M�J�N�W���N�S�X�N�L�M�Y�X���F�S�I���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�����4�K�Y�J�S�����Y�M�N�X���W�J�V�Z�N�W�J�X��
�X�U�J�H�N�*�H���X�M�N�K�Y�X���N�S���G�T�F�W�I���R�J�J�Y�N�S�L���H�Z�Q�Y�Z�W�J���F�S�I���U�W�T�H�J�X�X�J�X�����.�K���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���F�[�T�N�I���Y�T�P�J�S�N�_�N�S�L���G�T�F�W�I��
�R�J�R�G�J�W�X���T�K���H�T�Q�T�W���T�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���K�W�T�R���T�Y�M�J�W���R�F�W�L�N�S�F�Q�N�_�J�I���L�W�T�Z�U�X

<$�'�J���X�Z�W�J���^�T�Z�W���R�J�J�Y�N�S�L�X���K�J�F�Y�Z�W�J���F�R�U�Q�J���Y�N�R�J���K�T�W���I�N�X�H�Z�X�X�N�T�S���F�S�I���J�]�H�M�F�S�L�J�X���T�K���N�I�J�F�X�����S�T�Y���O�Z�X�Y��
,#+'+)*0*&()'$0).$/(*+'

<$�*�S�H�T�Z�W�F�L�J���I�N�[�J�W�X�J���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���Y�T���X�Y�J�U���N�S�Y�T���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U���W�T�Q�J�X���F�S�I���R�F�P�J���X�Z�W�J���Y�M�J�^���H�F�S���F�H�Y�Z�F�Q�Q�^��
�J�]�J�W�H�N�X�J���Y�M�J���U�T�\�J�W���Y�M�F�Y���L�T�J�X���\�N�Y�M���Y�M�J���W�T�Q�J

<$�*�S�H�T�Z�W�F�L�J���Y�M�J�N�W���F�H�Y�N�[�J���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�N�T�S���N�S���F�Q�Q���F�X�U�J�H�Y�X���T�K���Y�M�J���G�T�F�W�I�c�X���\�T�W�P�����S�T�Y���O�Z�X�Y���T�S���Y�T�U�N�H�X���Y�M�F�Y��
�X�J�J�R���R�T�X�Y���W�J�Q�J�[�F�S�Y���G�F�X�J�I���T�S���Y�M�J�N�W���W�F�H�J���T�W���T�Y�M�J�W���F�X�U�J�H�Y�X���T�K���Y�M�J�N�W���N�I�J�S�Y�N�Y�^

<$�2�F�P�J���X�Z�W�J���I�N�[�J�W�X�J���R�J�R�G�J�W�X���F�W�J���K�Z�Q�Q���[�T�Y�N�S�L���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X�����S�T�Y���O�Z�X�Y���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�S�Y�X���N�S���H�T�S�X�Z�R�J�W���
�T�W��
�T�Y�M�J�W�����F�I�[�N�X�T�W�^���H�T�Z�S�H�N�Q�X

<$�&�[�T�N�I���F�X�P�N�S�L���'�Q�F�H�P�����.�S�I�N�L�J�S�T�Z�X���F�S�I���T�Y�M�J�W���U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W���Y�T���G�J���Y�M�J���T�S�Q�^���U�Z�G�Q�N�H���X�U�T�P�J�X�U�J�T�U�Q�J���K�T�W��
�Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���N�K���Y�M�J���U�F�N�I���X�Y�F�K�K���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U���F�W�J���Q�F�W�L�J�Q�^���T�W���F�Q�Q���<�M�N�Y�J

<$�2�F�P�J���X�Z�W�J���F�Q�Q���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���M�F�[�J���Y�M�J���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���Y�M�J�^���S�J�J�I���Y�T���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�J���K�Z�Q�Q�^���N�S���I�J�H�N�X�N�T�S��
�R�F�P�N�S�L���I�N�X�H�Z�X�X�N�T�S�X� ���Y�M�N�X���H�T�Z�Q�I���N�S�H�Q�Z�I�J���T�K�K�J�W�N�S�L���Y�W�F�N�S�N�S�L���T�W���G�W�N�J�*�S�L�X���T�S���F�S�^���M�N�L�M�Q�^���Y�J�H�M�S�N�H�F�Q��
�R�F�Y�Y�J�W�X���Y�M�F�Y���F�W�J���G�J�^�T�S�I���Y�M�J�N�W���H�T�W�J���J�]�U�J�W�Y�N�X�J���T�Z�Y�X�N�I�J���T�K���K�Z�Q�Q���G�T�F�W�I���R�J�J�Y�N�S�L�X

<$�)�J�J�U�J�S���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X�����H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�^���
�N���J�������Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���N�X�X�Z�J�X���F�S�I���I�F�Y�F����
�J�X�U�J�H�N�F�Q�Q�^���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���T�K���H�T�Q�T�W���F�S�I���T�Y�M�J�W���M�N�X�Y�T�W�N�H�F�Q�Q�^���I�N�X�F�I�[�F�S�Y�F�L�J�I���U�T�U�Z�Q�F�Y�N�T�S�X��

<$�(�W�J�F�Y�J���Y�N�R�J���K�T�W���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���Y�T���L�J�Y���Y�T���P�S�T�\���T�S�J���F�S�T�Y�M�J�W���F�S�I���J�F�H�M���T�Y�M�J�W�c�X���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X

<$�5�W�T�[�N�I�J���R�J�F�S�N�S�L�K�Z�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���J�]�U�T�X�Z�W�J���Y�T���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X���G�F�X�J�I���T�S���Y�M�J���Q�N�[�J�I��
�J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�X���T�K���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���R�J�R�G�J�W�X

<$�'�Z�N�Q�I���H�F�U�F�H�N�Y�^���Y�T���Q�J�F�I���T�S���Y�M�J���N�X�X�Z�J�X���W�J�X�N�I�J�S�Y�X���H�F�W�J���R�T�X�Y���F�G�T�Z�Y���
�N�R�U�F�H�Y�����U�T�Q�N�H�^���F�I�[�T�H�F�H�^����
�U�F�W�Y�S�J�W�X�M�N�U�X�����W�J�X�T�Z�W�H�J���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y�����F�S�I���H�W�J�F�Y�J���R�T�W�J���K�F�N�W���F�S�I���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X

@6+%8#J<&2EE2"8-%#8#+9&82&$EE(<&+?-#8<Y3#%6+6%+99&82&02"+&K2$"6&"+9E2%9#K#(#8#+9
�'�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���Y�^�U�N�H�F�Q�Q�^���X�M�F�W�J���F���H�T�R�R�T�S���X�J�Y���T�K���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X�����&�X�P���G�T�F�W�I���Q�J�F�I�J�W�X���F�S�I���H�T�R�R�N�Y:
�Y�J�J���R�J�R�G�J�W�X���Y�T���H�T�S�X�N�I�J�W���M�T�\���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���R�F�Y�Y�J�W���K�T�W���J�F�H�M���T�K���Y�M�J���K�T�Q�Q�T�\�N�S�L���F�X�U�J�H�Y�X���T�K��
�Y�M�J���G�T�F�W�I�c�X���T�S�L�T�N�S�L���\�T�W�P�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L��

<$J'*051&'3$%&''&()8$.&#+2*&()

<$�*�S�X�Z�W�J���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���W�F�N�X�N�S�L���K�Z�S�I�X���F�S�I���X�J�H�Z�W�N�S�L���T�Y�M�J�W���W�J�X�T�Z�W�H�J�X����

<$ �5�T�Q�N�H�^���R�F�P�N�S�L

<$�2�F�O�T�W���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L

<$�4�[�J�W�X�N�Y�J�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���Q�J�L�F�Q�����*�X�H�F�Q���F�S�I���T�[�J�W�X�N�Y�J���T�K���(�*�4���*�]�J�H�Z�Y�N�[�J���)�N�W�J�H�Y�T�W��

<$�8�J�Q�K���W�J�S�J�\�F�Q���T�K���Y�M�J���G�T�F�W�I���Y�M�W�T�Z�L�M���F�H�Y�N�[�J���W�J�H�W�Z�N�Y�R�J�S�Y

<$�8�J�W�[�N�S�L���F�X���F�R�G�F�X�X�F�I�T�W�X���Y�T���Y�M�J���\�N�I�J�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���F�S�I���N�I�J�S�Y�N�K�^�N�S�L���U�F�W�Y�S�J�W�X

3. NURTURE A DIVERSE, EQUITY-MINDED BOARD, CONT.

&''()*4@(1.O,1./0*>?@.1A;+./=3=*K',7=*+3G<375*999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999!$L

&''()*K',7=*4'GN'5.1.'/*+,17._ *999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999!$%

&''()*K',7=*4'GN'5.1.'/*+,17._`\7'@N*M.5B@55.'/*8'7-52331 *999999999999999999999999999999999999999999!:"

&''(5*6'7*,*M33N37*M.O3**9999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999999!HP

I22(9&#%&8*+&72"4K224&82&9-EE2"8&8*#9&9+08#2%P

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

!"#$%&'()%*($%+(",- H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<!"#$%""$!"#$%&'(#)%"



UNITED WAY OF JACKSON COUNTY
�2�J�I�K�T�W�I�����4�7�_�5�4�5�����
�������0�^�����������0���.�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���8�J�W�[�J�I��

�:�S�N�Y�J�I���<�F�^���T�K���/�F�H�P�X�T�S���(�T�Z�S�Y�^���
�:�<�/�(�����M�F�X���F�Q�\�F�^�X���I�T�S�J���J�V�Z�N�Y�^���\�T�W�P���F�S�I���M�F�X���S�T�\��
�K�T�W�R�F�Q�N�_�J�I���N�Y���\�N�Y�M���F���)�N�[�J�W�X�N�Y�^�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���(�T�Z�S�H�N�Q�����9�M�J���U�Z�W�U�T�X�J���T�K���Y�M�J���H�T�Z�S�H�N�Q���N�X��
�Y�T���F�H�Y���F�X���F�I�[�T�H�F�Y�J�����K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�T�W���F�S�I���H�T�S�[�J�S�J�W���T�K���J�I�Z�H�F�Y�N�T�S�����N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���F�S�I���F�H�H�T�Z�S�Y�F�G�N�Q�N�Y�^��
�K�T�W���Y�M�J���H�T�S�Y�N�S�Z�T�Z�X���Q�J�F�W�S�N�S�L���O�T�Z�W�S�J�^���T�K���H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���F�L�N�Q�N�Y�^���K�T�W���Y�M�J���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���T�K���/�F�H�P�X�T�S��
�(�T�Z�S�Y�^��

�)�.�;�*�7�8�.�9�>�����*�6�:�.�9�>���&�3�)���.�3�(�1�:�8�.�4�3���(�4�:�3�(�.�1
M+9E2%9#K#(#8#+9&2J&8*+&:#;+"9#8<=&>?-#8<&$%6&@%0(-9#2%&12-%0#(&#%0(-6+P

<$�5�W�T�R�T�Y�J���I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���N�S���Y�M�J���H�T�R�R�N�Y�Y�J�J�����H�T�Z�S�H�N�Q�����G�T�F�W�I���F�S�I���X�Y�F�K�K���T�K���Y�M�J��
�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S

<$�)�J�[�J�Q�T�U���Q�J�F�I�J�W�X���\�M�T���F�W�J���J�I�Z�H�F�Y�J�I���F�S�I���F�\�F�W�J���T�K���I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S

<$�)�J�[�J�Q�T�U���G�F�X�J�Q�N�S�J���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���T�S���\�M�J�W�J���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���N�X���F�S�S�Z�F�Q�Q�^���F�S�I���I�J�X�N�L�S���F���\�T�W�P���U�Q�F�S���Y�T��
�N�S�H�W�J�F�X�J���H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���F�L�N�Q�N�Y�^

<$�<�T�W�P���\�N�Y�M�N�S���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J���Y�T���J�S�X�Z�W�J���U�T�Q�N�H�N�J�X���F�S�I���U�W�T�H�J�I�Z�W�J�X���F�W�J���N�S���U�Q�F�H�J���Y�T���M�T�S�T�W��
�I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S

<$�7�J�U�W�J�X�J�S�Y���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���N�S���Y�M�J���J�]�Y�J�W�S�F�Q���J�S�[�N�W�T�S�R�J�S�Y���T�S���N�X�X�Z�J�X���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I��

&)21"'&()

HGF>MIL&,@/A5NI@GZ
�:�S�N�Y�J�I���<�F�^���T�K���/�F�H�P�X�T�S���(�T�Z�S�Y�^���M�F�X���G�J�L�Z�S���S�T�Y���T�S�Q�^���Q�T�T�P�N�S�L���\�N�Y�M�N�S���G�Z�Y���W�J�+�J�H�Y�N�S�L���T�S���\�M�F�Y��
�Y�M�J���S�J�]�Y���X�Y�J�U�X���F�W�J���S�J�J�I�J�I���Y�T���R�J�F�S�N�S�L�K�Z�Q�Q�^���J�S�L�F�L�J���\�N�Y�M���Y�M�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^�����.�S���T�S�J���X�Z�H�M��
�H�F�X�J�����W�Z�S�S�N�S�L���F���U�T�[�J�W�Y�^���X�N�R�Z�Q�F�Y�N�T�S���\�N�Y�M���G�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W�X���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���Q�J�F�I�J�W�X���Q�J�I���Y�T��
�Y�M�J���M�J�F�I���T�K���/�Z�[�J�S�N�Q�J���/�Z�X�Y�N�H�J���N�I�J�S�Y�N�K�^�N�S�L���F���Q�F�H�P���T�K���Y�W�F�S�X�U�T�W�Y�F�Y�N�T�S���F�X���Y�M�J���W�J�F�X�T�S���K�T�W���K�F�N�Q�J�I��
�U�W�T�G�F�Y�N�T�S���F�U�U�T�N�S�Y�R�J�S�Y�X�����-�J���H�M�F�S�L�J�I���Y�M�J���U�T�Q�N�H�^���N�R�R�J�I�N�F�Y�J�Q�^���G�^���F�I�I�N�S�L���R�T�W�J���Y�N�R�J���F�S�I��
�S�T�\���M�T�Q�I�X���U�W�T�G�F�Y�N�T�S���R�J�J�Y�N�S�L�X���N�S���Y�M�J���^�T�Z�Y�M�c�X���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^��

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

!"#$%&'()%*($%+(",- H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<!"#$%""$!"#$%&'(#)%"



4. TELL STORIES CENTERED ON PEOPLE AND SYSTEMS

�<�N�Y�M�T�Z�Y���X�T�Q�N�I���I�F�Y�F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���F�S�I���F�S�F�Q�^�X�N�X���T�K���I�N�X�F�L�L�W�J�L�F�Y�J�I���I�F�Y�F�����N�Y�c�X���I�N�K�*�H�Z�Q�Y���Y�T���N�I�J�S�Y�N�K�^��
�F�S�I���F�I�I�W�J�X�X���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���F�S�I���I�N�X�U�F�W�N�Y�N�J�X�����8�Y�N�Q�Q�����Y�M�J���S�Z�R�G�J�W�X���F�Q�T�S�J���\�T�S�c�Y���F�Q�N�L�S���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X��
�Y�T���H�M�F�S�L�J���T�Z�Y�H�T�R�J�X�����-�Z�R�F�S�X���F�W�J���\�N�W�J�I���K�T�W���X�Y�T�W�^�����<�J���R�F�P�J���X�J�S�X�J���T�K���Y�M�J���\�T�W�Q�I�����T�Z�W��
�N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X���F�S�I���T�Z�W���H�T�S�S�J�H�Y�N�T�S�X���Y�T���T�Y�M�J�W�X���Y�M�W�T�Z�L�M���S�F�W�W�F�Y�N�[�J�����>�T�Z�c�Q�Q���S�J�J�I���F���H�Q�J�F�W���S�F�W�W�F�Y�N�[�J��
�Y�M�F�Y�c�X���L�W�T�Z�S�I�J�I���G�T�Y�M���N�S���Y�M�J���Q�N�[�J�X���T�K���W�J�F�Q���U�J�T�U�Q�J���F�S�I���F���X�^�X�Y�J�R�N�H���F�S�F�Q�^�X�N�X���T�K���Y�M�J���M�N�X�Y�T:
�W�^���F�S�I���H�F�Z�X�J�X���T�K���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���F�S�I���I�N�X�U�F�W�N�Y�N�J�X�����>�T�Z�c�Q�Q���F�Q�X�T���S�J�J�I���X�Y�T�W�N�J�X���Y�M�F�Y���M�J�Q�U���U�J�T�U�Q�J��
�Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���\�M�^���H�M�F�S�L�J�X���X�M�T�Z�Q�I���M�F�U�U�J�S�����M�T�\���H�M�F�S�L�J���H�F�S���M�F�U�U�J�S�����F�S�I���\�M�F�Y���W�T�Q�J�X���Y�M�J�^��
�H�F�S���U�Q�F�^�����.�S���Y�M�N�X���X�J�H�Y�N�T�S�����^�T�Z�c�Q�Q���J�]�U�Q�T�W�J���\�F�^�X���Y�T���Y�F�Q�P���F�G�T�Z�Y���^�T�Z�W���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��
�\�T�W�P�����U�F�W�Y�N�H�Z�Q�F�W�Q�^���N�S���Y�M�J���H�T�S�Y�J�]�Y���T�K���K�Z�S�I�W�F�N�X�N�S�L���F�S�I���U�Z�G�Q�N�H���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X��

�7�*�5�1�&�(�*���f�8�9�4�(�0���8�9�4�7�.�*�8�g��
�<�M�J�S���\�J���K�T�H�Z�X���T�S���W�F�H�J���F�S�I���W�F�H�N�X�R���N�S���Y�M�N�X���H�T�Z�S�Y�W�^�����\�J���M�F�[�J���F���X�J�Y���T�K���f�X�Y�T�H�P���X�Y�T�W�N�J�X�g���Y�M�F�Y��
�H�F�S���S�F�W�W�T�\���T�Z�W���Y�M�N�S�P�N�S�L�����L�Z�N�I�J���Z�X���Y�T���G�J�Q�N�J�K�X���Y�M�F�Y���F�W�J���O�Z�X�Y���S�T�Y���Y�W�Z�J�����F�S�I���I�N�X�Y�W�F�H�Y���Z�X���K�W�T�R���F��
%(#+$2(%,1+*+$,&2*"#+6$

�+�T�W���J�]�F�R�U�Q�J�����W�F�W�J�Q�^���N�S���X�H�M�T�T�Q���T�W���\�T�W�P�U�Q�F�H�J���X�J�Y�Y�N�S�L�X���I�T���\�J���M�J�F�W���F�G�T�Z�Y���'�Q�F�H�P���\�J�F�Q�Y�M��
�L�J�S�J�W�F�Y�N�T�S���T�W���<�M�N�Y�J���U�J�T�U�Q�J���\�M�T���F�H�Y�J�I���*�J�W�H�J�Q�^���F�X���F�Q�Q�N�J�X���F�L�F�N�S�X�Y���X�Q�F�[�J�W�^���T�W���U�W�J�X�J�S�Y���I�F�^��
�W�F�H�N�X�R�����8�Y�T�W�N�J�X���Q�N�P�J���-�T�W�F�Y�N�T���&�Q�L�J�W�c�X���f�Z�U���G�^���^�T�Z�W���T�\�S���G�T�T�Y�X�Y�W�F�U�X�g���U�W�T�R�T�Y�J���F���I�F�S�L�J�W�T�Z�X��
�R�^�Y�M���Y�M�F�Y���X�T�H�N�F�Q���R�T�G�N�Q�N�Y�^���N�X���U�Z�W�J�Q�^���F���R�F�Y�Y�J�W���T�K���U�J�W�X�N�X�Y�J�S�H�J�����H�T�S�H�J�F�Q�N�S�L���U�T�Q�N�H�N�J�X���F�S�I���T�Y�M�J�W��
�W�F�H�N�F�Q�N�_�J�I���G�F�W�W�N�J�W�X���K�T�W���'�Q�F�H�P�����.�S�I�N�L�J�S�T�Z�X���F�S�I���T�Y�M�J�W���U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W�����;�J�W�X�N�T�S�X���T�K���Y�M�J�X�J��
�X�Y�T�W�N�J�X���J�]�N�X�Y���J�[�J�W�^�\�M�J�W�J���N�S���U�T�U�Z�Q�F�W���F�S�I���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�Z�Q�Y�Z�W�J�X����

�.�I�J�S�Y�N�K�^���M�T�\���X�Z�H�M���S�F�W�W�F�Y�N�[�J�X���X�M�T�\���Z�U���N�S���^�T�Z�W���K�T�W�R�F�Q���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���Q�N�Y�J�W�F�Y�Z�W�J���F�S�I���X�Y�W�F�Y:
�J�L�^�����F�S�I���U�N�S�U�T�N�S�Y���N�S�K�T�W�R�F�Q���S�F�W�W�F�Y�N�[�J�X���Y�M�F�Y���X�N�R�N�Q�F�W�Q�^���I�J�X�H�W�N�G�J���f�\�M�F�Y���N�Y���Y�F�P�J�X���Y�T���X�Z�H�H�J�J�I���N�S��
�Y�M�N�X���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���g���+�N�S�I���\�F�^�X���Y�T���M�N�L�M�Q�N�L�M�Y���X�Y�T�W�N�J�X���Y�M�F�Y���H�T�Z�S�Y�J�W���X�Y�J�W�J�T�Y�^�U�N�H�F�Q���S�F�W�W�F�Y�N�[�J�X����
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4. TELL STORIES CENTERED ON PEOPLE AND SYSTEMS, CONT.
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�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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UNITED WAY OF CENTRAL MARYLAND
�'�F�Q�Y�N�R�T�W�J�����2�)�_�5�4�5�����
�2�T�W�J���Y�M�F�S�����2���.�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���8�J�W�[�J�I��

�:�S�N�Y�J�I���<�F�^���T�K���(�J�S�Y�W�F�Q���2�F�W�^�Q�F�S�I���
�:�<�(�2�����N�X���J�]�U�Q�T�W�N�S�L���F���S�J�\���K�W�F�R�J�\�T�W�P���K�T�W���X�J�W�[�N�S�L��
�H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X�����+�T�W���T�[�J�W���������^�J�F�W�X���:�<�(�2���M�F�X���X�Z�U�U�T�W�Y�J�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�M�W�T�Z�L�M��
�U�W�T�L�W�F�R�R�N�S�L���G�Z�N�Q�Y���G�^���J�]�Y�J�W�S�F�Q���U�F�W�Y�S�J�W�X���F�S�I���T�W���I�F�Y�F�����4�[�J�W���Y�M�J���^�J�F�W�����:�<�(�2���M�F�X��
�H�T�S�I�Z�H�Y�J�I���N�S���U�J�W�X�T�S���T�Z�Y�W�J�F�H�M���Y�T���T�[�J�W���������S�J�N�L�M�G�T�W�M�T�T�I�X���Y�T���R�J�J�Y���Q�T�H�F�Q���,�W�J�F�Y�J�W��
�'�F�Q�Y�N�R�T�W�J���W�J�X�N�I�J�S�Y�X���F�S�I���H�T���H�W�J�F�Y�J���X�T�Q�Z�Y�N�T�S�X���Y�T���N�X�X�Z�J�X���J�K�K�J�H�Y�N�S�L���Y�M�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^��

I[>&MN1>&1NM:&HMGl>1I
�9�T���K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�J���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�����:�<�(�2���Z�Y�N�Q�N�_�J�I���Y�M�J���7�F�H�J���(�F�W�I���5�W�T�O�J�H�Y� ���F���U�W�T�L�W�F�R��
�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Y�M�J���&�X�U�J�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���F�S�I���O�T�Z�W�S�F�Q�N�X�Y���2�N�H�M�J�Q�J���3�T�W�W�N�X�����9�M�J���7�F�H�J���(�F�W�I��
�5�W�T�O�J�H�Y���U�W�T�[�N�I�J�X���F�S���T�W�L�F�S�N�H���K�W�F�R�J�\�T�W�P���K�T�W���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���\�M�F�Y���f�W�F�H�J�g���R�J�F�S�X���Y�T���J�F�H�M��
�H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���R�J�R�G�J�W�����.�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���H�M�T�T�X�J���X�N�]���\�T�W�I�X���Y�T���I�J�X�H�W�N�G�J���\�M�F�Y���f�W�F�H�J�g���R�J�F�S�X��
�Y�T���Y�M�J�R���T�S���T�S�J���X�N�I�J���T�K���F���U�T�X�Y�H�F�W�I���F�S�I���Z�X�J���Y�M�J���T�Y�M�J�W���X�N�I�J���Y�T���Y�J�Q�Q���Y�M�J�N�W���T�\�S���X�Y�T�W�^�����9�M�J��
*((1$3+1,+.$2+1+5#0*+$-30*$#+'&.+)*'$'30#+.$&)$2(%%()$0).$01'($-30*$%0;+'$*3+%$
�Z�S�N�V�Z�J��

�:�<�(�2���F�Q�X�T���Z�X�J�I���Y�M�J���7�F�H�J���(�F�W�I���5�W�T�O�J�H�Y���Y�T���J�S�L�F�L�J���T�[�J�W�����������M�T�R�J�Q�J�X�X���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X��
�F�Y���Y�M�J�N�W���F�S�S�Z�F�Q���5�W�T�O�J�H�Y���-�T�R�J�Q�J�X�X���(�T�S�S�J�H�Y���J�[�J�S�Y�����<�M�J�Y�M�J�W���Y�F�Q�P�N�S�L���\�N�Y�M���H�N�[�N�H���Q�J�F�I�J�W�X��
�T�W���U�J�T�U�Q�J���K�F�H�N�S�L���M�T�R�J�Q�J�X�X�S�J�X�X�����\�J���F�Q�Q���M�F�[�J���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X���F�S�I���X�Y�T�W�N�J�X���Y�M�F�Y���H�F�S���W�F�N�X�J��
�F�\�F�W�J�S�J�X�X���F�S�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L�����F�S�I���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���N�X���M�J�Q�U�N�S�L���U�J�T�U�Q�J���H�T�S�S�J�H�Y���\�N�Y�M���J�F�H�M��
�T�Y�M�J�W���N�S���S�J�\���\�F�^�X��

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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5. DESIGN PROGRAMS & POLICIES THAT ARE TARGETED & UNIVERSAL

�*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���T�Z�Y�H�T�R�J�X���K�T�W���K�F�R�N�Q�N�J�X���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X��
�I�T�S�c�Y���M�F�U�U�J�S���F�Q�Q���G�^���Y�M�J�R�X�J�Q�[�J�X�����9�M�J�^���W�J�V�Z�N�W�J���F���H�F�W�J:
�K�Z�Q���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���Y�M�J���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���T�K���U�J�T�U�Q�J���\�M�T��
�F�W�J���K�F�H�N�S�L���W�F�H�N�F�Q���F�S�I���T�Y�M�J�W���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���Y�M�J�N�W���\�J�Q�Q���G�J:
�N�S�L�����2�F�P�J���X�Z�W�J���^�T�Z���J�]�U�Q�T�W�J���F�S�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���Y�M�J���X�^�X:
�Y�J�R�N�H���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�M�F�Y���N�S�+�Z�J�S�H�J���Y�M�J�N�W���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�X�����9�M�J�S��
�^�T�Z���H�F�S���I�J�X�N�L�S���^�T�Z�W���U�W�T�L�W�F�R�R�N�S�L���F�S�I���U�T�Q�N�H�^���F�I�[�T:
�H�F�H�^���N�S���\�F�^�X���Y�M�F�Y���F�I�I�W�J�X�X���W�T�T�Y���H�F�Z�X�J�X���T�W���I�W�N�[�J�W�X���T�K��
�N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���O�Z�X�Y���X�^�R�U�Y�T�R�X�����8�J�Y���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q��
�L�T�F�Q�X���F�S�I���I�J�X�N�L�S���^�T�Z�W���\�T�W�P���Y�T���Y�F�W�L�J�Y���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���F�S�I��
�X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���Y�T���R�J�J�Y���Y�M�J���X�U�J�H�N�*�H�����I�N�K�K�J�W�J�S�Y�N�F�Y�J�I���S�J�J�I�X��
�T�K���X�U�J�H�N�*�H���X�Z�G�L�W�T�Z�U�X��

   CG55GO&I[>&:NIN $
�(�W�J�F�Y�N�S�L���R�T�W�J���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���T�Z�Y�H�T�R�J�X���W�J�V�Z�N�W�J�X���Y�M�F�Y���\�J���*�W�X�Y���P�S�T�\���F�G�T�Z�Y���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���\�N�Y�M�N�S���Y�M�J���H�Z�W�W�J�S�Y���T�Z�Y�H�T�R�J�X�����9�M�F�Y���W�J�V�Z�N�W�J�X���I�N�X�F�L�L�W�J�L�F�Y�N�S�L���I�F�Y�F���X�T���Y�M�F�Y���^�T�Z���H�F�S���X�J�J���M�T�\��
�X�U�J�H�N�*�H���L�W�T�Z�U�X���F�W�J���K�F�W�N�S�L���H�Z�W�W�J�S�Y�Q�^�����7�J�[�N�J�\���Y�M�J���Y�^�U�J�X���T�K���I�F�Y�F���^�T�Z���F�W�J���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�S�L���F�S�I���^�T�Z�W���I�F�Y�F���F�S�F�Q�^�X�N�X���R�J�Y�M�T�I�X�����)�T���^�T�Z�W���G�J�X�Y���Y�T���R�J�F�X�Z�W�J���Y�M�N�S�L�X���Y�M�F�Y���R�F�Y�Y�J�W�����J�[�J�S���N�K���Y�M�J�^��
�F�W�J���M�F�W�I���Y�T���R�J�F�X�Z�W�J�����:�X�J���U�T�U�Z�Q�F�Y�N�T�S���Q�J�[�J�Q���I�F�Y�F���Y�M�F�Y���N�X���F�[�F�N�Q�F�G�Q�J���F�G�T�Z�Y���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���
�J���L�������K�W�T�R���H�N�Y�^���L�T�[�J�W�S�R�J�S�Y���T�W���W�J�L�N�T�S�F�Q���U�Q�F�S�S�N�S�L���F�L�J�S�H�N�J�X�������7�J�R�J�R�G�J�W���Y�M�F�Y���I�F�Y�F��
�H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���F�S�I���I�F�Y�F���F�S�F�Q�^�X�N�X���F�W�J���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y�����8�J�J���R�Z�Q�Y�N�U�Q�J���Y�T�T�Q�X���\�N�Y�M�N�S���Y�M�J���'�Z�N�Q�I���*�V�Z�N�Y�^���2�N�S�I�J�I���(�Z�Q�Y�Z�W�J�����8�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J�X���F�S�I���8�^�X�Y�J�R�X��
�X�J�H�Y�N�T�S���T�K���Y�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���K�T�W���R�T�W�J���T�S���G�Z�N�Q�I�N�S�L���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�F�U�F�H�N�Y�^���K�T�W���Y�M�N�X���P�N�S�I���T�K���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���\�N�Y�M���I�F�Y�F��

   @ZFG5F>&LGAM&1G//AZ@IL$
�*�V�Z�N�Y�^���N�X���S�T�Y���T�S�Q�^���F�G�T�Z�Y���T�Z�Y�H�T�R�J�X�����.�Y�c�X���F�Q�X�T���F�G�T�Z�Y���U�W�T�H�J�X�X�����4�S�J���T�K���Y�M�J���R�T�X�Y���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���U�W�T�H�J�X�X�J�X���N�X���J�S�L�F�L�N�S�L���I�N�W�J�H�Y�Q�^���\�N�Y�M���U�J�T�U�Q�J���N�S���Y�M�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���\�J���X�J�W�[�J�����<�M�J�Y�M�J�W��
�^�T�Z�c�W�J���I�J�X�N�L�S�N�S�L���F���U�W�T�O�J�H�Y���K�T�H�Z�X�J�I���T�S���J�V�Z�N�Y�^���K�T�W���^�T�Z�W���X�Y�F�K�K���T�W���F���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���Q�J�[�J�Q���U�W�T�L�W�F�R�����R�F�P�J���X�Z�W�J���^�T�Z���M�F�[�J���Y�M�J���W�N�L�M�Y���U�J�T�U�Q�J���F�Y���Y�M�J���Y�F�G�Q�J���Y�T���I�J�*�S�J���Y�M�J���U�W�T�G�Q�J�R�X���F�S�I���H�T�S:
�X�Y�W�Z�H�Y���X�T�Q�Z�Y�N�T�S�X�����.�I�J�S�Y�N�K�^���\�M�T���N�X���R�T�X�Y���F�K�K�J�H�Y�J�I���G�^���Y�M�J���N�X�X�Z�J�X���^�T�Z�c�W�J���F�I�I�W�J�X�X�N�S�L���F�S�I���G�W�N�S�L���Y�M�J�R���N�S�Y�T���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L�������)�T�S�c�Y���O�Z�X�Y���f�J�S�L�F�L�J�g���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^�����.�S�[�T�Q�[�J���Y�M�J�R����
�9�W�Z�X�Y���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���Y�T���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�J���N�S���^�T�Z�W���\�T�W�P��$
$
�(�W�J�F�Y�J���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���T�S�L�T�N�S�L���W�J�Q�F�Y�N�T�S�X�M�N�U�X���F�S�I���R�J�F�S�N�S�L�K�Z�Q���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�N�T�S���N�S���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L�����S�T�Y���O�Z�X�Y���T�S�J���T�K�K���N�S�U�Z�Y���Q�N�X�Y�J�S�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X�����1�J�F�W�S���K�W�T�R���Q�T�H�F�Q���L�T�[�J�W�S�R�J�S�Y�X��
�F�S�I���U�M�N�Q�F�S�Y�M�W�T�U�N�J�X���Y�M�F�Y���F�W�J���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�N�S�L���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�T�W�^���G�Z�I�L�J�Y�N�S�L���F�S�I���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�T�W�^���L�W�F�S�Y�R�F�P�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�J�X�����.�S���F�I�I�N�Y�N�T�S���Y�T���H�W�J�F�Y�N�S�L���T�S�L�T�N�S�L���G�T�I�N�J�X���Y�T���J�S�L�F�L�J���N�S���I�J�H�N�X�N�T�S��
�R�F�P�N�S�L�����H�W�J�F�Y�J���G�W�T�F�I���G�F�X�J�I���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���N�S�U�Z�Y���F�S�I���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���J�]�H�M�F�S�L�J�����<�M�N�Q�J���H�F�W�J�K�Z�Q�����H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q�Q�^���X�U�J�H�N�*�H���T�Z�Y�W�J�F�H�M���R�J�Y�M�T�I�X���F�W�J���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���Y�T���G�W�N�S�L�N�S�L���U�J�T�U�Q�J���N�S�Y�T��
�^�T�Z�W���U�W�T�H�J�X�X�J�X�����^�T�Z�c�Q�Q���F�Q�X�T���\�F�S�Y���Y�T���I�J�X�N�L�S���f�N�S���W�J�F�H�M�g���R�J�Y�M�T�I�X���Y�M�F�Y���N�S�[�T�Q�[�J���^�T�Z�W���Y�J�F�R���L�T�N�S�L���Y�T���\�M�J�W�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���R�J�R�G�J�W�X���F�W�J���F�Q�W�J�F�I�^���L�F�Y�M�J�W�N�S�L���F�S�I���J�S�L�F�L�N�S�L���U�J�T�U�Q�J���N�S��
�Y�M�J���H�T�Z�W�X�J���T�K���Y�M�J�N�W���I�F�N�Q�^���Q�N�[�J�X�����X�Z�H�M���F�X���\�M�N�Q�J���\�F�N�Y�N�S�L���F�Y���F���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���H�Q�N�S�N�H���T�W���M�F�N�W���X�F�Q�T�S�����
�9�M�N�S�P���U�T�X�Y�H�F�W�I���T�W���T�S�Q�N�S�J���H�F�R�U�F�N�L�S���Y�T���L�F�Y�M�J�W���N�I�J�F�X���T�W���X�M�F�W�J���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S�����*�S�Q�N�X�Y��
�H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�N�T�S�X���
�J���L�������M�T�Z�X�J�X���T�K���\�T�W�X�M�N�U�����G�Z�X�N�S�J�X�X�J�X�����M�J�F�Q�Y�M���H�Q�N�S�N�H�X�����X�H�M�T�T�Q�X�����F�X���U�F�W�Y�S�J�W�X���N�S���Y�M�J�X�J���J�K�K�T�W�Y�X�����1�N�X�Y�J�S���R�T�W�J���Y�M�F�S���^�T�Z���Y�F�Q�P�����'�J���T�U�J�S���Y�T���Y�M�J���Q�N�P�J�Q�N�M�T�T�I���Y�M�F�Y��
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�N�I�J�F�X���K�Z�Q�Q�^���F�S�I���W�J�X�T�Q�[�J���T�W���T�Y�M�J�W�\�N�X�J���F�I�I�W�J�X�X���I�N�K�K�J�W�J�S�H�J�X�����7�J�R�J�R�G�J�W���Y�M�N�X���&�K�W�N�H�F�S���U�W�T�[�J�W�G�����f�.�K���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���L�T���K�F�X�Y�����L�T���F�Q�T�S�J�����.�K���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���L�T���K�F�W�����L�T���Y�T�L�J�Y�M�J�W���g��

@%&8*#9&9+08#2%=&7+\((&+DE(2"+&*27&82

   @ZFG5F>&LGAM&1G//AZ@IL

  CG55GO&I[>&:NIN

  AZ:>M,INZ:&,L,I>/@1&!NMM@>M,

   ,>I&AZ@F>M,N5&'GN5,&NZ:&:>,@'Z&INM'>I>:& HMG'MN/,&NZ:&HG5@1@>,

  HMG'MN/&>FN5ANI@GZ&NZ:&1GZI@ZAGA,&5>NMZ@Z'

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

!"#$%&'()%*($%+(",- H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<!"#$%""$!"#$%&'(#)%"



   HMG'MN/&>FN5ANI@GZ&NZ:&1GZI@ZAGA,&5>NMZ@Z'$
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5. DESIGN PROGRAMS & POLICIES THAT ARE TARGETED & UNIVERSAL, CONT.

   AZ:>M,INZ:&,L,I>/@1&!NMM@>M, $
�.�S���Y�M�J���,�J�Y���7�J�F�I�^���X�J�H�Y�N�T�S���T�K���Y�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y�����\�J���T�K�K�J�W���R�F�S�^���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���K�T�W���I�J�J�U�J�S�N�S�L���^�T�Z�W���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���W�F�H�N�X�R���F�S�I���T�Y�M�J�W���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^�����'�J���X�Z�W�J���Y�T���J�]�U�Q�T�W�J��
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?B�8�T�Z�W�H�J�����9�M�N�X���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y���\�F�X���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���Y�M�J���7�F�H�J���2�F�Y�Y�J�W�X���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���/�Z�X�Y���5�F�W�Y�S�J�W�X�����G�Z�N�Q�I�N�S�L���T�S���Y�M�J���&�S�S�N�J���*�����(�F�X�J�^���+�T�Z�S�I�F�Y�N�T�S�c�X���f�&�I�[�F�S�H�N�S�L���Y�M�J���2�N�X�X�N�T�S���9�T�T�Q�P�N�Y���g���7�F�H�J��
�2�F�Y�Y�J�W�X���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J�����F�H�H�J�X�X�J�I���2�F�^���������������������M�Y�Y�U�������W�F�H�J�R�F�Y�Y�J�W�X�N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���T�W�L�������7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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TALKING ABOUT RACE TOOLKIT: AFFIRM, COUNTER, TRANSFORM18 

?C�8�T�Z�W�H�J�����9�F�Q�P�N�S�L���&�G�T�Z�Y���7�F�H�J�����&�K�*�W�R���(�T�Z�S�Y�J�W���9�W�F�S�X�K�T�W�R�����(�J�S�Y�J�W���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S��

O*$8&#9&8*+&I$(4#%)&NK2-8&M$0+&M#)*8&I22(4#8]
�9�T���F�I�[�F�S�H�J���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^�����\�J���M�F�[�J���Y�T���G�J���F�G�Q�J���Y�T���Y�F�Q�P���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J�����9�T�T���T�K�Y�J�S�����\�J���F�[�T�N�I���Y�M�J��
�Y�T�U�N�H���T�K���W�F�H�J�����\�M�N�H�M���R�J�F�S�X���\�J���U�J�W�U�J�Y�Z�F�Y�J���N�S�J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���T�Z�Y�H�T�R�J�X�����4�Y�M�J�W���Y�N�R�J�X�����\�M�J�S���W�F�H�J��
�N�X���Y�F�Q�P�J�I���F�G�T�Z�Y���\�N�Y�M�T�Z�Y���F�S���J�V�Z�N�Y�^���X�Y�W�F�Y�J�L�^�����N�R�U�Q�N�H�N�Y���G�N�F�X���N�X���Y�W�N�L�L�J�W�J�I���F�S�I���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���F�W�J��
�J�]�F�H�J�W�G�F�Y�J�I�����-�T�\���\�J���Y�F�Q�P���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J���R�F�Y�Y�J�W�X����

�9�M�J���L�T�T�I���S�J�\�X���N�X���Y�M�J�W�J�c�X���F���Z�X�J�K�Z�Q���*�J�Q�I���T�K���U�W�F�H�Y�N�H�J���Y�T���N�S�K�T�W�R���J�K�K�J�H�Y�N�[�J���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X��
�F�G�T�Z�Y���W�F�H�J�����9�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���N�X���F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���T�K���Y�M�J���P�J�^���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���\�J�c�[�J���K�T�Z�S�I���F�W�J���S�J�H�J�X�X�F�W�^��
�Y�T���H�T�R�G�F�Y���Y�M�J���W�F�H�J���\�J�I�L�J���F�S�I���F�I�[�F�S�H�J���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^�����*�K�K�J�H�Y�N�[�J�Q�^���Y�F�Q�P�N�S�L���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J���N�X���F�S��
�J�X�X�J�S�Y�N�F�Q���X�P�N�Q�Q���F�S�I���\�J���G�J�Q�N�J�[�J���Y�M�N�X���F�U�U�W�T�F�H�M���H�F�S���M�J�Q�U���F���[�F�W�N�J�Y�^���T�K���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���J�K�K�J�H�Y�N�[�J:
�Q�^���I�N�X�H�Z�X�X���W�F�H�J���F�S�I���U�T�Q�N�H�^��

[27&9*2-(6&8*#9&822(4#8&K+&-9+6]
�9�M�N�X���N�X���F���L�Z�N�I�J���K�T�W���^�T�Z�W���T�\�S���X�Y�W�F�Y�J�L�N�H���R�J�X�X�F�L�N�S�L�����5�Q�J�F�X�J���Z�X�J���Y�M�J���\�T�W�P�X�M�J�J�Y���F�X���F���R�J�I�N:
�Z�R���Y�T���Y�W�^���T�Z�Y���^�T�Z�W���T�\�S���R�J�X�X�F�L�N�S�L���N�I�J�F�X���F�S�I���W�J�K�J�W���Y�T���Y�M�J���L�Q�T�X�X�F�W�^���F�Y���J�S�I���K�T�W���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X����
�9�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���H�T�S�Y�F�N�S�X���H�W�N�Y�N�H�F�Q���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���Y�M�F�Y���F�I�[�T�H�F�Y�J�X���H�F�S���Z�X�J���Y�T���*�L�M�Y���Y�M�J���W�F�H�J���\�J�I�L�J��
�K�W�F�R�J�_���G�Z�Y���\�N�Y�M���F���H�F�[�J�F�Y���Y�M�F�Y���J�F�H�M���T�K���Y�M�J�X�J���R�J�X�X�F�L�J�X���R�Z�X�Y���G�J���H�Z�X�Y�T�R�N�_�J�I���G�F�X�J�I���T�S��
�N�X�X�Z�J�����F�Z�I�N�J�S�H�J�����F�S�I���Y�M�J���N�S�Y�J�S�Y�N�T�S���T�K���Y�M�J���R�J�X�X�F�L�J��

O*+%&9*2-(6&8*#9&822(4#8&K+&-9+6]
�9�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���X�M�T�Z�Q�I���G�J���Z�X�J�I���S�T�Y���T�S�Q�^���K�T�W���\�N�S�S�N�S�L���H�W�N�Y�N�H�F�Q���U�T�Q�N�H�^���*�L�M�Y�X�����G�Z�Y���F�Q�X�T���K�T�W���Y�M�J��
�G�N�L�L�J�W���L�T�F�Q���T�K���H�M�F�S�L�N�S�L���T�Z�W���S�F�W�W�F�Y�N�[�J���T�S���W�F�H�J�����<�J�b�[�J���Y�J�X�Y�J�I���T�S���N�X�X�Z�J�X���T�K���M�J�F�Q�Y�M�H�F�W�J����
�X�Z�G�U�W�N�R�J���Q�J�S�I�N�S�L�����N�R�R�N�L�W�F�Y�N�T�S�����F�S�I���*�X�H�F�Q���U�T�Q�N�H�N�J�X�����F�S�I���*�W�R�Q�^���G�J�Q�N�J�[�J���Y�M�F�Y���Y�M�J���K�T�Q�Q�T�\�N�S�L��
�X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���H�F�S���F�U�U�Q�^���Y�T���F���G�W�T�F�I���[�F�W�N�J�Y�^���T�K���N�X�X�Z�J�X�����:�X�N�S�L���T�Z�W���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���Y�T�L�J�Y�M�J�W���\�N�Y�M��
�R�Z�Q�Y�N�U�Q�J���W�J�X�J�F�W�H�M���G�F�X�J�I���R�J�X�X�F�L�J�X���H�F�S���M�J�Q�U���G�W�N�S�L���F�G�T�Z�Y���R�T�W�J���W�F�H�N�F�Q�Q�^���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���W�J�X�Z�Q�Y�X����
�.�Y�c�X���S�T�Y���J�S�T�Z�L�M���Y�T���Y�F�Q�P���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J�����<�J���R�Z�X�Y���F�H�Y���T�S���S�J�\���X�T�Q�Z�Y�N�T�S�X����

�9�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���N�X���G�F�X�J�I���T�S���R�T�W�J���Y�M�F�S���*�[�J���^�J�F�W�X���T�K���W�J�X�J�F�W�H�M���F�S�I���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�T�S���\�N�Y�M���Q�J�F�I�N�S�L���J�]�U�J�W�Y�X���N�S���Y�M�J��
�*�J�Q�I�X���T�K���R�J�X�X�F�L�N�S�L�����K�W�F�R�N�S�L�����F�S�I���N�R�U�Q�N�H�N�Y���G�N�F�X�����+�T�W���F���H�T�U�^���T�K���T�Z�W���Q�F�Y�J�X�Y���W�J�U�T�W�Y���T�S���R�J�X�X�F�L�J���Y�J�X�Y�N�S�L����

N(3,53*O.5.1*'@7*T3<5.13*,1*TTT9B3/1376'75'B.,(./B(@5.'/9'709

�1�J�F�W�S���R�T�W�J���F�G�T�Z�Y���T�Z�W���\�T�W�P���F�Y���\�\�\���H�J�S�Y�J�W�K�T�W�X�T�H�N�F�Q�N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���T�W�L6
�+�F�H�J�G�T�T�P���H�T�R���H�J�S�Y�J�W�K�T�W�X�T�H�N�F�Q�N�S�H�Q�Z�X�N�T�S
�9�\�N�Y�Y�J�W���%�Y�M�J�(�8�.

I$(4#%)&NK2-8&M$0+&'-#6+
�9�T���J�K�K�J�H�Y�N�[�J�Q�^���R�T�[�J���X�T�R�J�T�S�J���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���W�F�H�N�F�Q���O�Z�X�Y�N�H�J���T�W���U�T�Q�N�H�^���W�J�K�T�W�R�����W�J�[�N�J�\���Y�M�J���K�T�Q:
�Q�T�\�N�S�L���U�T�N�S�Y�X����

<$ �:�X�J���N�R�F�L�J�X���F�S�I���\�T�W�I�X���N�S���F���X�Y�T�W�^���K�T�W�R�F�Y���W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���O�Z�X�Y���U�W�J�X�J�S�Y�N�S�L���I�F�Y�F����

<$ �(�T�S�X�N�I�J�W���\�M�F�Y���^�T�Z�W���R�T�X�Y���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���T�Z�Y�H�T�R�J�X���F�W�J���F�S�I���F�X�P���^�T�Z�W�X�J�Q�K���\�M�J�Y�M�J�W���Y�M�J�W�J���F�W�J���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q��
�[�F�Q�Z�J�X���Y�M�F�Y���U�J�T�U�Q�J���H�F�S���F�L�W�J�J���T�S��

<$�9�M�J�W�J���N�X���S�T���X�N�Q�[�J�W���G�Z�Q�Q�J�Y�����3�T�Y���F�Q�Q���R�J�X�X�F�L�J�X���\�T�W�P���N�S���F�Q�Q���H�T�S�Y�J�]�Y�X���T�W���T�S���F�Q�Q���N�X�X�Z�J�X����

<$ �2�J�X�X�F�L�J���T�W�I�J�W���R�F�Y�Y�J�W�X�_�F���Q�T�Y�����9�M�J���K�T�Q�Q�T�\�N�S�L���K�W�F�R�J�\�T�W�P���T�W�I�J�W�X���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���N�S���F���\�F�^���Y�M�F�Y�c�X��
�J�S�L�F�L�N�S�L���F�S�I���U�J�W�X�Z�F�X�N�[�J�����4�Z�W���K�W�F�R�J�\�T�W�P���N�X���&�K�*�W�R�����(�T�Z�S�Y�J�W�����F�S�I���9�W�F�S�X�K�T�W�R���
�&�(�9����$

�9�M�J���(�J�S�Y�J�W���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���
�(�8�.�����N�X���H�T�R�R�N�Y�Y�J�I���Y�T���F�I�[�F�S�H�N�S�L���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^�����<�J���\�T�W�P���Y�T���Y�W�F�S�X�K�T�W�R���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���N�S�J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���J�]�H�Q�Z�X�N�T�S���N�S�Y�T���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���K�F�N�W�S�J�X�X���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����9�M�J��
�9�F�Q�P�N�S�L���&�G�T�Z�Y���7�F�H�J���9�T�T�Q�P�N�Y���N�X���U�F�W�Y���T�K���T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X���X�Y�W�F�Y�J�L�^���Y�T���������W�J�K�W�F�R�J���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���T�S���W�F�H�J���F�S�I���������R�T�[�J���Z�X���Y�T�\�F�W�I���U�T�Q�N�H�^���X�T�Q�Z�Y�N�T�S�X���Y�M�F�Y���\�T�W�P���K�T�W���J�[�J�W�^�T�S�J����

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

http://www.centerforsocialinclusion.org
http://www.centerforsocialinclusion.org
http://Facebook.com/centerforsocialinclusion
https://twitter.com/theCSI
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�&�K�*�W�R
�8�Y�F�W�Y���T�K�K���Y�M�J���I�N�F�Q�T�L�Z�J���G�^���R�J�S�Y�N�T�S�N�S�L���U�M�W�F�X�J�X���F�S�I���N�R�F�L�J�X��
�Y�M�F�Y���M�T�T�P���F�S�I���J�S�L�F�L�J���^�T�Z�W���F�Z�I�N�J�S�H�J�������9�M�J���P�J�^���N�X���Y�T���X�U�J�F�P��
*($*3+&#$/01"+'6$

,8$"8&7#8*&8*+&[+$"8
�8�Y�F�W�Y���^�T�Z�W���R�J�X�X�F�L�J���\�N�Y�M���F�S���J�R�T�Y�N�T�S�F�Q���H�T�S�S�J�H�Y�T�W���Y�T��
�J�S�L�F�L�J���^�T�Z�W���F�Z�I�N�J�S�H�J���N�S���Y�M�J���R�J�X�X�F�L�J���
�J���L�������f�\�J���\�T�W�P��
�M�F�W�I���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���T�Z�W���K�F�R�N�Q�N�J�X�g���F�S�I���f�F�Q�Q���T�Z�W���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S�X��
�M�J�Q�U���R�F�P�J���&�R�J�W�N�H�F���L�W�J�F�Y���g��

>DE($#%&7*<&7+n"+&$((&#%&8*#9&I2)+8*+"
�)�J�X�H�W�N�G�J���f�X�M�F�W�J�I���K�F�Y�J�g���N�S���W�F�H�N�F�Q�Q�^���J�]�U�Q�N�H�N�Y���Y�J�W�R�X���
�J���L�������N�Y��
�M�Z�W�Y�X���Y�M�J���X�F�R�J���Y�T���Q�T�X�J���F���M�T�R�J���T�W���O�T�G�����\�M�J�Y�M�J�W���^�T�Z�c�W�J��
�<�M�N�Y�J���T�W���'�Q�F�H�P�����R�F�Q�J���T�W���K�J�R�F�Q�J�����F���X�N�S�L�Q�J���U�F�W�J�S�Y���T�W���F���Y�\�T��
�U�F�W�J�S�Y���K�F�R�N�Q�^�p��

1GAZI>M
�.�S�Y�W�T�I�Z�H�J���F�S�I���Q�J�F�I���F���I�N�X�H�Z�X�X�N�T�S���T�K���W�F�H�J���\�N�Y�M���F���G�W�N�J�K��
�X�S�F�U�X�M�T�Y���T�K���Y�M�J���M�N�X�Y�T�W�N�H�F�Q���H�T�S�Y�J�]�Y�����4�U�J�S���^�T�Z�W���F�Z�I�N�J�S�H�J�c�X��
�R�N�S�I�X���Y�T���I�J�J�U�J�W���J�]�U�Q�F�S�F�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���W�F�H�N�F�Q���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X����

>DE($#%&7*<&7+&*$;+&8*+&H"2K(+3
�'�W�N�J�+�^���T�Z�Y�Q�N�S�J���\�M�F�Y���M�F�X���M�F�U�U�J�S�J�I���N�S���Y�M�J���U�F�X�Y���F�S�I���\�M�^��
�\�J���M�F�[�J���F���U�W�T�G�Q�J�R���Y�T�I�F�^���
�J���L�������U�Z�G�Q�N�H���I�T�Q�Q�F�W�X���K�T�W���X�H�M�T�T�Q�X����
�G�Z�X���X�J�W�[�N�H�J�����M�J�F�Q�Y�M���H�F�W�J�����O�T�G���H�W�J�F�Y�N�T�S������
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TALKING ABOUT RACE TOOLKIT: AFFIRM, COUNTER, TRANSFORM18 
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https://www.changelabinfo.com/research/asian-americans-on-the-sunday-shows
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https://www.policylink.org/resources-tools/gear-build-the-base
https://www.raceforward.org/research/reports/moving-race-conversation-forward
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FOUR BUILDING BLOCKS OF CHANGE
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TOOLS FOR A DEEPER DIVE
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�\�N�X�J�W���O�Z�I�L�J�R�J�S�Y�X���g

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

https://baltimorepartnership.org/wp-content/uploads/2018/06/BIP_EconomicInclusion_FullReport_ReducedFileSize_06202018.pdf
https://www.policylink.org/sites/default/files/The%20Competitive%20Advantage%20of%20Racial%20Equity-final_0.pdf
https://www.policylink.org/sites/default/files/SUMMIT_FRAMING_SUMMARY_WEB.PDF
https://www.buildingmovement.org/?/blog/entry/22


!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

1233-%#0$8#%)&$K2-8&M$0+=&>?-#8<&$%6&GEE2"8-%#8<

N3+"#0$%&GEE2"8-%#8<P&N&1233-%#0$8#2%9&I22(4#8
�4�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���&�L�J�S�I�F���\�N�Y�M���Y�M�J���8�U�N�S���5�W�T�O�J�H�Y
�9�M�N�X���Y�M�W�J�J���U�F�W�Y���Y�T�T�Q�P�N�Y���L�N�[�J�X���N�S���I�J�U�Y�M���L�Z�N�I�F�S�H�J���K�T�W���G�Z�N�Q�I�N�S�L���Y�M�J���\�N�Q�Q���Y�T���J�]�U�F�S�I���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���K�T�W���F�Q�Q�����5�F�W�Y���4�S�J���T�K�K�J�W�X���F���X�Z�R�R�F�W�^���T�K���*�S�I�N�S�L�X���K�W�T�R���9�M�J���8�Y�F�Y�J���T�K���4�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���W�J�U�T�W�Y���F�S�I���I�J�X�H�W�N�G�J�X���F�S���T�U�U�T�W�Y�Z:
�S�N�Y�^���H�J�S�Y�J�W�J�I���H�F�X�J���K�T�W���H�M�F�S�L�J�����5�F�W�Y���9�\�T���N�X���K�Z�Q�Q���T�K���H�T�S�H�W�J�Y�J���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X���Y�T�T�Q�X���Y�T���L�Z�N�I�J���^�T�Z���N�S���H�W�J�F�Y�N�S�L���^�T�Z�W���T�\�S���R�J�X�X�F�L�N�S�L���F�S�I���X�U�T�P�J�X�U�J�T�U�Q�J���K�T�W���F���[�F�W�N�J�Y�^���T�K���F�Z�I�N�J�S�H�J�X�����5�F�W�Y���9�M�W�J�J���K�T�H�Z�X�J�X���T�S���M�T�\��
�T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���K�W�F�R�N�S�L���H�F�S���G�J���F�U�U�Q�N�J�I���Y�T���X�U�J�H�N�*�H���N�X�X�Z�J���F�W�J�F�X��

!-#(6#%)&$&/+99$)+P&N&,20#$(&l-98#0+&1233-%#0$8#2%9&I22(4#8
�4�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���&�L�J�S�I�F
�)�J�X�N�L�S�J�I���Y�T���M�J�Q�U���N�R�U�W�T�[�J���^�T�Z�W���R�J�X�X�F�L�N�S�L�����Y�M�N�X���W�J�X�T�Z�W�H�J���K�J�F�Y�Z�W�J�X���X�J�H�Y�N�T�S�X���T�S���X�Y�W�F�Y�J�L�^�����F�Z�I�N�J�S�H�J���F�S�I���W�J�X�J�F�W�H�M���F�X���\�J�Q�Q���F�X���J�]�F�R�U�Q�J�X���K�W�T�R���Y�M�J���*�J�Q�I����

�(�F�Q�Q�N�S�L���.�S�����&���6�Z�N�H�P���,�Z�N�I�J���T�S���<�M�J�S���F�S�I���-�T�\
�J�[�J�W�^�I�F�^���K�J�R�N�S�N�X�R
�9�M�N�X���V�Z�N�H�P���F�W�Y�N�H�Q�J���J�]�U�Q�F�N�S�X���Y�M�J���I�N�K�K�J�W�J�S�H�J���G�J�Y�\�J�J�S���f�H�F�Q�Q�N�S�L���X�T�R�J�T�S�J���T�Z�Y�g���F�S�I���f�H�F�Q�Q�N�S�L���Y�M�J�R���N�S�g���\�M�J�S���F���U�J�W�X�T�S���I�T�J�X���T�W���X�F�^�X���X�T�R�J�Y�M�N�S�L���T�U�U�W�J�X�X�N�[�J�����.�Y���T�K�K�J�W�X���U�W�F�H�Y�N�H�F�Q���X�Y�J�U�X���K�T�W���\�M�J�S���F�S�I���M�T�\���Y�T���J�K�K�J�H�Y�N�[�J�Q�^���I�T���N�Y����

@8\9&I#3+&82&I$(4P&[27&82&,8$"8&12%;+"9$8#2%9&NK2-8&M$0#$(&@%+?-#8#+9
�&�S�S�N�J���*�����(�F�X�J�^���+�T�Z�S�I�F�Y�N�T�S
�f�9�M�N�X���W�J�U�T�W�Y���Y�J�Q�Q�X���M�T�\���0�.�)�8���(�4�:�3�9���F�I�[�T�H�F�Y�J�X���N�S���3�J�G�W�F�X�P�F�����<�N�X�H�T�S�X�N�S�����F�S�I���<�F�X�M�N�S�L�Y�T�S���Z�X�J�I���X�T�Q�N�I���I�F�Y�F�����Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U�����F�S�I���H�N�Y�N�_�J�S���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���Y�T���X�U�Z�W���W�F�H�J���G�F�X�J�I���Q�J�L�N�X�Q�F�Y�N�T�S���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���H�M�F�S�L�J�����.�Y���N�X���Y�M�J��
�*�W�X�Y���N�S�X�Y�F�Q�Q�R�J�S�Y���N�S���Y�M�J���*�[�J���U�F�W�Y���7�F�H�J���K�T�W���7�J�X�Z�Q�Y�X���(�F�X�J���8�Y�Z�I�^���X�J�W�N�J�X�����\�M�N�H�M���J�]�U�Q�T�W�J�X���Y�M�J���N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�T�S���T�K���P�N�I�X�����W�F�H�J�����F�S�I���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���N�S���&�R�J�W�N�H�F���g

/2;#%)&8*+&M$0+&12%;+"9$8#2%&C2"7$"6
�7�F�H�J���+�T�W�\�F�W�I
�5�F�W�Y���4�S�J���T�K���Y�M�N�X���W�J�U�T�W�Y���T�K�K�J�W�X���F���I�J�Y�F�N�Q�J�I���H�T�S�Y�J�S�Y���F�S�F�Q�^�X�N�X���T�K���Y�M�J���\�F�^�X���W�F�H�J���F�S�I���W�F�H�N�X�R���F�W�J���H�T�[�J�W�J�I���N�S���Y�M�J���R�J�I�N�F���F�S�I���T�Z�Y�Q�N�S�J�X���X�J�[�J�S���H�T�R�R�T�S���G�Z�Y���M�F�W�R�K�Z�Q���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���N�S���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J���F�S�I���W�F�H�N�X�R����
�5�F�W�Y���9�\�T���X�M�F�W�J�X���H�F�X�J���X�Y�Z�I�N�J�X���T�K���J�K�K�T�W�Y�X���Y�T���N�S�Y�J�W�[�J�S�J���N�S���Y�M�J���U�Z�G�Q�N�H���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���F�S�I���W�J�Q�F�Y�J�I���N�R�U�F�H�Y�X���T�S���U�Z�G�Q�N�H���U�T�Q�N�H�^��

I+%&5+992%9&J2"&I$(4#%)&$K2-8&M$0+=&M$0#93=&$%6&M$0#$(&l-98#0+&$%6&8*+&,20#$(&l-98#0+&H*"$9+&'-#6+
�4�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���&�L�J�S�I�F
�9�M�J�X�J���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���F�Q�X�T���U�W�T�[�N�I�J���U�W�F�H�Y�N�H�F�Q���L�Z�N�I�J�Q�N�S�J�X���K�T�W���M�T�\���Y�T���Y�F�Q�P���F�S�I���\�W�N�Y�J���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J�����W�F�H�N�X�R���F�S�I���X�T�H�N�F�Q���O�Z�X�Y�N�H�J��

A%6+"&G-"&,4#%
�9�M�J���8�J�F�Y�Y�Q�J���9�N�R�J�X
�9�M�N�X���X�J�Y���T�K���Y�\�J�Q�[�J���[�N�I�J�T�X���
�K�T�Z�W���Y�T���X�J�[�J�S���R�N�S�Z�Y�J�X���J�F�H�M�����K�J�F�Y�Z�W�J���W�J�+�J�H�Y�N�T�S�X���T�S���P�J�^���H�T�S�H�J�U�Y�X���X�Z�H�M���F�X���I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�N�T�S�F�Q���W�F�H�N�X�R���F�S�I���U�T�Q�N�Y�N�H�F�Q���H�T�W�W�J�H�Y�S�J�X�X�����F�S�I���H�F�S���X�J�W�[�J���F�X���Z�X�J�K�Z�Q���I�N�X�H�Z�X�X�N�T�S���X�Y�F�W�Y�J�W�X���T�S��
*3('+$*(,&2'6

O#%%#%)&O2"69&J2"&1(29#%)&8*+&M$0#$(&O+$(8*&'$EP&N&,8<(+&'-#6+
�.�S�X�N�L�M�Y���(�J�S�Y�J�W���K�T�W���(�T�R�R�Z�S�N�Y�^���*�H�T�S�T�R�N�H���)�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���F�S�I���&�8�4���(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X
�9�M�N�X���G�W�N�J�K���L�Z�N�I�J���T�Z�Y�Q�N�S�J�X���X�U�J�H�N�*�H���I�T�X���F�S�I���I�T�S�c�Y�X���K�T�W���Y�F�Q�P�N�S�L���F�G�T�Z�Y���W�F�H�N�F�Q���\�J�F�Q�Y�M���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X��

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&ST&'"2-%6&8*+&0$9+&J2"&0*$%)+&#%&<2-"&3#99#2%&$%6&;$(-+9T

TOOLS FOR A DEEPER DIVE, CONT.

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

https://www.racialequitytools.org/resourcefiles/opportunity.pdf
https://www.opportunityagenda.org/explore/communications-toolkit
https://everydayfeminism.com/2015/01/guide-to-calling-in/
https://www.aecf.org/m/resourcedoc/AECF-ItsTimetoTalk-2015.pdf
https://www.raceforward.org/research/reports/moving-race-conversation-forward
https://www.opportunityagenda.org/explore/resources-publications/ten-lessons-talking-about-race-racism-and-racial-justice
https://www.opportunityagenda.org/explore/resources-publications/social-justice-phrase-guide
https://projects.seattletimes.com/2016/under-our-skin/#
https://gallery.mailchimp.com/bf2b9b3cf3fdd8861943fca2f/files/CRWG_editorial_guide_aso_9_.pdf


!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

SAMPLE TEAM STRUCTURE

�&���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���Y�^�U�N�H�F�Q�Q�^���N�S�H�Q�Z�I�J�X���F���W�F�S�L�J���T�K���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���F�S�I���Y�F�P�J�X���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�^���K�T�W���Y�M�J���H�T�S�Y�J�S�Y���T�K���Y�M�J���\�T�W�P�����X�Z�H�M���F�X���\�M�N�H�M���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���I�T���\�J���\�F�S�Y���Y�T��
�K�T�H�Z�X���T�S�$���<�M�F�Y���F�W�J���T�Z�W���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X�$���<�M�F�Y���F�W�J���T�Z�W���L�T�F�Q�X���F�S�I���U�Q�F�S���T�K���F�H�Y�N�T�S�$���<�M�T���\�N�Q�Q���\�J���U�F�W�Y�S�J�W���\�N�Y�M���Y�T���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y���T�Z�W���U�Q�F�S�$��

�)�J�U�J�S�I�N�S�L���T�S���Y�M�J���X�N�_�J���T�K���^�T�Z�W���Y�J�F�R�����^�T�Z���R�F�^���F�Q�X�T���\�F�S�Y���Y�T���F�X�P���F���X�Z�G�X�J�Y���Y�T���X�J�W�[�J���F�X���Y�M�J���)�J�X�N�L�S���9�J�F�R�����\�M�N�H�M���R�F�P�J�X���I�J�H�N�X�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���U�W�T�H�J�X�X�����<�M�F�Y���Q�J�F�W�S�N�S�L���F�S�I���U�Q�F�S�S�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X��
�\�N�Q�Q���\�J���I�J�X�N�L�S�$���<�M�T���\�N�Q�Q���G�J���N�S�[�T�Q�[�J�I�$���-�T�\���Q�T�S�L���\�N�Q�Q���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X���Y�F�P�J�$���<�M�F�Y���N�S�Y�J�W�S�F�Q���F�S�I���J�]�Y�J�W�S�F�Q���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���\�N�Q�Q���\�J���S�J�J�I�$���+�T�W���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���R�J�J�Y�N�S�L�X�����\�M�F�Y���F�W�J���Y�M�J���I�J�X�N�W�J�I���T�Z�Y�H�T�R�J�X���F�S�I��
�F�L�J�S�I�F�$

�>�T�Z���R�N�L�M�Y���F�Q�X�T���S�J�J�I���Y�T���J�X�Y�F�G�Q�N�X�M���<�T�W�P�N�S�L���9�J�F�R�X���Y�T���Y�F�P�J���T�S���X�U�J�H�N�*�H���Y�F�X�P�X���
�J���L�������T�W�L�F�S�N�_�N�S�L���F���Y�T�\�S���M�F�Q�Q���R�J�J�Y�N�S�L�����W�J�X�J�F�W�H�M�N�S�L���F���X�U�J�H�N�*�H���N�X�X�Z�J���F�S�I���U�W�T�R�N�X�N�S�L���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���K�T�W���F�I�I�W�J�X�X�N�S�L���N�Y������

M$0+=&>?-#8<&$%6&@%0(-9#2%&,8"$8+)<&I+$3

�)�J�X�N�«�S���9�J�F�R

O2"4#%)&&
I+$3&S

O2"4#%)&&
I+$3&U

O2"4#%)&&
I+$3&V

O2"4#%)&&
I+$3&W

123E29#8#2%&J2"&+$0*&O2"4#%)&I+$3

<$�(�T�R�R�Z�S�N�Y�^���(�T���1�J�F�I

<$�7�J�X�N�I�J�S�Y���(�T���1�J�F�I

<$�+�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�T�W

<$�)�J�X�N�L�S���9�J�F�R���2�J�R�G�J�W

<$�8�Y�F�K�K���5�J�W�X�T�S

<$�9�J�F�R���2�J�R�G�J�W

I+$3&M2(+9

a&M$0+=&>?-#8<&$%6&@%0(-9#2%&,8"$8+)<&I+$3P&
�2�F�P�J���H�W�N�Y�N�H�F�Q���I�J�H�N�X�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���U�Q�F�S�X��

a&O2"4#%)&I+$39P&J'*051&'3$("*2(%+'$0).$
�I�J�[�J�Q�T�U���X�Y�W�F�Y�J�L�^���W�J�H�T�R�R�J�S�I�F�Y�N�T�S�X���K�T�W��
�N�R�U�W�T�[�N�S�L���W�J�X�Z�Q�Y�X���N�S���Y�M�J�N�W���F�W�J�F���T�K���K�T�H�Z�X��

a&:+9#)%&I+$3P&�2�F�N�S�Y�F�N�S�X���Y�M�J���N�S�Y�J�L�W�N�Y�^��$
�T�K���Y�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���T�W�L�F�S�N�_�J�X��
�N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���K�T�W���5�Q�F�S�S�N�S�L���9�J�F�R���I�J�H�N�X�N�T�S��
�R�F�P�N�S�L��

>D$3E(+P
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�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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SAMPLE RACE, EQUITY AND INCLUSION STRATEGY TEAM CHARTER, CONT.

H"2c+08&3$%$)+3+%8&$%6&"+92-"0+&6+;+(2EY
3+%8&^02-(6&K+&6+(+)$8+6&82&E"2c+08&3$%$)+"_

<$�2�F�S�F�L�J���F�S�I���L�Z�N�I�J���U�W�T�H�J�X�X

<$�*�S�X�Z�W�J���F�I�J�V�Z�F�Y�J���X�Y�F�K�K���X�Z�U�U�T�W�Y��

<$�(�T�T�W�I�N�S�F�Y�J���\�N�Y�M���H�T�S�X�Z�Q�Y�N�S�L���X�Z�U�U�T�W�Y���F�S�I��
�T�Y�M�J�W���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���
�U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���Y�J�H�M�S�N�H�F�Q��

<$�7�J�X�J�W�[�J���R�J�J�Y�N�S�L���X�U�F�H�J���F�S�I���X�Z�U�J�W�[�N�X�J��
�Q�T�L�N�X�Y�N�H�X

<$�'�Z�I�L�J�Y���K�T�W���U�W�T�U�T�X�J�I���U�W�T�H�J�X�X

<$�5�Q�F�S���K�T�W���X�J�H�Z�W�N�S�L���K�Z�S�I�X�����X�U�F�H�J�����[�T�Q�Z�S�Y�J�J�W�X��
0).$(*3+#$#+'("#2+'

XT&@%6#;#6-$(&M2(+9&$%6&&
M+9E2%9#K#(#8#+9

<$�'�J���F�R�G�F�X�X�F�I�T�W�X���F�S�I���F�I�[�T�H�F�Y�J�X���K�T�W���Y�M�J��
�U�Q�F�S�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���X�Y�W�F�Y�J�L�N�H���H�M�F�S�L�J��
�\�N�Y�M�N�S���F�S�I���G�J�^�T�S�I���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S����
�N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���U�T�X�X�N�G�Q�^���F�H�Y�N�S�L���F�X���F���X�U�T�P�J�X�U�J�W�X�T�S��
�K�T�W���Y�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L���J�K�K�T�W�Y���N�S���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���X�J�Y�Y�N�S�L�X��

<$K+1,$5"&1.$2(%%")&20*&()$5+*-++)$
�X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U�X���F�S�I���Y�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L��
�U�W�T�H�J�X�X��

$�Z �8�Y�F�^���H�T�S�S�J�H�Y�J�I���Y�T���Y�M�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W��
�L�W�T�Z�U�X���^�T�Z���W�J�U�W�J�X�J�S�Y��

$�Z �7�J�+�J�H�Y���Y�M�J�N�W���Y�M�N�S�P�N�S�L���F�S�I���U�T�N�S�Y�X���T�K��
�[�N�J�\���T�S���Y�M�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S��
�8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���F�S�I���N�S���Y�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L��
,#(2+''$

$�Z �(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�J���U�W�T�L�W�J�X�X���Y�T��
�X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U�X��

<$�(�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�J���N�S���U�Q�F�S���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���F�S�I��
�F�S�F�Q�^�_�J���N�S�U�Z�Y���K�W�T�R���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X�����Z�X�N�S�L���Y�M�J�N�W��
�K�J�J�I�G�F�H�P���Y�T���R�F�P�J���*�S�F�Q���I�J�H�N�X�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y��
�\�M�F�Y�c�X���N�S�H�Q�Z�I�J�I��

<$K+1,$#+023$("*$*($0).$#+2#"&*$,+(,1+$4(#$
�\�T�W�P���Y�J�F�R�X���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���L�F�Y�M�J�W�N�S�L�X

<$H0#*&2&,0*+$()$-(#;$*+0%'8$-3+#+$
0,,#(,#&0*+

<$�&�Y�Y�J�S�I���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^��
�9�J�F�R���R�J�J�Y�N�S�L�X���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���L�F�Y�M�J�W�N�S�L�X��
#+10*+.$*($*3+$,#(2+''

`T&N88"#K-8+9&2J&>JJ+08#;+&M$0+=&
>?-#8<&$%6&@%0(-9#2%&,8"$8+)<&I+$3&
/+3K+"9
�*�K�K�J�H�Y�N�[�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y:
�J�L�^���9�J�F�R�X���F�W�J���H�T�R�U�W�N�X�J�I���T�K���R�J�R�G�J�W�X��
�\�N�Q�Q�N�S�L���Y�T���K�T�H�Z�X���T�S���Y�M�J���f�M�T�\�g���T�K���F���H�T�Q�Q�F�G:
�T�W�F�Y�N�[�J���U�W�T�H�J�X�X�����P�S�T�\�N�S�L���Y�M�J�^�c�W�J���H�W�J�F�Y�N�S�L��
',02+$4(#$*3+%'+1/+'$0).$(*3+#'$*($.+:
�Y�J�W�R�N�S�J���Y�M�J���f�\�M�F�Y�g���Y�M�F�Y���\�N�Q�Q���G�J���I�J�[�J�Q�T�U�J�I��
�F�Q�T�S�L���Y�M�J���\�F�^�����.�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���R�J�R�G�J�W�X���W�J�+�J�H�Y��
�Y�M�J���U�W�T�*�Q�J���T�K���F���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�[�J���H�M�F�S�L�J��
�F�L�J�S�Y�����I�J�R�T�S�X�Y�W�F�Y�N�S�L���F���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�[�J��
�F�Y�Y�N�Y�Z�I�J�����X�Y�W�F�Y�J�L�N�H���Y�M�N�S�P�N�S�L���F�S�I���W�J�H�J�U�Y�N�[�J��
�+�J�]�N�G�Q�J���G�J�M�F�[�N�T�W�X���Y�T���Q�N�[�J���T�Z�Y���Y�M�J���H�T�W�J��
�[�F�Q�Z�J�X���T�K���X�J�W�[�N�H�J�����F�Z�Y�M�J�S�Y�N�H�N�Y�^���F�S�I���Q�T�[�J��

�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S��
A@�9�M�N�X���J�]�F�R�U�Q�J���T�K���L�Z�N�I�N�S�L���U�W�N�S�H�N�U�Q�J�X���N�X���I�W�F�\�S���K�W�T�R���F���S�J�Y�\�T�W�P���K�T�H�Z�X�J�I���T�S���N�R�U�W�T�[�N�S�L���T�Z�Y�H�T�R�J�X���K�T�W���^�T�Z�S�L���H�M�N�Q�I�W�J�S�����.�Y�c�X���Z�X�J�K�Z�Q���Y�T���\�T�W�P���Y�T�L�J�Y�M�J�W���\�N�Y�M���^�T�Z�W���Y�J�F�R���Y�T��
�I�J�[�J�Q�T�U���^�T�Z�W���U�W�N�S�H�N�U�Q�J�X��

F$(-+9
,+";#0+&&

N-8*+%8#0#8<&&
52;+

12(($K2"$8#;+

,8"$8+)#0
M+0+E8#;+
R&C(+D#K(+

N88"#K-8+9

F$(-+9

12(($K2"$8#;+

<$�(�W�J�F�Y�J�X���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W��
�U�J�T�U�Q�J���Y�T���\�T�W�P���Y�T�L�J�Y�M�J�W��
�U�J�T�U�Q�J���Y�T���\�T�W�P���Y�T�L�J�Y�M�J�W��

<$�8�M�F�W�J�X���Y�M�J���U�T�\�J�W���T�K��
�I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L��

<$H#(%(*+'$*3+$/01"+$(4$
-&):-&)$'(1"*&()'6

<$�*�S�L�F�L�J�X���I�N�[�J�W�X�J��
,0#*&2&,0)*'8$
�F�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�N�S�L���Y�M�J�N�W��
�[�F�Q�Z�J���Y�T���Y�M�J���L�W�T�Z�U�����F�S�I��
�G�W�N�S�L�X���Y�M�J�N�W���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J����
�X�Y�W�J�S�L�Y�M�X�����F�S�I��
2(%,+*+)2&+'$&)*($*3+$
#((%6

,8"$8+)#0

<$�7�J�R�N�S�I�X���T�Y�M�J�W�X���T�K���Y�M�J��
���G�N�L���U�N�H�Y�Z�W�J�����F�S�I���Y�M�J��
�T�[�J�W�F�W�H�M�N�S�L���L�T�F�Q��

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�X���X�^�X�Y�J�R�F�Y�N�H��
#02&'%$0).$(*3+#$:&'%'6

<$�0�J�J�U�X���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S���K�T�H�Z�X�J�I��
�T�S���M�N�L�M���Q�J�[�J�W�F�L�J���N�X�X�Z�J�X��
0)$02*&/&*&+'6

<$H#(/&.+'$,+#',+2*&/+$0*$
2#&*&201$%(%+)*'6

M+0+E8#;+&R&C(+D#K(+

<$�<�J�Q�H�T�R�J�X�����J�S�H�T�Z�W�F�L�J�X����
�X�J�J�P�X���T�Z�Y�����F�S�I���J�]�U�Q�T�W�J�X��
.&44+#+)*$&.+0'$0).$
(,&)&()'6

<$F22+,*'$(*3+#'I$&.+0'8$
,+#2+,*&()'8$0).$
4++.502;$&)$0$)():
�I�J�K�J�S�X�N�[�J���\�F�^��

<$F.G"'*'$,10)'$*($%++*$
�H�M�F�S�L�N�S�L���S�J�J�I�X��

<$�2�T�I�J�Q�X���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�[�J��
5+30/&(#'6

,+";#0+

<$7(#;'$4(#$(#$0''&'*'6

<$�+�T�H�Z�X�J�X���T�S���Y�M�J���N�S�Y�J�W�J�X�Y�X��
0).$)++.'$(4$(*3+#'6

<$�'�Z�N�Q�I�X���W�J�Q�F�Y�N�T�S�X�M�N�U�X��
�G�F�X�J�I���T�S���J�V�Z�F�Q�N�Y�^����
�M�Z�R�N�Q�N�Y�^�����F�S�I���R�Z�Y�Z�F�Q�N�Y�^��

N-8*+%8#0#8<

<$�'�W�N�S�L�X���M�N�X���T�W���M�J�W���K�Z�Q�Q���X�J�Q�K��
�N�S�Y�T���Y�M�J���W�T�T�R� ���J�]�U�W�J�X�X�J�X��
,0''&()$4(#$*3+$&''"+'6

<$�9�J�Q�Q�X���Y�M�J���Y�W�Z�Y�M� ���F�I�R�N�Y�X��
�Z�S�H�J�W�Y�F�N�S�Y�^��

<$ �8�J�J�P�X���I�J�J�U�J�W��
�Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���T�Y�M�J�W�X����
�H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I�X��
0).$&.+)*&*&+'$0'$-+11$0'$
3&'$(#$3+#$(-)6

52;+

<$K(1.'$(*3+#'$&)$*3+$$
�K�Z�Q�Q���M�Z�R�F�S�N�Y�^��

<$ �(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�J�X���I�J�J�U��
022+,*0)2+$(4$(*3+#'I6

<$=0,'$3&'$(#$3+#$(-)$$
&))+#$2(#+6

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

SAMPLE MEETING TOPICS TO MAP OUT YOUR PROCESS

5NAZ1[&,>,,@GZ&^STXrU&:NL,&@Z&H>M,GZ_

:+9#"+6&2-8023+9

,*$"+6&-%6+"98$%6#%)&2JP

<$�7�F�Y�N�T�S�F�Q�J���K�T�W���Y�M�J���N�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J��

<$ �<�T�W�P�N�S�L���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���T�K���P�J�^���H�T�S�H�J�U�Y�X���
�J���L�������J�V�Z�N�Y�^�����I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����W�F�H�J�����W�F�H�N�X�R�����F�S�Y�N���'�Q�F�H�P�S�J�X�X�����N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�T�S�F�Q�N�Y�^�����<�M�N�Y�J���X�Z�U�W�J�R�F�H�^���H�Z�Q�Y�Z�W�J��

<$�(�M�F�W�Y�J�W���W�T�Q�J���F�S�I���Y�F�X�P�X���T�K���Y�M�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���F�S�I���P�J�^���U�W�T�H�J�X�X���I�J�X�N�L�S���H�T�S�H�J�U�Y�X���Y�T���F�X�X�N�X�Y���N�S���F�H�H�T�R�U�Q�N�X�M�N�S�L���Y�M�T�X�J���Y�F�X�P�X

<$�9�J�F�R���R�J�R�G�J�W�X�c���G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I�X���F�S�I���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���
�G�T�Y�M���U�J�W�X�T�S�F�Q���F�S�I���\�T�W�P���W�J�Q�F�Y�J�I�����N�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S

92&8*$8&7+&0$%&)+%+"$8+&8*+&J2((27#%)P

<$�7�J�*�S�J�I���G�N�L���U�N�H�Y�Z�W�J���
�H�T�S�Y�J�]�Y�����X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X�����H�Z�W�W�J�S�Y���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S�����L�T�F�Q�X���T�K���Y�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�����
�8�J�J���2�F�P�N�S�L���Y�M�J���(�F�X�J���K�T�W���(�M�F�S�L�J���Y�T�T�Q���J�F�W�Q�N�J�W���N�S���Y�M�N�X���\�T�W�P�G�T�T�P��

<$�&�S���N�S�N�Y�N�F�Q���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���F�S�F�Q�^�X�N�X���
�\�M�T���F�W�J���Y�M�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���F�S�I���\�M�F�Y���F�W�J���Y�M�J�^���Y�M�N�S�P�N�S�L�����\�M�F�Y���I�T���Y�M�J�^���P�S�T�\���F�G�T�Z�Y���Y�M�J�X�J���N�X�X�Z�J�X�����
�8�J�J���2�F�P�N�S�L���Y�M�J���(�F�X�J���K�T�W���(�M�F�S�L�J���Y�T�T�Q���J�F�W�Q�N�J�W���N�S���Y�M�N�X���\�T�W�P�G�T�T�P��

<$�1�N�X�Y���T�K���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X���S�J�J�I�X���F�S�I���H�M�F�Q�Q�J�S�L�J�X�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���N�I�J�F�X���K�T�W���F���X�Y�W�J�F�R�Q�N�S�J�I���S�F�R�J���K�T�W���Y�M�N�X���U�W�T�H�J�X�X�����R�N�X�X�N�T�S���X�Y�F�Y�J�R�J�S�Y���F�S�I���S�J�H�J�X�X�F�W�^���I�T�H�Z�R�J�S�Y�X��

<$�1�N�X�Y���T�K���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���T�W���N�X�X�Z�J�X���Y�M�F�Y���S�J�J�I���Y�T���G�J���F�I�I�W�J�X�X�J�I���I�Z�W�N�S�L���Y�M�N�X���U�W�T�H�J�X�X�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���J�Q�J�R�J�S�Y�X���T�K���Y�M�J���Q�J�F�W�S�N�S�L���F�L�J�S�I�F��

<$ �1�N�X�Y���T�K���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���H�T�S�H�J�U�Y�X���K�T�W���Y�M�J���\�T�W�P�N�S�L���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���
�J���L�������J�R�U�T�\�J�W�R�J�S�Y�����F�S�Y�N���W�F�H�N�X�R�����F�Q�Q�^���F�H�H�T�R�U�Q�N�H�J�����F�X�X�N�R�N�Q�F�Y�N�T�S�����F�H�H�Z�Q�Y�Z�W�F�Y�N�T�S�����R�N�H�W�T�F�L�L�W�J�X�X�N�T�S�X��

$%6&K-#(6&$)"++3+%8&2%P

<$�3�T�W�R�X���K�T�W���\�T�W�P�N�S�L���Y�T�L�J�Y�M�J�W���F�X���F���Y�J�F�R���F�S�I���J�]�U�J�H�Y�F�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���T�Z�W���X�U�J�H�N�*�H���W�T�Q�J�X��

<$�&�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���S�J�]�Y���X�Y�J�U�X�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���M�T�\���Y�T���H�M�J�H�P���N�S���\�N�Y�M���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X��

[23+72"4dZ+D8&,8+E9

<$�1�N�X�Y���T�K���T�S�L�T�N�S�L���R�J�J�Y�N�S�L�X���F�S�I���U�W�T�H�J�X�X�J�X���\�J���H�T�Z�Q�I���Q�J�[�J�W�F�L�J���
�J���L�������X�Y�F�K�K���R�J�J�Y�N�S�L�X�����S�J�Y�\�T�W�P���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X�����X�Z�W�[�J�^�X����

<$ �8�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���F�S�F�Q�^�X�N�X���K�T�W���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U�X���
�J�F�H�M���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���Y�J�F�R���R�J�R�G�J�W���R�N�L�M�Y���H�T�R�R�N�Y���Y�T���\�T�W�P�N�S�L���T�S���Y�M�J���F�S�F�Q�^�X�N�X���K�T�W���F���X�U�J�H�N�*�H���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U��

<$�3�J�]�Y���I�W�F�K�Y���T�K���f�G�N�L���U�N�H�Y�Z�W�J�g

<$�:�U�L�W�F�I�J���Z�U�I�F�Y�J���\�T�W�P�N�S�L���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���F�X���S�J�J�I�J�I

�9�M�J���X�N�_�J���F�S�I���H�T�R�U�Q�J�]�N�Y�^���T�K���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���R�F�^���I�J�Y�J�W�R�N�S�J���Y�M�J���X�N�_�J���F�S�I���H�T�R�U�Q�J�]�N�Y�^���T�K���Y�M�J���Y�F�X�P�X���K�T�W���^�T�Z�W���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R�����9�M�N�X���Y�T�T�Q���T�K�K�J�W�X���F�S���T�Z�Y�Q�N�S�J���T�K��
�Y�T�U�N�H�X���Y�M�J���Y�J�F�R���\�N�Q�Q���H�T�[�J�W�����X�U�F�H�J�I���T�Z�Y���T�[�J�W���X�J�[�J�W�F�Q���R�J�J�Y�N�S�L�X�����>�T�Z���R�F�^���*�S�I���Y�M�F�Y���^�T�Z���S�J�J�I���R�T�W�J���Y�N�R�J���Y�M�F�S���N�X���X�Z�L�L�J�X�Y�J�I���G�J�Q�T�\���K�T�W���X�T�R�J���Y�T�U�N�H�X���F�S�I���Q�J�X�X���Y�N�R�J���K�T�W���T�Y�M�J�W�X�����:�X�J���Y�M�N�X���F�X���F��
�W�T�Z�L�M���L�Z�N�I�J���Y�T���O�Z�R�U�X�Y�F�W�Y���^�T�Z�W���U�Q�F�S�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X��

�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

OGMQ@Z'&,>,,@GZ&S&^VYW&[GAM,&@Z&H>M,GZ&GM&F@MIAN5&/>>I@Z',_

:+9#"+6&2-8023+9

<$�8�M�F�W�J�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���W�J�R�F�N�S�N�S�L���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���F�S�F�Q�^�X�N�X�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���N�S�N�Y�N�F�Q���N�I�J�F�X���F�G�T�Z�Y���N�S�[�T�Q�[�J�R�J�S�Y���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X

<$�&�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���F�S�^���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���I�F�Y�F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���T�W���I�F�Y�F���W�J�[�N�J�\���S�J�J�I�J�I���Y�T���R�T�W�J���K�Z�Q�Q�^���+�J�X�M���T�Z�Y���Y�M�J���H�Z�W�W�J�S�Y���W�J�F�Q�N�Y�^��

<$ �1�N�X�Y���T�K���P�J�^���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���Y�T���Q�J�[�J�W�F�L�J���F�S�I���N�R�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S�X���K�T�W���Y�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L���F�S�I���Q�J�F�W�S�N�S�L���Y�N�R�J�Q�N�S�J��

5#4+(<&[23+72"4

<$�2�T�W�J���\�T�W�P���T�S���X�U�J�H�N�*�H���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���Y�T���J�S�L�F�L�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X

<$�2�T�W�J���\�T�W�P���T�S���Y�M�J���\�T�W�P�N�S�L���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���
�F�X���S�J�J�I�J�I��

<$ �&�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���I�F�Y�F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���T�W���W�J�[�N�J�\���Y�T���R�T�W�J���K�Z�Q�Q�^���+�J�X�M���T�Z�Y���Y�M�J���H�Z�W�W�J�S�Y���W�J�F�Q�N�Y�^

OGMQ@Z'&,>,,@GZ&U

:+9#"+6&2-8023+9

<$�7�J�*�S�J�I���G�N�L���U�N�H�Y�Z�W�J���G�F�X�J�I���T�S���F�S�^���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���I�F�Y�F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���T�W���W�J�[�N�J�\

<$�.�S�N�Y�N�F�Q���F�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���Y�N�R�J�Q�N�S�J���F�S�I���U�M�F�X�J�X���T�K���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���R�N�Q�J�X�Y�T�S�J�X���Y�T���F�H�M�N�J�[�J���N�S���J�F�H�M���U�M�F�X�J��

<$ �.�S�N�Y�N�F�Q���F�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���
�J���L�������U�Q�F�S�S�N�S�L�����H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X�����F�Q�N�L�S�R�J�S�Y���\�N�Y�M���T�Y�M�J�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���U�W�T�H�J�X�X�J�X��

5#4+(<&[23+72"4

<$�2�T�W�J���\�T�W�P���T�S���X�U�J�H�N�*�H���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���Y�T���J�S�L�F�L�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

SAMPLE MEETING TOPICS TO MAP OUT YOUR PROCESS, CONT.

�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

OGMQ@Z'&,>,,@GZ&V

:+9#"+6&2-8023+9

<$�7�J�*�S�J�I���Y�N�R�J�Q�N�S�J�����U�M�F�X�J�X�����F�L�W�J�J�R�J�S�Y�X���F�S�I���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���G�F�X�J�I���T�S���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���K�J�J�I�G�F�H�P�����Q�J�F�I�N�S�L���Y�T���N�S�N�Y�N�F�Q���I�W�F�K�Y���T�K���U�W�T�H�J�X�X���R�F�U���Y�M�F�Y���N�S�H�Q�Z�I�J�X����

$�Z �(�T�W�J���U�Q�F�S�S�N�S�L�����Q�J�F�W�S�N�S�L���F�S�I���I�N�F�Q�T�L�Z�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�S�I���Y�T�U�N�H�X��

$�Z �8�J�V�Z�J�S�H�J���T�K���U�M�F�X�J�X�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���R�N�Q�J�X�Y�T�S�J�X���K�T�W���J�F�H�M

$�Z =&%+1&)+$

$�Z �(�Q�J�F�W���W�T�Q�J�X���F�S�I���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�J�X��

$�Z D(2"%+)*0*&()$,#(2+''+'$

$�Z �4�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���R�J�F�S�N�S�L�K�Z�Q���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y��

<$�&�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���\�M�T���R�Z�X�Y���G�J���H�T�S�X�Z�Q�Y�J�I���G�J�K�T�W�J���I�J�X�N�L�S���H�F�S���G�J���H�T�S�X�N�I�J�W�J�I���H�T�R�U�Q�J�Y�J���
�f�X�N�L�S���T�K�K���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X�g��

5#4+(<&[23+72"4

<$�2�T�W�J���\�T�W�P���T�S���X�U�J�H�N�*�H���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���Y�T���J�S�L�F�L�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X

<$�(�M�J�H�P���N�S���\�N�Y�M���f�X�M�T�W�Y���Q�N�X�Y�g���T�K���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���\�M�T���\�N�Q�Q���S�J�J�I���Y�T���X�J�J���W�J�X�U�T�S�I���Y�T���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X���R�F�U���F�S�I���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���W�T�Q�J���F�S�I���H�T�R�U�T�X�N�Y�N�T�S���G�J�K�T�W�J���N�Y���H�F�S���G�J���H�T�S�X�N�I�J�W�J�I���*�S�F�Q�N�_�J�I

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

SAMPLE MEETING TOPICS TO MAP OUT YOUR PROCESS, CONT.

�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S��

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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OGMQ@Z'&,>,,@GZ&W

:+9#"+6&2-8023+9

<$�7�J�*�S�J�I���Y�N�R�J�Q�N�S�J�����U�M�F�X�J�X�����F�L�W�J�J�R�J�S�Y�X���F�S�I���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���G�F�X�J�I���T�S���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���K�J�J�I�G�F�H�P�����Q�J�F�I�N�S�L���Y�T���I�W�F�K�Y���U�W�T�H�J�X�X���R�F�U���Y�M�F�Y���N�S�H�Q�Z�I�J�X����

$�Z �(�T�W�J���U�Q�F�S�S�N�S�L�����Q�J�F�W�S�N�S�L���F�S�I���I�N�F�Q�T�L�Z�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�S�I���Y�T�U�N�H�X��

$�Z �8�J�V�Z�J�S�H�J���T�K���U�M�F�X�J�X���F�S�I���R�N�Q�J�X�Y�T�S�J�X���K�T�W���J�F�H�M���U�M�F�X�J

$�Z =&%+1&)+$

$�Z �(�Q�J�F�W���W�T�Q�J�X���F�S�I���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�J�X��

$�Z D(2"%+)*0*&()$,#(2+''+'$

$�Z �4�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���R�J�F�S�N�S�L�K�Z�Q���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y��

<$�.�S�N�Y�N�F�Q���Q�N�X�Y���T�K���5�M�F�X�J�������W�J�X�T�Z�W�H�J���S�J�J�I�X���F�S�I���U�T�Y�J�S�Y�N�F�Q���X�T�Z�W�H�J�X

5#4+(<&[23+72"4
$

<$�.�S�N�Y�N�F�Q���5�M�F�X�J�������G�Z�I�L�J�Y���F�S�I���W�J�X�T�Z�W�H�J���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���K�Z�S�I�W�F�N�X�N�S�L���U�Q�F�S

OGMQ@Z'&,>,,@GZ&X

:+9#"+6&2-8023+9

<$�+�N�S�F�Q���F�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���U�W�T�H�J�X�X���R�F�U

<$�&�L�W�J�J�R�J�S�Y���T�S���N�R�R�J�I�N�F�Y�J���S�J�]�Y���X�Y�J�U�X���Y�T���G�J�L�N�S���Q�F�Z�S�H�M�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X

5#4+(<&[23+72"4
$

<$D&'*#&5"*+$,#(2+''$.+'2#&,*&()$0).$,#(2+''$%0,

<$�.�R�U�Q�J�R�J�S�Y���W�J�X�T�Z�W�H�J���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���K�Z�S�I�W�F�N�X�N�S�L���U�Q�F�S
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SAMPLE MEETING TOPICS TO MAP OUT YOUR PROCESS, CONT.

�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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TEAM DEVELOPMENT CYCLE 

�)�Z�W�N�S�L���Y�M�J���H�T�Z�W�X�J���T�K���^�T�Z�W���\�T�W�P���\�N�Y�M���Y�M�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R�����^�T�Z�c�W�J���Q�N�P�J�Q�^���Y�T���J�S�H�T�Z�S�Y�J�W���H�T�R�R�T�S���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�S�I���L�W�T�Z�U���I�^�S�F�R�N�H�X�����4�S���F�S�^���Y�J�F�R�����R�J�R�G�J�W�X���\�N�Q�Q��
�J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���Y�M�J���S�J�J�I���K�T�W���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����H�T�S�Y�W�T�Q���F�S�I���T�U�J�S�S�J�X�X�����<�M�J�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���F�W�J���Y�M�J���K�T�H�Z�X���T�K���F���Y�J�F�R�c�X���\�T�W�P�����Y�M�J�X�J���L�J�S�J�W�F�Q���L�W�T�Z�U���I�^�S�F�R�N�H�X���F�W�J���K�Z�W�Y�M�J�W���H�T�R�U�Q�N�H�F�Y�J�I���G�^��
�W�F�H�N�X�R�����X�J�]�N�X�R���F�S�I���T�Y�M�J�W���X�^�X�Y�J�R�X���T�K���T�U�U�W�J�X�X�N�T�S�����'�J���X�Z�W�J���^�T�Z���M�F�[�J���F���U�Q�F�S���K�T�W���J�S�L�F�L�N�S�L���\�N�Y�M���Y�M�J�X�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�S�I���L�W�T�Z�U���I�^�S�F�R�N�H�X���Y�T���X�J�Y���Y�M�J���K�T�Z�S�I�F�Y�N�T�S���K�T�W���U�W�T�I�Z�H�Y�N�[�J���Y�J�F�R�\�T�W�P�����&�S�I��
�G�J���X�Z�W�J���Y�T���L�J�Y���M�J�Q�U���K�W�T�R���F�S���N�S�K�T�W�R�F�Q���U�J�J�W���H�T�F�H�M���T�W���F���K�T�W�R�F�Q���H�T�S�Y�W�F�H�Y�J�I���H�T�S�X�Z�Q�Y�F�S�Y���Y�T���M�J�Q�U���^�T�Z���U�Q�F�S���K�T�W���F�S�I���F�I�I�W�J�X�X���Y�M�J�X�J���P�N�S�I�X���T�K���I�^�S�F�R�N�H�X��

,INQ>[G5:>M,
@%0(-9#2%
�
�.�I�J�S�Y�N�Y�^�����)�J�U�J�S�I�J�S�H�J��

12%8"2(
�
�.�S�+�Z�J�S�H�J�����F�Z�Y�T�S�T�R�^��

GE+%%+99
�
�.�S�Y�N�R�F�H�^�����&�K�K�J�H�Y�N�T�S��

�6�Z�J�X�Y�N�T�S�X
C$0+6dN94+6&K<&8*+&I+$3

<$ �<�M�^���F�R���.���M�J�W�J�$���)�T���.���G�J�Q�T�S�L�$���<�N�Q�Q���.���M�F�[�J��
�Y�T���W�J�Q�N�S�V�Z�N�X�M���X�T�R�J�Y�M�N�S�L���F�G�T�Z�Y���R�^�X�J�Q�K��
�Y�T���G�J�Q�T�S�L���M�J�W�J�$

<$ �-�T�\���R�Z�H�M���I�T���.���R�F�Y�Y�J�W���Y�T���T�Y�M�J�W�X���F�S�I��
�M�T�\���R�Z�H�M���I�T���Y�M�J�^���R�F�Y�Y�J�W���Y�T���R�J�$

<$ 730*$#(1+'$0#+$*3+$%+%5+#'$(4$*3+$
�Y�J�F�R���L�T�N�S�L���Y�T���Y�F�P�J�$

<$ �-�T�\���H�T�R�U�J�Y�J�S�Y���I�T���.���K�J�J�Q���H�T�R�U�F�W�J�I���Y�T��
�T�Y�M�J�W�X���N�S���Y�M�J���Y�J�F�R�$

<$ �<�M�F�Y���N�X���R�^���W�J�F�Q�R���T�K���N�S�+�Z�J�S�H�J�$

<$ �<�N�Q�Q���T�Y�M�J�W�X���W�J�H�T�L�S�N�_�J���R�^���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S�X�$��
�<�N�Q�Q���.���G�J���F�G�Q�J���Y�T���R�F�P�J���R�^���[�T�N�H�J���M�J�F�W�I�$

<$ �<�M�T���M�F�X���H�Q�T�Z�Y���N�S���Y�M�J���L�W�T�Z�U���F�S�I���\�M�^�$

<$ �-�T�\���H�T�Z�Q�I���W�F�H�N�X�R���T�W���T�Y�M�J�W�����N�X�R�X���U�Q�F�^��
�T�Z�Y���T�S���Y�M�N�X���Y�J�F�R�$

<$ �&�R���.���Q�N�P�J�I���G�^���Y�J�F�R���R�J�R�G�J�W�X�$���)�T���.���Q�N�P�J��
�Y�M�J���Y�J�F�R�$

<$ �<�N�Q�Q���Y�M�J�^���F�H�H�J�U�Y���S�T�Y���T�S�Q�^���R�^���X�Y�W�J�S�L�Y�M�X��
�G�Z�Y���F�Q�X�T���R�^���\�J�F�P�S�J�X�X�J�X�$

<$ �(�F�S���Y�M�J�^���L�J�S�Z�N�S�J�Q�^���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���F�S�I��
�J�S�L�F�L�J���\�N�Y�M���R�^���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X�$

<$ �(�F�S���.���Y�W�Z�X�Y���Y�M�J�X�J���Y�J�F�R���R�J�R�G�J�W�X�$���)�T��
�Y�M�J�^���Y�W�Z�X�Y���R�J�$��

<$ �)�T���.���K�J�J�Q���X�F�K�J���J�S�T�Z�L�M���Y�T���T�K�K�J�W��
�K�J�J�I�G�F�H�P�$���)�T���.���Y�W�Z�X�Y���Y�M�F�Y���Y�M�J�N�W���K�J�J�I�G�F�H�P��
�N�X���H�T�R�N�S�L���K�W�T�R���F���H�F�W�N�S�L���U�Q�F�H�J�$

'"2-E&:<%$3#09
1*$"$08+"#.+6&!<P

<$�&���S�J�J�I���Y�T���I�J�*�S�J���Y�M�J���G�T�Z�S�I�F�W�N�J�X���F�S�I���X�H�T�U�J���T�K��
*3+$*0';6$

<$�9�M�J���Y�J�S�X�N�T�S���T�K���\�F�S�Y�N�S�L���Y�T���G�J�Q�T�S�L���Y�T���Y�M�J���Y�J�F�R��
�\�M�N�Q�J���F�Q�X�T���W�J�R�F�N�S�N�S�L���F�S���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���U�Q�F�^�J�W����

<$ �9�M�J���H�W�J�F�Y�N�T�S���T�K���F���L�W�T�Z�U���N�I�J�S�Y�N�Y�^����

<$ �&���S�J�J�I���Y�T���J�]�J�W�H�N�X�J���U�J�W�X�T�S�F�Q���N�S�+�Z�J�S�H�J���\�N�Y�M�N�S��
*3+$*+0%6$

<$�9�M�J���Y�J�S�X�N�T�S���G�J�Y�\�J�J�S���J�]�J�W�Y�N�S�L���N�S�+�Z�J�S�H�J���G�^��
�X�U�J�F�P�N�S�L���Z�U���N�S���Y�M�J���Y�J�F�R���[�X�����\�N�Y�M�M�T�Q�I�N�S�L��
�N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���G�^���S�T�Y���X�U�J�F�P�N�S�L���Z�U����

<$ �&���f�G�Z�R�U�N�S�L���Z�U�g���F�L�F�N�S�X�Y���J�F�H�M���T�Y�M�J�W���W�J�X�Z�Q�Y�N�S�L���N�S��
�N�S�Y�J�W�U�J�W�X�T�S�F�Q���X�Y�W�Z�L�L�Q�J�X���F�S�I���H�T�S�+�N�H�Y���F�X���\�J�Q�Q���F�X��
�J�S�M�F�S�H�J�I���H�W�J�F�Y�N�[�N�Y�^����

<$ �&���S�J�J�I���K�T�W���F�Q�N�L�S�R�J�S�Y���F�S�I���M�F�W�R�T�S�^���T�S���Y�M�J��
*+0%6$

<$�9�M�J���Y�J�S�X�N�T�S���T�K���\�F�S�Y�N�S�L���N�S�Y�N�R�F�H�^���F�S�I��
�H�T�S�S�J�H�Y�N�T�S�����^�J�Y���S�T�Y���M�F�[�N�S�L���J�S�T�Z�L�M���Y�W�Z�X�Y���Y�T���G�J��
(,+)$0).$/"1)+#051+6$

<$�+�J�J�I�G�F�H�P���Y�M�F�Y�c�X���N�S�H�W�J�F�X�N�S�L�Q�^���R�T�W�J���F�Z�Y�M�J�S�Y�N�H��
0).$*#"*34"18$-3&23$5"&1.'$*#"'*$0).$(,+))+''6$

�����&�I�T�U�Y�J�I���K�W�T�R���9�M�J���-�Z�R�F�S���*�Q�J�R�J�S�Y���G�^���<�N�Q�Q���8�H�M�Z�Y�_�����l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I
�G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���� �1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

STAKEHOLDER ANALYSIS AND ENGAGEMENT WORKSHEET21

@Z,IMA1I@GZ,P&
12(-3%&NP&Q+<&,8$4+*2(6+"9&
�'�J�L�N�S���G�^���Q�N�X�Y�N�S�L���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���F�S�I���L�W�T�Z�U�X��
-3($0#+$&%,(#*0)*$'*0;+3(1.+#'$4(#$*3+$
�H�M�F�S�L�J���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���R�F�P�J�����&���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W��
�N�X���F�S�^���U�J�W�X�T�S���
�T�W���L�W�T�Z�U���T�K���U�J�T�U�Q�J�����\�M�T����

<$ �.�X���Q�N�P�J�Q�^���Y�T���G�J���N�R�U�F�H�Y�J�I���G�^���Y�M�J���T�Z�Y�H�T�R�J��$
(4$*3+$.+2&'&()$

<$�;�T�N�H�J�X���Z�S�M�J�F�W�I���T�W���R�F�W�L�N�S�F�Q�N�_�J�I��
,+#',+2*&/+'$

<$�+�Z�S�H�Y�N�T�S�X���F�X���F���H�T�S�S�J�H�Y�T�W���N�S���T�W��$
�F�H�W�T�X�X���X�J�H�Y�T�W�
�X�����*�J�Q�I�
�X����

<$ �.�X���N�S���F���U�T�X�N�Y�N�T�S���Y�T���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y���Y�M�J���I�J�H�N�X�N�T�S��

<$�.�X���N�S���F���U�T�X�N�Y�N�T�S���Y�T���U�W�J�[�J�S�Y���N�Y���K�W�T�R��
�G�J�N�S�L���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�J�I��

<$�-�F�X���W�J�Q�J�[�F�S�Y���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���T�W���J�]�U�J�W�Y�N�X�J��

<$�-�F�X���N�S�K�T�W�R�F�Q���N�S�+�Z�J�S�H�J���\�N�Y�M�T�Z�Y��
�F�Z�Y�M�T�W�N�Y�^��

<$�.�X���W�J�X�U�T�S�X�N�G�Q�J���K�T�W���Y�M�J���*�S�F�Q���I�J�H�N�X�N�T�S

12(-3%&!P&,-EE2"8
�.�S�I�N�H�F�Y�J���J�F�H�M���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�c�X���H�Z�W�W�J�S�Y���Q�J�[�J�Q��
�T�K���X�Z�U�U�T�W�Y���K�T�W���Y�M�J���H�M�F�S�L�J�X��

!"#"$%&&'()*+,

-"#".,%)(/0"

1"#"'&&'$,2

3"#"%.4.'5.

12(-3%&1P&@99-+9=&O#%9=&/#%69+8
�.�I�J�S�Y�N�K�^���N�X�X�Z�J�X���Y�M�F�Y���F�W�J���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���Y�T��
�J�F�H�M���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U��

<$�<�M�F�Y���\�T�Z�Q�I���F���\�N�S���L�T�T�I���T�Z�Y�H�T�R�J���G�J���K�W�T�R��
�Y�M�J�N�W���U�T�N�S�Y���T�K���[�N�J�\�$

<$�<�M�F�Y���\�T�Z�Q�I���N�S�+�Z�J�S�H�J���Y�M�J�R���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���Y�M�J��
�H�M�F�S�L�J���J�K�K�T�W�Y�$���<�M�F�Y���I�T���Y�M�J�^���S�J�J�I���N�S���T�W�I�J�W��
�Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���Y�M�J���H�M�F�S�L�J���J�K�K�T�W�Y�$��

<$�<�M�F�Y���J�Q�X�J���R�N�L�M�Y���G�J���I�W�F�\�N�S�L���Y�M�J�N�W���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S��
�F�S�I���J�S�J�W�L�^���F�Y���Y�M�N�X���Y�N�R�J�$

<$!*3+#$)(*+'$05("*$*3+&#$2"##+)*$%&).'+*$(#$
2()2+#)'

12(-3%&:P&>%)$)+3+%8&,8"$8+)#+9
D+*+#%&)+$3(-$*($&)/(1/+$+023$'*0;+:
�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U�����5�T�X�X�N�G�Q�J���8�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W��
�.�S�[�T�Q�[�J�R�J�S�Y���8�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���H�T�Z�Q�I���N�S�H�Q�Z�I�J��

<$�.�S�[�N�Y�J���Y�M�J�R���Y�T���O�T�N�S���Y�M�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I��
�.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���
�W�J�H�W�Z�N�Y�J�I��
�T�W���[�T�Q�Z�S�Y�J�J�W���R�J�R�G�J�W�X���K�W�T�R���F���L�N�[�J�S��
�X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U�����Y�M�N�S�P�N�S�L���\�J�Q�Q���F�G�T�Z�Y���S�T�Y��
�W�J�Q�^�N�S�L���T�S���F���X�N�S�L�Q�J���U�J�W�X�T�S���Y�T���W�J�U�W�J�X�J�S�Y���F��
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�^�T�Z���P�S�T�\���^�T�Z���F�W�J���R�F�P�N�S�L���U�W�T�L�W�J�X�X���Y�T�\�F�W�I���Y�M�J���L�T�F�Q�X���T�K���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X�����<�M�F�Y���U�W�T�I�Z�H�Y�X���\�N�Q�Q���^�T�Z���H�W�J�F�Y�J���
�J���L�������F���[�N�X�N�T�S���X�Y�F�Y�J�R�J�S�Y�����I�F�Y�F���F�S�F�Q�^�X�N�X�����H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���S�F�W�W�F�Y�N�[�J���M�N�X�Y�T�W�^�����7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^��
�F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���&�H�Y�N�T�S���5�Q�F�S�����F�S���T�S�L�T�N�S�L���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X���U�W�T�H�J�X�X�����J�Y�H�����$��
�'�J�L�N�S���G�^���U�Z�Y�Y�N�S�L���^�T�Z�W���T�Z�Y�H�T�R�J�X���F�S�I���R�N�Q�J�X�Y�T�S�J�X���N�S���F���Q�T�L�N�H�F�Q���T�W�I�J�W�����<�M�F�Y���\�N�Q�Q���^�T�Z���S�J�J�I���Y�T���F�H�M�N�J�[�J���*�W�X�Y�����S�J�]�Y���F�S�I���F�K�Y�J�W���Y�M�F�Y�$���)�T�S�c�Y���\�T�W�W�^���F���Q�T�Y���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���X�U�J�H�N�*�H���Y�N�R�J�Q�N�S�J���O�Z�X�Y���^�J�Y����
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�7�J�K�J�W���Y�T���^�T�Z�W���8�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���&�S�F�Q�^�X�N�X���K�T�W���^�T�Z�W���N�I�J�F�X���F�G�T�Z�Y���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X�����&�Q�X�T�����Y�M�N�S�P���F�G�T�Z�Y���\�M�J�W�J���[�F�W�N�T�Z�X���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���L�W�T�Z�U�X���F�Q�W�J�F�I�^���L�F�Y�M�J�W�����.�X���Y�M�J�W�J���F���W�J�L�Z�Q�F�W�Q�^��
�X�H�M�J�I�Z�Q�J�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���H�T�Z�S�H�N�Q���R�J�J�Y�N�S�L���Y�T���\�M�N�H�M���^�T�Z���H�T�Z�Q�I���G�W�N�S�L���X�T�R�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���T�W���N�I�J�F�X�$���&�S���F�S�S�Z�F�Q���G�T�F�W�I���X�Y�F�K�K���W�J�Y�W�J�F�Y�$���&�S���F�S�S�Z�F�Q���I�T�S�T�W���J�[�J�S�Y�$���&�S���J�R�U�Q�T�^�J�J���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�$���-�T�\��
�H�F�S���Y�M�J�X�J���J�]�N�X�Y�N�S�L���L�F�Y�M�J�W�N�S�L�X���G�J���Q�J�[�J�W�F�L�J�I���Y�T���U�W�T�[�N�I�J���N�S�U�Z�Y���F�S�I���K�J�J�I�G�F�H�P���Y�M�W�T�Z�L�M�T�Z�Y���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X�$��

�,�N�[�J�S���\�M�F�Y���^�T�Z�c�[�J���Q�J�F�W�S�J�I���K�W�T�R���^�T�Z�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���F�S�I���^�T�Z�W���N�S�N�Y�N�F�Q���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y�����\�M�F�Y���P�N�S�I�X���T�K���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���\�N�Q�Q���^�T�Z���S�J�J�I���Y�T���K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�J���N�S���T�W�I�J�W���Y�T���G�Z�N�Q�I���X�M�F�W�J�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���P�J�^���H�T�S:
�H�J�U�Y�X���F�S�I���Y�M�J���H�F�X�J���K�T�W���F�H�Y�N�T�S���F�X���\�J�Q�Q���F�X���F���X�M�F�W�J�I���H�T�R�R�N�Y�R�J�S�Y���Y�T���\�T�W�P�N�S�L���T�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���F�S�I���T�Y�M�J�W���J�Q�J�R�J�S�Y�X���T�K���^�T�Z�W���U�Q�F�S�����9�M�J���H�M�F�W�Y���G�J�Q�T�\���\�N�Q�Q���M�J�Q�U���^�T�Z���I�J�Y�J�W�R�N�S�J���Y�M�J��
�F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���^�T�Z�c�Q�Q���S�J�J�I���Y�T���Z�S�I�J�W�Y�F�P�J��
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<$�-�T�\���\�J�Q�Q���I�T���^�T�Z�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���
�J�X�U�J�H�N�F�Q�Q�^���X�Y�F�K�K�����G�T�F�W�I���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^��
�R�J�R�G�J�W�X���\�M�T���\�N�Q�Q���G�J���H�Q�T�X�J���Y�T���Y�M�J���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���U�Q�F�S���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y��
�U�W�T�H�J�X�X�����P�S�T�\���J�F�H�M���T�Y�M�J�W���F�X���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X�$��

<$�-�T�\���R�Z�H�M���I�T���Y�M�J�^���Y�W�Z�X�Y���F�S�I���K�J�J�Q���Y�W�Z�X�Y�J�I���G�^���T�S�J���F�S�T�Y�M�J�W�$

<$�9�T���\�M�F�Y���J�]�Y�J�S�Y���I�T���Y�M�J�^���H�F�W�W�^���M�Z�W�Y�����F�S�L�J�W�����T�W���I�N�X�F�U�U�T�N�S�Y�R�J�S�Y���Y�M�F�Y���R�F�P�J�X���Y�M�J�R��
�Z�S�Q�N�P�J�Q�^���T�W���Z�S�\�N�Q�Q�N�S�L���Y�T���J�S�L�F�L�J���K�Z�Q�Q�^���N�S���U�Q�F�S�S�N�S�L���T�W���Q�J�F�W�S�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X�$

�.�K���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���I�T�S�c�Y���P�S�T�\���J�F�H�M���T�Y�M�J�W���\�J�Q�Q�����Y�W�Z�X�Y���N�X���Q�T�\�����T�W���M�F�W�R�X���M�F�[�J���L�T�S�J���Z�S�W�J�X�T�Q�[�J�I�����^�T�Z�c�Q�Q���R�T�X�Y���Q�N�P�J�Q�^���S�J�J�I���X�T�R�J���I�N�F�Q�T�L�Z�J�����M�J�F�Q�N�S�L�����T�W���Y�J�F�R���G�Z�N�Q�I�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X�����G�T�Y�M���J�F�W�Q�^���F�S�I���Y�M�W�T�Z�L�M�T�Z�Y���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X��
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�J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S
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<$�-�T�\���H�T�R�K�T�W�Y�F�G�Q�J���F�S�I���X�P�N�Q�Q�K�Z�Q���F�W�J���Y�M�J�^���N�S���I�N�X�H�Z�X�X�N�S�L���Y�M�J�X�J���Y�T�U�N�H�X���F�S�I���\�T�W�P�N�S�L��
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�T�Y�M�J�W�X���Y�M�F�Y���F�W�J���Y�F�W�L�J�Y�J�I���G�F�X�J�I���T�S���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���Q�J�F�W�S�N�S�L���S�J�J�I�X�����.�K���Y�J�F�R���G�Z�N�Q�I�N�S�L�����M�J�F�Q�N�S�L�����T�W���I�N�F�Q�T�L�Z�J���F�W�J���S�J�H�J�X�X�F�W�^�����N�Y�c�X���\�N�X�J���Y�T���\�F�N�Y���Z�S�Y�N�Q���Y�M�F�Y���\�T�W�P���N�X���Z�S�I�J�W�\�F�^���G�J�K�T�W�J���J�S�L�F�L�N�S�L���N�S���I�J�J�U���Q�J�F�W�S�N�S�L���Y�T�L�J�Y�M�J�W��

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

DESIGNING YOUR PATHWAY TO ACTION WORKSHEET, CONT.22

  H5NZZ@Z'

H-"E29+9

<$�9�T���G�Z�N�Q�I���F���X�M�F�W�J�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���U�W�T�G�Q�J�R�X���F�S�I���N�X�X�Z�J�X

<$F$'30#+.$/&'&()$(4$0$5+**+#$4"*"#+

<$�&�S���F�H�Y�N�T�S���U�Q�F�S���Y�T���U�Z�W�X�Z�J���J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S

<$�<�F�^�X���Y�T���R�T�S�N�Y�T�W���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�F�Y�N�T�S���F�S�I���F�X�X�J�X�X���N�R�U�F�H�Y

I*+&,+;+%&,8+E9&82&>3K"$0+&M$0+&>?-#8<$,#(/&.+'$0$"'+4"1$4#0%+-(#;$$
�K�T�W���U�Q�F�S�S�N�S�L���N�S���X�U�J�H�N�*�H���F�W�J�F�X���T�K���N�R�U�F�H�Y���X�Z�H�M���F�X���M�J�F�Q�Y�M�����J�I�Z�H�F�Y�N�T�S���F�S�I��$
�J�H�T�S�T�R�N�H���X�J�H�Z�W�N�Y�^��

Q+<&?-+98#2%9&82&9+(+08&$08#;#8#+9

<$�<�M�F�Y���I�T���^�T�Z�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���F�G�T�Z�Y���H�Z�W�W�J�S�Y���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X�$��

<$�-�T�\���R�Z�H�M���I�T���Y�M�J�^���X�M�F�W�J���F���H�T�R�R�T�S���[�N�X�N�T�S���K�T�W���Y�M�J���K�Z�Y�Z�W�J�$��

<$�<�M�T���M�F�X���P�S�T�\�Q�J�I�L�J���T�W���J�]�U�J�W�Y�N�X�J���N�S���T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^�����F�Y���T�Y�M�J�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X����$
�T�W���K�W�T�R���Q�J�F�I�J�W�X���N�S���Y�M�J���*�J�Q�I�X���T�K���M�J�F�Q�Y�M�����J�I�Z�H�F�Y�N�T�S���F�S�I���J�H�T�S�T�R�N�H���X�J�H�Z�W�N�Y�^��$
�Y�M�F�Y���H�F�S���N�S�K�T�W�R���T�Z�W���Y�M�N�S�P�N�S�L�$

�9�^�U�N�H�F�Q�Q�^�����U�Q�F�S�S�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���X�M�T�Z�Q�I���H�T�R�J���F�K�Y�J�W���G�F�X�J�Q�N�S�J���Q�J�F�W�S�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X�����X�T���^�T�Z�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���M�F�[�J���F���H�T�R�R�T�S���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���Y�M�J���N�X�X�Z�J�X���^�T�Z�c�W�J���Y�W�^�N�S�L���Y�T���F�I�I�W�J�X�X�����9�M�J���U�Q�F�S�S�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���U�W�T�[�N�I�J���F�S���T�U�U�T�W;
�Y�Z�S�N�Y�^���K�T�W���^�T�Z�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���Y�T���\�T�W�P���Y�T�L�J�Y�M�J�W���Y�T���G�Z�N�Q�I���F���U�Q�F�S���T�K���F�H�Y�N�T�S�����2�T�X�Y���Q�N�P�J�Q�^�����^�T�Z�c�Q�Q���M�F�[�J���F���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���8�Y�W�F�Y�J�L�^���9�J�F�R���Y�T���R�F�P�J���*�S�F�Q���I�J�H�N�X�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���\�M�F�Y�c�X���N�S���Y�M�J���U�Q�F�S�����T�K�Y�J�S���N�S���U�F�W�Y�S�J�W�X�M�N�U��
�\�N�Y�M���^�T�Z�W���X�J�S�N�T�W���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U���Y�J�F�R�����8�J�J�P���N�S�U�Z�Y���F�S�I���K�J�J�I�G�F�H�P���K�W�T�R���R�F�S�^���T�Y�M�J�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���N�S���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���F�S�I���F�H�W�T�X�X���^�T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���Y�T���N�S�K�T�W�R���Y�M�J���U�Q�F�S���Z�X�N�S�L���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���N�I�J�S�Y�N�*�J�I���N�S���^�T�Z�W���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W��
�F�S�F�Q�^�X�N�X���
�J���L�������\�T�W�P�N�S�L���L�W�T�Z�U�X�����X�Z�W�[�J�^�X�����T�S�J���T�S���T�S�J�c�X�����Y�T�\�S���M�F�Q�Q���K�T�W�Z�R�X����

  MN1@N5&NCC@Z@IL&'MGAH,

H-"E29+9

<$�9�T���X�Z�U�U�T�W�Y���L�W�T�Z�U�X���T�K���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���\�N�Y�M���X�N�R�N�Q�F�W���W�F�H�N�F�Q���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X���\�M�T���F�W�J��
�L�W�F�U�U�Q�N�S�L���\�N�Y�M���M�T�\���W�F�H�N�X�R���F�S�I���\�M�N�Y�J���X�Z�U�W�J�R�F�H�^���H�Z�Q�Y�Z�W�J���F�K�K�J�H�Y���Y�M�J�N�W���Q�N�[�J�X��$
0).$-(#;$

Q+<&?-+98#2%9&82&9+(+08&$08#;#8#+9

<$�-�T�\���K�F�R�N�Q�N�F�W���F�S�I���H�T�R�K�T�W�Y�F�G�Q�J���F�W�J���Y�M�J�^���\�N�Y�M���J�]�U�Q�T�W�N�S�L���Y�M�J�N�W���T�\�S���W�F�H�N�F�Q��
�N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X�$���*�S�L�F�L�N�S�L���\�N�Y�M���T�Y�M�J�W�X���\�M�T���X�M�F�W�J���Y�M�J�N�W���W�F�H�N�F�Q���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X�$���*�S�L�F�L�N�S�L��
�\�N�Y�M���T�Y�M�J�W�X���\�M�T���I�T���S�T�Y���X�M�F�W�J���Y�M�J�N�W���W�F�H�N�F�Q���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X�$

<$�-�F�[�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���T�K���H�T�Q�T�W���\�M�T���M�F�[�J���R�T�W�J���P�S�T�\�Q�J�I�L�J���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^��
�F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���J�]�U�W�J�X�X�J�I���\�F�W�N�S�J�X�X���F�G�T�Z�Y���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�N�S�L���N�S���R�N�]�J�I���W�F�H�J���Q�J�F�W�S�N�S�L��
�U�W�T�H�J�X�X�J�X���\�M�J�W�J���Y�M�J�N�W���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�X���R�N�L�M�Y���G�J�H�T�R�J���f�Q�J�F�W�S�N�S�L���T�G�O�J�H�Y�X�g���K�T�W���Y�M�J�N�W��
�<�M�N�Y�J���U�J�J�W�X�$

<$�-�F�[�J���<�M�N�Y�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���J�]�U�W�J�X�X�J�I���H�T�S�H�J�W�S�X���F�G�T�Z�Y���U�T�X�X�N�G�Q�^���H�F�Z�X�N�S�L���M�F�W�R���N�S��
�R�N�]�J�I���W�F�H�J���Q�J�F�W�S�N�S�L���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�X���Y�M�F�Y���R�F�P�J���Y�M�J�R���\�F�W�^���T�K���K�Z�Q�Q�^���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�N�S�L�$

�7�F�H�N�F�Q���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X���T�W���H�F�Z�H�Z�X�J�X���F�W�J���F���\�F�^���K�T�W���U�J�T�U�Q�J���Y�T���J�]�U�Q�T�W�J���N�X�X�Z�J�X���F�S�I���U�W�T�[�N�I�J���X�Z�U�U�T�W�Y���N�S���X�F�R�J���W�F�H�J���X�U�F�H�J�X���Y�M�F�Y���H�F�S���G�J���Y�F�N�Q�T�W�J�I���Y�T���Y�M�J���Q�J�F�W�S�N�S�L���S�J�J�I�X���T�K���X�U�J�H�N�*�H���L�W�T�Z�U�X�����<�M�N�Q�J���X�T�R�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X��
�R�N�L�M�Y���Y�M�N�S�P���Y�M�J�^�c�W�J���T�I�I���T�W���J�[�J�S���T�K�K���U�Z�Y�Y�N�S�L�����W�F�H�N�F�Q�Q�^���M�T�R�T�L�J�S�T�Z�X���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X���H�F�S���G�J���F���U�T�\�J�W�K�Z�Q���[�J�M�N�H�Q�J���K�T�W���Q�J�F�W�S�N�S�L���F�S�I���U�J�J�W���X�Z�U�U�T�W�Y�����9�M�J�^���H�F�S���F�Q�X�T���H�W�J�F�Y�J���X�U�F�H�J���Y�T���N�I�J�S�Y�N�K�^���H�M�F�Q�Q�J�S�L�J�X���F�S�I���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�T��
�N�R�U�W�T�[�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���X�^�X�Y�J�R�X���F�S�I���H�Z�Q�Y�Z�W�J�����.�Y�c�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���K�T�W���F�K�*�S�N�Y�^���X�U�F�H�J�X���Y�T���G�J���[�T�Q�Z�S�Y�F�W�^���F�S�I���H�T�S�*�I�J�S�Y�N�F�Q�����F�S�I���K�T�W���L�W�T�Z�U���R�J�R�G�J�W�X���Y�T���I�J�H�N�I�J���\�M�J�Y�M�J�W���F�S�I���M�T�\���Y�T���G�W�N�S�L���K�T�W�\�F�W�I���N�I�J�F�X���K�T�W���U�W�T�G�Q�J�R���X�T�Q�[�N�S�L���T�W��
�U�Q�F�S�S�N�S�L�����7�F�H�N�F�Q���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X���H�F�S���G�J���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���U�Q�F�H�J�X���K�T�W���H�T�S�S�J�H�Y�N�T�S���F�S�I���M�J�F�Q�N�S�L���F�X���\�J�Q�Q���F�X���U�W�T�G�Q�J�R���X�T�Q�[�N�S�L��

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

https://www.aecf.org/resources/race-equity-and-inclusion-action-guide


!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

  1GN1[@Z'

H-"E29+9

<$�9�T���X�Z�U�U�T�W�Y���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���N�S���I�J�[�J�Q�T�U�N�S�L���I�J�J�U�J�W���X�J�Q�K���F�\�F�W�J�S�J�X�X���F�S�I���X�P�N�Q�Q���N�S��
�U�W�F�H�Y�N�H�N�S�L���J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S

E/3;'/;'/3*B',B2./0*B,/*<3*N,71.B@(,7(A*@536@(*6'7*N3'N(3*./*(3,=3752.N*,/=*G,/,03G3/1*7'(35*T2'*G,A*<3*517@00(./0*T.12*2'T*1'*@/=3751,/=*123.7*.GN,B1*,/=*2'T*1'*N7,B1.B3*G'73*3?@.1,<(3*(3,=3752.N9*D1*
�H�F�S���G�J���Z�X�J�K�Z�Q���K�T�W���U�J�T�U�Q�J���T�K���F�S�^���G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I���Y�T���G�Z�N�Q�I���T�S���X�Y�W�J�S�L�Y�M�X�����N�I�J�S�Y�N�K�^���L�W�T�\�Y�M���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���F�S�I���Y�W�F�S�X�K�T�W�R���X�Y�Z�H�P���U�F�Y�Y�J�W�S�X���N�S���Y�M�J�N�W���\�T�W�P���K�T�W���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��

Q+<&?-+98#2%9&82&9+(+08&$08#;#8#+9

<$�&�W�J���P�J�^���<�M�N�Y�J���Q�J�F�I�J�W�X���T�W���L�F�Y�J�P�J�J�U�J�W�X���Z�S�F�\�F�W�J���T�K���Y�M�J���N�R�U�F�H�Y���Y�M�J�^�c�W�J���M�F�[�N�S�L���T�S��
�'�Q�F�H�P�����.�S�I�N�L�J�S�T�Z�X���F�S�I���T�Y�M�J�W���U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W���T�W���Y�M�J���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��
�U�Q�F�S�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�$

<$�&�W�J���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���T�K���F�S�^���W�F�H�J���J�]�U�W�J�X�X�N�S�L���F���I�J�X�N�W�J���K�T�W���R�T�W�J���X�U�J�H�N�*�H���L�Z�N�I�F�S�H�J���F�S�I��
�I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���T�K���Y�M�J�N�W���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���U�W�F�H�Y�N�H�J�X�$

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

DESIGNING YOUR PATHWAY TO ACTION WORKSHEET, CONT.22

WT&@:>ZI@CL&@/HGMINZI&N1I@F@I@>,&O@I[&O[@1[&&
LGA&O@55&ONZI&IG&N5@'Z&LGAM&HMG1>,,T&
�*�]�F�R�U�Q�J�X���N�S�H�Q�Z�I�J�����X�Y�W�F�Y�J�L�N�H���U�Q�F�S�S�N�S�L�����F�S�S�Z�F�Q���U�W�T�L�W�F�R���U�Q�F�S�S�N�S�L���F�S�I���G�Z�I�L�J�Y���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y����
�F�S�S�Z�F�Q���U�Z�G�Q�N�H���K�F�H�N�S�L���J�[�J�S�Y�X���F�S�I���K�Z�S�I�W�F�N�X�J�W�X�����N�S�Y�J�W�S�F�Q���Y�W�F�N�S�N�S�L���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X�����J�Y�H��

XT&:>F>5GH&I[>&I@/>5@Z>T
�&�K�Y�J�W���^�T�Z�c�[�J���R�F�U�U�J�I���T�Z�Y���Y�M�J���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X�����^�T�Z�c�W�J���W�J�F�I�^���Y�T���L�T���G�F�H�P���F�S�I���I�J�[�J�Q�T�U���Y�M�J���Y�N�R�J�Q�N�S�J����
�:�X�J���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���J�]�N�X�Y�N�S�L���R�J�J�Y�N�S�L�X���
�Q�N�P�J���F�S���F�S�S�Z�F�Q���I�T�S�T�W���L�F�Y�M�J�W�N�S�L�����Y�T���M�J�Q�U���F�S�H�M�T�W���U�M�F�X�J�X��
�T�K���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X���\�N�Y�M�T�Z�Y���K�T�W�H�N�S�L���N�Y���Y�T���R�T�[�J���Y�T�T���V�Z�N�H�P�Q�^�����+�T�W���N�S�X�Y�F�S�H�J�����N�K���^�T�Z�W���F�S�S�Z�F�Q���G�T�F�W�I��
�X�Y�F�K�K���W�J�Y�W�J�F�Y���N�X���H�T�R�N�S�L���X�T�T�S�����N�Y���R�N�L�M�Y���G�J���F���L�T�T�I���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���Y�T���I�T���X�T�R�J���Y�J�F�R���G�Z�N�Q�I�N�S�L��
�F�S�I���Q�J�F�W�S���F�G�T�Z�Y���P�J�^���H�T�S�H�J�U�Y�X�����G�Z�Y���U�W�T�G�F�G�Q�^���S�T�Y���F���L�T�T�I���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���Y�T���X�Y�F�W�Y���[�J�Y�Y�N�S�L��
�U�T�X�X�N�G�Q�J���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X�����'�Z�N�Q�I�N�S�L���Y�M�J���Y�N�R�J�Q�N�S�J���\�N�Q�Q���G�J���F�S���N�Y�J�W�F�Y�N�[�J���U�W�T�H�J�X�X���Y�T���Y�M�N�S�P���F�G�T�Z�Y��
�F�S�H�M�T�W���J�[�J�S�Y�X�����H�T�S�X�N�I�J�W���I�F�Y�J�X���G�^���\�M�N�H�M���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���W�J�F�H�M���U�F�W�Y�N�H�Z�Q�F�W���R�N�Q�J�X�Y�T�S�J�X�����9�M�N�S�P��
�F�G�T�Z�Y���F���W�J�F�Q�N�X�Y�N�H���F�R�T�Z�S�Y���T�K���Y�N�R�J���S�J�H�J�X�X�F�W�^���Y�T���H�F�W�W�^���T�Z�Y���Y�M�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y��
�X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���Y�T���F�H�M�N�J�[�J���Y�M�T�X�J���R�N�Q�J�X�Y�T�S�J�X����

�&�X���^�T�Z���\�W�J�X�Y�Q�J���\�N�Y�M���Y�M�J���H�F�Q�J�S�I�F�W�����W�J�R�J�R�G�J�W���Y�M�N�X���&�K�W�N�H�F�S���U�W�T�[�J�W�G�����f�.�K���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���L�T���K�F�X�Y����
�L�T���F�Q�T�S�J�����.�K���^�T�Z���\�F�S�Y���Y�T���L�T���K�F�W�����L�T���Y�T�L�J�Y�M�J�W���g���.�Y���R�F�^���Y�F�P�J���^�T�Z���Q�T�S�L�J�W���Y�T���H�W�J�F�Y�J���^�T�Z�W���U�Q�F�S��
�\�N�Y�M���F���M�N�L�M���Q�J�[�J�Q���T�K���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���Y�M�F�S���N�K���F���X�R�F�Q�Q���Y�J�F�R���K�W�T�R���^�T�Z�W���X�Y�F�K�K���H�T�T�P�J�I��
�Z�U���F���U�Q�F�S���T�S���N�Y�X���T�\�S�����'�Z�Y���Y�M�J�S���^�T�Z�c�I���X�U�J�S�I���F���Q�T�S�L���Y�N�R�J���f�X�J�Q�Q�N�S�L�g���Y�M�J���U�Q�F�S���Y�T���J�[�J�W�^�T�S�J���\�M�T��
�S�J�J�I�X���Y�T���Y�F�P�J���U�F�W�Y���N�S���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�N�S�L���N�Y�����9�M�N�X���\�F�^�����[�F�W�N�T�Z�X���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J���Y�T���Y�M�J��
�Y�M�N�S�P�N�S�L���F�S�I���U�Q�F�S�S�N�S�L�����G�Z�N�Q�I�N�S�L���F���H�T�S�X�Y�N�Y�Z�J�S�H�^���K�T�W���Y�M�J���U�Q�F�S���F�S�I���N�S�H�W�J�F�X�N�S�L���Y�M�J���T�I�I�X���Y�M�F�Y��
&*$-&11$5+$&%,1+%+)*+.6

�3�T�Y�J�X

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

DESIGNING YOUR PATHWAY TO ACTION WORKSHEET, CONT.22

G-8023+9&&
R&H"26-089

<$ �&���R�Z�Q�Y�N�W�F�H�N�F�Q���Y�J�F�R���Y�M�F�Y�c�X��
�W�J�F�I�^���F�S�I���\�N�Q�Q�N�S�L���Y�T���Q�J�F�I���Y�M�J��
,#(2+''

<$ =#"'*$0).$&)&*&01$#+,0&#$(4$
,0'*$30#%'

<$ �8�M�F�W�J�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K��
�W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��
2()2+,*'

<$ �8�M�F�W�J�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K��
�Q�T�H�F�Q���M�N�X�Y�T�W�^���F�S�I���W�J�Q�F�Y�J�I��
�N�S�Y�J�W�S�F�Q���M�N�X�Y�T�W�^���N�S���^�T�Z�W���:�<

<$ �'�F�X�J�Q�N�S�J���I�F�Y�F���T�S���T�W�L�����F�X�X�J�Y�X��
�F�S�I���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���\�N�Y�M�N�S���^�T�Z�W��
�:�<���
�J���L�������\�T�W�P�K�T�W�H�J�����J�V�Z�N�Y�^����
�G�T�F�W�I�����[�J�S�I�T�W���I�N�J�W�X�N�Y�^����
�I�T�S�T�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y��

<$ �&�S�F�Q�^�X�N�X���T�K���P�J�^���I�W�N�[�J�W�X���F�S�I��
20"'+'$

<$ �8�M�F�W�J�I���[�N�X�N�T�S���T�K���F�S��
�J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�[�J��
�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S��

<$ �8�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���Y�T���N�R�U�W�T�[�J��
�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�F�U�F�H�N�Y�^���F�S�I��
�U�W�T�I�Z�H�J���R�T�W�J���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J��
("*2(%+'

<$ �7�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��
F2*&()$H10)$

<$ H#(2+''+'$*($%()&*(#$
&%,1+%+)*0*&()

<$ H#(2+''+'$*($0''+''$*3+$
&%,02*$(4$&%,1+%+)*0*&()$
�F�S�I���F�U�U�Q�^���Q�J�F�W�S�N�S�L�X���Y�T���K�Z�Y�Z�W�J��
02*&()

H[N,>, I>N/&!A@5:@Z' Q>L&1GZ1>HI, HMG!5>/&NZN5L,@, ,[NM>:&F@,@GZ ,IMNI>'@>,&R&,G5AI@GZ,
N1I@GZ&H5NZZ@Z'&R&&
1GZI@ZAGA,&@/HMGF>/>ZI

N1I@F@I@>,&!L&I>N/&GM&,INQ>[G5:>M&'MGAH

M$0+=&>?-#8<&$%6&&
@%0(-9#2%&^M>@_&&
,8"$8+)<&I+$3

<$ !#&+)*0*&()

<$ �7�J�F�I�N�S�L�X

<$ 7(#;'3(,$

<$ �7�F�H�N�F�Q���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X

<$ �4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q��$
0''+''%+)*

<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X

O2"4#%)&'"2-E9P&
O2"4J2"0+&>?-#8<
GE+"$8#2%9
!2$"6&:+;+(2E3+%8

<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X<$ �<�T�W�P�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X

,8$JJ&>%)$)+3+%8& <$ 7(#;'3(,

<$ �8�Z�W�[�J�^

<$ D&'2"''$0*$'*044$$
�R�J�J�Y�N�S�L�X

<$ F11:'*044$#+*#+0*$$
�
�T�W���O�T�N�S�Y���X�Y�F�K�K���G�T�F�W�I���W�J�Y�W�J�F�Y��

<$ �,�J�Y���K�J�J�I�G�F�H�P���T�S���7�*�.���9�J�F�R��
�F�S�I���<�T�W�P�N�S�L���,�W�T�Z�U���N�I�J�F�X���N�S��
�X�Y�F�K�K���R�J�J�Y�N�S�L�X

<$ �,�J�Y���K�J�J�I�G�F�H�P���T�S���7�*�.���9�J�F�R��
�F�S�I���<�T�W�P�N�S�L���,�W�T�Z�U���N�I�J�F�X���N�S��
�X�Y�F�K�K���R�J�J�Y�N�S�L�X

!2$"6&>%)$)+3+%8& <$ 7(#;'3(,

<$ �8�Z�W�[�J�^

<$ D&'2"''$0*$'*044$$
�R�J�J�Y�N�S�L�X

<$ F11:'*044$#+*#+0*$$
�
�T�W���O�T�N�S�Y���X�Y�F�K�K���G�T�F�W�I���W�J�Y�W�J�F�Y��

<$ �,�J�Y���K�J�J�I�G�F�H�P���T�S���7�*�.���9�J�F�R��
�F�S�I���<�T�W�P�N�S�L���,�W�T�Z�U���N�I�J�F�X���N�S��
�X�Y�F�K�K���R�J�J�Y�N�S�L�X

<$ �,�J�Y���K�J�J�I�G�F�H�P���T�S���7�*�.���9�J�F�R��
�F�S�I���<�T�W�P�N�S�L���,�W�T�Z�U���N�I�J�F�X���N�S��
�X�Y�F�K�K���R�J�J�Y�N�S�L�X

GZ'G@Z'&N1I@F@I@>,

�7�F�H�N�F�Q���&�K�*�S�N�Y�^���,�W�T�Z�U�X<$ �2�T�S�Y�M�Q�^���T�W���G�N���R�T�S�Y�M�Q�^���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U���U�J�J�W���X�Z�U�U�T�W�Y���F�S�I���Q�J�F�W�S�N�S�L���X�J�X�X�N�T�S�X�����T�W�L�F�S�N�_�J�I���G�^���X�Y�F�K�K

12$0*#%) <$ �5�J�J�W���H�T�F�H�M�N�S�L���U�F�N�W�X���
�G�J�L�N�S���N�S���\�T�W�P�X�M�T�U�X�����R�J�J�Y���R�T�S�Y�M�Q�^���F�K�Y�J�W���\�T�W�P�X�M�T�U�X��

,8$JJ&!"27%Y!$)&
5-%0*+9 <$ �6�Z�F�W�Y�J�W�Q�^�����T�W�L�F�S�N�_�J�I���G�^���X�Y�F�K�K

N1I@F@I@>,&O@I[&O[@1[&IG&N5@'Z

@6+%8#J<&$%6&3$E&2%82&
8*+&8#3+(#%+&98"$8+)#0&
E($%%#%)&9+99#2%9=&
$%%-$(&3++8#%)=&K2$"6&
3++8#%)9=&$%%-$(&0+(Y
+K"$8#2%9&2"&+;+%89=&
+80T

I@/>5@Z> /2%8*9&SYV /2%8*9&VY` /2%8*9&fYSe /2%8*9&SSYSW /2%8*9&SXYSg /2%8*9&SiYUU

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

DESIGNING YOUR PATHWAY TO ACTION WORKSHEET, CONT.22

H[N,>, I>N/&!A@5:@Z' Q>L&1GZ1>HI, HMG!5>/& &
NZN5L,@, ,[NM>:&F@,@GZ ,IMNI>'@>,&R&

,G5AI@GZ,

N1I@GZ&H5NZZ@Z'&
R&1GZI@ZAGA,&
@/HMGF>/>ZI

I@/>5@Z>

G-8023+9&&
R&H"26-089

N1I@F@I@>,&!L&I>N/&GM&,INQ>[G5:>M&'MGAH

M$0+=&>?-#8<&$%6&&
@%0(-9#2%&^M>@_&&
,8"$8+)<&I+$3

O2"4#%)&'"2-E9

G8*+"&,8$4+*2(6+"&&
>%)$)+3+%8

,8$JJ&>%)$)+3+%8

!2$"6&>%)$)+3+%8

�:�X�J���Y�M�N�X���G�Q�F�S�P���\�T�W�P�X�M�J�J�Y���Y�T���R�F�U���T�Z�Y���^�T�Z�W���5�F�Y�M�\�F�^���Y�T���&�H�Y�N�T�S��

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S��

H"20+99&/$E&>D$3E(+

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

DESIGNING YOUR PATHWAY TO ACTION WORKSHEET, CONT.22

H[N,>, I>N/&!A@5:@Z' Q>L&1GZ1>HI, HMG!5>/& &
NZN5L,@, ,[NM>:&F@,@GZ ,IMNI>'@>,&R&

,G5AI@GZ,

N1I@GZ&H5NZZ@Z'&
R&1GZI@ZAGA,&
@/HMGF>/>ZI

GZ'G@Z'&N1I@F@I@>,

�7�F�H�N�F�Q���&�K�*�S�N�Y�^���,�W�T�Z�U�X

12$0*#%)

,8$JJ&!"27%Y!$)&
5-%0*+9

�>�T�Z���H�T�Z�Q�I���F�Q�X�T���H�W�J�F�Y�J���F���[�N�X�Z�F�Q���X�Z�R�R�F�W�^���T�K���Y�M�J���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���Q�N�P�J���Y�M�J���J�]�F�R�U�Q�J�X���G�J�Q�T�\��

:@N!>I>,&HM>F>ZI@GZ&Z>IOGMQ&:>F>5GH/>ZI

@%#8#$(&/++8#%)&2J&12"+&H($%%#%)&I+$3

l$%YNE"#(
12%;+%+&:#$K+8+9&H"+;+%8#2%&Z+872"4

NE"#(Yl-%+
H"26-0+&:#$K+8+9&H"+;+%8#2%&N08#2%&H($%

l-(<Y,+E8+3K+"

:+;+(2E&6"$J8&J"$3+72"4&2J&:#$K+8+9&H"+;+%8#2%&N08#2%&
�5�Q�F�S���F�X���I�J�Y�F�N�Q�J�I���G�^���(�)�(���X�������U�N�Q�Q�F�W�X�����)�J�*�S�J���W�T�Q�J���T�K���H�T�W�J��

E($%%#%)&8+$3&#%&8*+&6+;+(2E3+%8&2J&8*+&:#$K+8+9&&
H"+;+%8#2%&N08#2%&H($%&$%6&Z+872"4T

�.�S�H�W�J�F�X�J�I���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���\�N�Y�M���P�J�^���I�N�F�G�J�Y�J�X���U�W�J�[�J�S�Y�N�T�S��$
�H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X

G-8023+9&$%6&:+(#;+"$K(+9

C++6K$04&J"23&8*+&:#$K+8+9&H"+;+%8#2%&Z+872"4
C-"8*+"&-%6+"98$%6&+D#98#%)&72"4&$%6&98"$8+)#+9&K<&(20$(&
98$4+*2(6+"T&@6+%8#J<&+%;#"2%3+%8$(&$%6&E"2)"$33$8#0&

)$E9&82&#%J2"3&J-8-"+&72"4&$%6&"+92-"0+9T
�.�S�H�W�J�F�X�J���H�Q�N�S�N�H�F�Q���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���Q�N�S�P�F�L�J�X���N�S���K�T�H�Z�X���S�J�N�L�M�G�T�W�M�T�T�I�X� 

�.�S�H�W�J�F�X�J���F�\�F�W�J�S�J�X�X���F�G�T�Z�Y���U�W�J�I�N�F�G�J�Y�J�X���F�S�I���I�N�F�G�J�Y�J�X���U�W�J�[�J�S�Y�N�T�S��
�U�W�T�L�W�F�R�X� ���.�S�H�W�J�F�X�J���Y�M�J���S�Z�R�G�J�W���T�K���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�X���M�T�X�Y�N�S�L���F�S�I��

�U�W�T�[�N�I�N�S�L���I�N�F�G�J�Y�J�X���U�W�J�[�J�S�Y�N�T�S���U�W�T�L�W�F�R�X

:20-3+%8&82&#%J2"3&6#$K+8+9&E"+;+%8#2%&&
�\�T�W�P���Y�M�W�T�Z�L�M���S�J�]�Y���*�X�H�F�Q���^�J�F�W

�.�S�H�W�J�F�X�J���S�Z�R�G�J�W���T�K���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�X���Y�M�F�Y���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�Y�J��$
�N�S���I�N�F�G�J�Y�J�X���U�W�J�[�J�S�Y�N�T�S���U�W�T�L�W�F�R�R�N�S�L

�.�S�H�W�J�F�X�J���N�S���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���H�T�R�R�N�Y�Y�J�I���Y�T���I�N�F�G�J�Y�J�X���U�W�J�[�J�S�Y�N�T�S��$
�U�W�T�L�W�F�R�R�N�S�L���F�\�F�W�J�S�J�X�X��

H($%%#%)&N08#;#8#+9&$%6&,8$4+*2(6+"&@%;2(;+3+%8

0B:;

D#04*$D(2"%+)*' �8�Y�F�K�K���9�J�F�R�X�(�T�W�J���5�Q�F�S�S�N�S�L���9�J�F�R���
�X�R�F�Q�Q�"�H�F�Q�Q�������
�G�N�L�"�K�F�H�J���Y�T���K�F�H�J���8�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W���(�T�S�[�J�S�N�S�L

:B: :B:; ;B0C <B:D;BCE
FGHH <B0:

�3�J�N�L�M�G�T�W�M�T�T�I����

�3�J�N�L�M�G�T�W�M�T�T�I����

�3�J�N�L�M�G�T�W�M�T�T�I����

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&UT&!-#(6&<2-"&8+$3&$%6&3$E&2-8&<2-"&E"20+99T

DESIGNING YOUR PATHWAY TO ACTION WORKSHEET, CONT.22

�7�&�(�*�����*�6�:�.�9�>���&�3�)���.�3�(�1�:�8�.�4�3���5�7�4�(�*�8�8���2�&�5��?@(&>#55$A+B$CD+;B'#E

L+$"&S L+$"&U L+$"&V L+$"&W

M
>

,G
A

M
1

>
,

,A
H

H
G

M
I@

Z
'&

R
&

/G
:>

5
@

Z
'

H
5

N
Z

Z
@

Z
'&

C
G

M
&

N
1I

@
G

Z
5

>
N

M
Z

@
Z

' Z$8#2%$(

<$�1�J�F�I�J�W�X�M�N�U���9�J�F�R���7�J�Y�W�J�F�Y

<$�*�V�Z�N�Y�^���(�T�W�J���(�T�S�H�J�U�Y�X���<�T�W�P�X�M�T�U�X��
�
�]����

<$ �9�T�U�N�H�F�Q���X�J�W�N�J�X���\�N�Y�M���-�7��$
�����(�Z�Q�Y�Z�W�J���9�J�F�R

Z+872"4

<$�9�T�^�T�Y�F�������1�J�F�I�J�W�X�M�N�U���9�J�F�R

<$�*�V�Z�N�Y�^���8�Z�R�R�N�Y�X���
�]����

<$ �7�*�.���X�J�X�X�N�T�S�X���F�Y���S�F�Y�N�T�S�F�Q����$
�W�J�L�N�T�S�F�Q����1(201$+/+)*'

Z$8#2%$(

<$�*�S�L�F�L�J���H�T�S�X�Z�Q�Y�N�S�L���U�F�W�Y�S�J�W���F�S�I���I�J�[�J�Q�T�U���X�Y�W�F�Y�J�L�^

<$�(�M�F�W�Y�J�W���7�*�.���5�Q�F�S�S�N�S�L���9�J�F�R�������N�I�J�S�Y�N�Y�^���U�T�X�X�N�G�Q�J���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X

<$�(�W�J�F�Y�J���[�F�Q�Z�J���U�W�T�U�T�X�N�Y�N�T�S

<$�+�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�J���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�T�S���F�H�W�T�X�X���3�F�Y�N�T�S�F�Q���4�K�*�H�J���Y�J�F�R�X

Z$8#2%$(

<$�'�W�N�J�K���3�F�Y�N�T�S�F�Q���4�K�*�H�J���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U���F�S�I��
�N�I�J�S�Y�N�K�^���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���K�T�W���Q�J�F�I�J�W�X���Y�T��
,#(%(*+$*3+$&)&*&0*&/+

<$�(�T�F�H�M���F�S�I���X�Z�U�U�T�W�Y���P�J�^���Q�J�F�I�J�W�X

Z+872"4

<$�.�I�J�S�Y�N�K�^���F�S�I���Q�N�K�Y���Z�U���G�J�X�Y���U�W�F�H�Y�N�H�J��$
&)$1(201$'&*+'

Z$8#2%$(

<$�)�J�[�J�Q�T�U���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^�����F�S�I��$
�.�S�H�Q�Z�X�N�T�S��=((1;&*

<$�)�N�[�J�W�X�J���N�S�Y�J�W�S�X�M�N�U���U�W�T�L�W�F�R

<$�8�J�H�Z�W�J���K�Z�S�I�N�S�L

<$�8�Z�U�U�T�W�Y���3�F�Y�N�T�S�F�Q���4�K�*�H�J���Y�J�F�R�X��$
*($�R�T�[�J���7�*�.���\�T�W�P���K�T�W�\�F�W�I

Z+872"4

<$�)�J�[�J�Q�T�U���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^�����F�S�I��$
�.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���9�T�T�Q�P�N�Y

<$!):'&*+$(#$/&#*"01$*+23)&201$
0''&'*0)2+$*($1(201$'&*+'

Z$8#2%$(
<$�*�V�Z�N�Y�^���(�T�W�J���(�T�S�H�J�U�Y�X���<�T�W�P�X�M�T�U�X��

�
�]����� ���H�Z�X�Y�T�R�N�_�J���K�T�W���N�S�Y�J�W�S�F�Y�N�T�S�F�Q��
�X�Y�F�K�K���
�]����

<$ �;�N�W�Y�Z�F�Q���(�T�W�J���(�T�S�H�J�U�Y�X���<�T�W�P�X�M�T�U�X���
�]����

<$ �5�Q�F�S�S�N�S�L���9�J�F�R���9�W�F�N�S�N�S�L

<$�7�*�.���1�J�F�I�J�W�X�M�N�U���9�W�F�N�S�N�S�L

<$A@?$7(#;'3(,'

<$ �9�T�U�N�H�F�Q���X�J�W�N�J�X���\�N�Y�M���-�7��$
�����(�Z�Q�Y�Z�W�J���9�J�F�R

$

Z+872"4
<$�7�*�.���X�J�X�X�N�T�S���F�Y���S�F�Y�N�T�S�F�Q�����W�J�L�N�T�S�F�Q����

1(201$+/+)*'

<$ �'�T�F�W�I���)�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���9�W�F�N�S�N�S�L

<$�*�V�Z�N�Y�^���8�Z�R�R�N�Y�X���
�]����

Z$8#2%$(
<$�*�]�U�F�S�I���7�*�.���5�Q�F�S�S�N�S�L���9�J�F�R

<$�8�Z�U�U�T�W�Y���7�*�.���5�Q�F�S�S�N�S�L���9�J�F�R���Y�T��
�I�J�[�J�Q�T�U���7�*�.���&�H�Y�N�T�S���5�Q�F�S�X

<$�*�2�9���F�S�I���8�1�9���I�J�[�J�Q�T�U���7�*�.���L�T�F�Q�X

<$�7�J�[�N�J�\�����W�J�[�N�X�J�����U�W�T�I�Z�H�J��
�7�*�.���N�S�K�T�W�R�J�I���R�F�Y�J�W�N�F�Q�X������
2(%%")&20*&()'

<$ �*�]�U�F�S�I���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�T�S���F�R�T�S�L��
�3�F�Y�N�T�S�F�Q���4�K�*�H�J���Y�J�F�R�X$

Z+872"4
<$�8�Z�U�U�T�W�Y���*�V�Z�N�Y�^���(�M�F�R�U�N�T�S�X���Y�T��

�I�J�[�J�Q�T�U�J���7�*�.���&�H�Y�N�T�S���5�Q�F�S�X���K�T�W���Y�M�J�N�W��
1(201$'&*+'

Z$8#2%$(

<$�(�T�F�H�M���F�S�I���X�Z�U�U�T�W�Y���P�J�^���Q�J�F�I�J�W�X

<$�(�Z�Q�Y�N�[�F�Y�J���W�J�Q�F�Y�N�T�S�X�M�N�U�X���\�N�Y�M��$
�S�T�S���U�W�T�*�Y�X�������U�F�W�Y�S�J�W�X

Z+872"4

<$�7�J�H�W�Z�N�Y���������*�V�Z�N�Y�^���(�M�F�R�U�N�T�S�X

<$�(�Z�Q�Y�N�[�F�Y�J���W�J�Q�F�Y�N�T�S�X�M�N�U�X���\�N�Y�M��$
�S�T�S���U�W�T�*�Y�X�������U�F�W�Y�S�J�W�X

<$�8�Z�U�U�T�W�Y���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���T�K���U�W�F�H�Y�N�H�J

Z$8#2%$(
<$ �)�N�X�X�J�R�N�S�F�Y�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^����$

�F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���9�T�T�Q�P�N�Y
<$ �.�I�J�S�Y�N�K�^���G�J�X�Y���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���F�R�T�S�L��$

�3�F�Y�N�T�S�F�Q���4�K�*�H�J���Y�J�F�R�X
<$ �)�N�[�J�W�X�J���N�S�Y�J�W�S���U�W�T�L�W�F�R
<$ �8�J�H�Z�W�J���K�Z�S�I�N�S�L
<$ �*�S�L�F�L�J���W�J�L�N�T�S�F�Q���H�F�U�F�H�N�Y�^���G�Z�N�Q�I�N�S�L��

#+'("#2+'
<$ �8�Z�U�U�T�W�Y���3�F�Y�N�T�S�F�Q���4�K�*�H�J���Y�J�F�R�X$

$*($�R�T�[�J���7�*�.���\�T�W�P���K�T�\�F�W�I

Z+872"4
<$ �)�N�X�X�J�R�N�S�F�Y�J���7�F�H�J�����*�V�Z�N�Y�^����$

0).$ �.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���9�T�T�Q�P�N�Y
<$ F..&*&()01$*((1'$0).$#+'("#2+'
<$ �.�I�J�S�Y�N�K�^���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���G�J�X�Y���U�W�F�H�Y�N�H�J��$

1(201$'01+'
<$ !):'&*+$(#$/&#*"01$*+23)&201$0''&'*0)2+$*$

($1(201$'&*+'
<$ �4�S�Q�N�S�J���U�Q�F�Y�K�T�W�R�X�������[�N�W�Y�Z�F�Q���Y�T�T�Q�X

�&���[�F�W�N�J�Y�^���T�K���T�S�Q�N�S�J���Y�T�T�Q�X���
�K�T�W���J�]�F�R�U�Q�J�����(�F�S�[�F�����F�S�I���1�Z�H�N�I�(�M�F�W�Y�����H�F�S���X�Z�U�U�T�W�Y���^�T�Z���N�S���H�W�J�F�Y�N�S�L���^�T�Z�W���U�W�T�H�J�X�X���R�F�U���L�W�F�U�M�N�H�X��

AA�l���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S�����2�F�^���G�J���Z�X�J�I���F�S�I���W�J�U�W�T�I�Z�H�J�I���G�^���Q�T�H�F�Q���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�X���K�T�W���S�T�S���H�T�R�R�J�W�H�N�F�Q���Z�X�J�����\�N�Y�M���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�N�T�S���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 !"#$%""$!"#$%&'(#)%"

&'#()*+,-).,()/,'01)2)34)56780)1"6#)(,'9)'+0)9':)"6()1"6#):#";,<<4

TOOLS FOR A DEEPER DIVE

=">)?'+)!,)?#,'(,)'+)@+;86<7A,)'+0)BC67('%8,)&8'++7+D)&#";,<<E
�2�5���&�X�X�T�H�N�F�Y�J�X
�9�M�N�X���Y�N�U���X�M�J�J�Y���T�K�K�J�W�X���U�W�F�H�Y�N�H�F�Q���W�J�R�N�S�I�J�W�X���F�G�T�Z�Y���\�F�^�X���Y�T���I�J�X�N�L�S���^�T�Z�W���U�W�T�H�J�X�X�J�X�����I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L���F�S�I���F�H�H�T�Z�S�Y�F�G�N�Q�N�Y�^���K�T�W���J�V�Z�N�Y�^��

/';7'8)@0,+(7(1)?'6;6<7+D-)F)G(#'(,D1)H"#)567807+D)F+(7I/';7<()?"88,;(7A,<
�(�W�T�X�X�W�T�F�I�X���&�S�Y�N���W�F�H�N�X�R
�9�M�N�X���F�W�Y�N�H�Q�J���N�X���F���L�T�T�I���U�Q�F�H�J���Y�T���G�J�L�N�S���Y�M�N�S�P�N�S�L���F�G�T�Z�Y���M�T�\���F�S�I���\�M�^���Y�T���J�X�Y�F�G�Q�N�X�M���W�F�H�N�F�Q���N�I�J�S�Y�N�Y�^���H�F�Z�H�Z�X�J�X���T�W���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X�����.�S���F�I�I�N�Y�N�T�S�����7�F�H�N�F�Q�*�V�Z�N�Y�^�9�T�T�Q�X���T�W�L���H�T�S�Y�F�N�S�X���F���7�F�H�N�F�Q���&�K�*�S�N�Y�^���,�W�T�Z�U���7�J�X�T�Z�W�H�J�X!"#$%&'()!
�N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�T�S���T�K���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���F�W�Y�N�H�Q�J�X���F�S�I���L�Z�N�I�J�Q�N�S�J�X���K�T�W���H�W�J�F�Y�N�S�L���F�S�I���K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�N�S�L���F�K�*�S�N�Y�^���L�W�T�Z�U�X���T�W���H�F�Z�H�Z�X�J�X��

J,:8"17+D)FB?KL<)/';,)BC67(1)K#'9,>"#$)7+)@(<)?7A7;)G7(,<
�9�M�N�X���H�F�X�J���X�Y�Z�I�^���X�M�F�W�J�X���M�T�\���Y�M�J���&�S�S�N�J���*�����(�F�X�J�^���+�T�Z�S�I�F�Y�N�T�S���U�Q�F�S�S�J�I���F�S�I���K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�J�I���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���\�T�W�P���N�S���'�F�Q�Y�N�R�T�W�J���F�S�I���&�Y�Q�F�S�Y�F�����\�M�N�H�M���F�W�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���\�M�J�W�J���N�Y�X���T�K�*�H�J�X���F�W�J���Q�T�H�F�Y�J�I����
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https://www.racialequitytools.org/resourcefiles/How_Can_We_Create_An_Inclusive_And_Equitable_Planning_Process.pdf
http://www.crossroadsantiracism.org/wp-content/themes/crossroads/PDFs/Racial%20Identiy%20Caucusing%20Strategy.pdf
https://www.racialequitytools.org/act/strategies/caucus-affinity-groups
http://www.aecf.org/m/resourcedoc/aecf-DeployingREIFramework-2016.pdf
https://medium.com/the-nonprofit-revolution/8-ways-people-of-color-are-tokenized-in-nonprofits-32138d0860c1
https://www.canva.com/graphs/
https://www.lucidchart.com/pages/
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PREPARING SENIOR LEADERS TO CHAMPION THE EFFORT
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DESIGNING EFFECTIVE MEETINGSÑSET UP, SAMPLE AGENDA AND SUGGESTED MEETING NORMS23
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�N�S�Y�J�W�R�J�I�N�F�W�N�J�X���H�T�S�[�J�S�J�I���G�^���Y�M�J���1�T�H�F�Q���.�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�X���8�Z�U�U�T�W�Y���(�T�W�U�T�W�F�Y�N�T�S�^�'�T�X�Y�T�S���T�K�*�H�J���F�S�I���Y�M�J���2�F�X�X�F�H�M�Z�X�J�Y�Y�X���&�X�X�T�H�N�F�Y�N�T�S���T�K���(�T�R�R�Z�S�N�Y�^���)�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���(�T�W�U�T�W�F�Y�N�T�S�X�����\�M�N�H�M���\�F�X���X�Z�U�U�T�W�Y�J�I���G�^���9�M�N�W�I���8�J�H�Y�T�W���3�J�\���*�S�L�Q�F�S�I�c�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���.�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�����9�M�J���X�J�H�Y�N�T�S���T�S���U�W�J�U�F�W�N�S�L���T�S�J�X�J�Q�K���Y�T���X�J�W�[�J��
�\�F�X���N�S�+�Z�J�S�H�J�I���S�T�Y���T�S�Q�^���G�^���.�.�8�(�c�X���T�S�L�T�N�S�L���N�S�Y�J�W�S�F�Q���Q�J�F�W�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�J�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���Q�T�[�J���Y�M�F�Y���I�T�J�X���O�Z�X�Y�N�H�J���F�S�I���X�U�N�W�N�Y�Z�F�Q���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U�����G�Z�Y���F�Q�X�T���G�^���T�Z�W���\�T�W�P���\�N�Y�M���Y�M�J���8�N�X�Y�J�W�M�T�T�I���K�T�W���5�J�F�H�J�����9�W�F�S�X�K�T�W�R�N�S�L���8�Z�I�F�S���U�W�T�O�J�H�Y���T�K���2�^���8�N�X�Y�J�W�c�X���0�J�J�U�J�W���F�S�I���H�T�F�H�M���F�S�I���H�T�Q�Q�J�F�L�Z�J���8�J�Q�J�S�F���8�J�W�R�J	��T��

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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PREPARING FOR THE PROCESS OF CONVERSATIONS

  /'5-"'(%3'($-28'"4#%&-2(#4(!#"%(-5(6-*"(-8'"#99(7''%&2)(!"'!#"#%&-2I

a&5#%4&8*+&02%;+"9$8#2%&82&$%&2;+"$((&98"$8+)<T&�'�J���H�Q�J�F�W���N�S���^�T�Z�W���T�\�S���R�N�S�I���F�G�T�Z�Y���\�M�^���K�T�H�Z�X�N�S�L���T�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���N�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���K�T�W���Y�M�J���X�Z�H�H�J�X�X���T�K���Y�M�J���L�W�T�Z�U���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S����
�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���M�T�\���Y�M�N�X���K�T�H�Z�X���W�J�Q�F�Y�J�X���Y�T���Y�M�J���\�T�W�P���Y�M�F�Y���Y�M�J���U�J�T�U�Q�J���N�S���Y�M�N�X���L�W�T�Z�U���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���F�W�J���F�Q�W�J�F�I�^���I�T�N�S�L�����'�J���X�Z�W�J���Y�T���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���\�M�T���N�X���X�U�T�S�X�T�W�N�S�L���T�W���H�F�Q�Q�N�S�L���K�T�W���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S��
�F�S�I���\�M�^���Y�M�J�^���Y�M�N�S�P���N�Y�c�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y�����F�X���\�J�Q�Q���F�X���T�Y�M�J�W���U�T�N�S�Y�X���T�K���[�N�J�\��

a&N99+99&8*+&)"2-E\9&"+$6#%+99���K�T�W���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�����+�T�W���N�S�X�Y�F�S�H�J��

$�Z �<�M�F�Y���Y�W�T�Z�G�Q�J�X�M�T�T�Y�N�S�L���S�J�J�I�X���Y�T���Y�F�P�J���U�Q�F�H�J���G�J�K�T�W�J���Y�M�J���L�W�T�Z�U���H�F�S���R�T�[�J���F�M�J�F�I���T�S���Y�M�N�X���N�X�X�Z�J�$���&�W�J���Y�M�J�^���W�J�F�I�^���Y�T���K�T�H�Z�X���T�S���N�X�X�Z�J�X���G�J�^�T�S�I���N�S�Y�J�W�U�J�W�X�T�S�F�Q���W�F�H�N�X�R�$

$�Z �.�K���Y�M�J���L�W�T�Z�U���N�X���\�J�F�P���T�S���Y�M�J���G�F�X�N�H�X���T�K���H�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�T�S�����Q�N�X�Y�J�S�N�S�L�����T�W���H�T�S�X�J�S�X�Z�X���G�Z�N�Q�I�N�S�L�����H�T�S�X�N�I�J�W���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�N�S�L���Y�M�J���X�P�N�Q�Q�X���T�K���f�(�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�T�S���������g���N�S���T�W�I�J�W���Y�T���I�J�[�J�Q�T�U���Y�M�J���X�P�N�Q�Q�X���Y�T���M�F�[�J���H�T�R�U�Q�J�]��
�H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X�����
�J���L�������Q�N�X�Y�J�S�N�S�L���K�T�W���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L�����\�N�Y�M�M�T�Q�I�N�S�L���O�Z�I�L�J�R�J�S�Y�����U�W�T�I�Z�H�Y�N�[�J�Q�^���J�]�U�Q�T�W�N�S�L���F�Q�Y�J�W�S�F�Y�N�[�J���U�T�N�S�Y�X���T�K���[�N�J�\��

$�Z �.�K���Y�M�J���L�W�T�Z�U���Y�J�S�I�X���Y�T���F�[�T�N�I���H�T�S�+�N�H�Y�����H�T�S�X�N�I�J�W���G�J�L�N�S�S�N�S�L���\�N�Y�M���F���X�N�R�U�Q�J�W���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���Y�M�F�Y���H�F�S���G�Z�N�Q�I���X�P�N�Q�Q���F�S�I���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���M�F�S�I�Q�N�S�L���R�Z�Q�Y�N�U�Q�J���[�N�J�\�U�T�N�S�Y�X���F�S�I���H�T�S�+�N�H�Y���G�J�K�T�W�J���G�J�L�N�S�S�N�S�L���F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J��
�I�N�F�Q�T�L�Z�J���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J�����5�W�T�L�W�J�X�X���X�Y�W�F�Y�J�L�N�H�F�Q�Q�^���Y�T�\�F�W�I���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���W�F�H�J���F�X���Y�M�J���L�W�T�Z�U���G�Z�N�Q�I�X���X�P�N�Q�Q����

a&�-�J�Q�U���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�S�Y�X���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���Y�M�J���\�M�T�Q�J���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���M�T�\���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���*�Y���N�S�Y�T���N�Y��$730*$&'$*3+$'+#&+'$(4$.&'2"''&()'8$-(#;'3(,'$0).$(*3+#$02*&/&*&+'$#+10*+.$*($#02+8$
�J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�$���<�M�F�Y���F�W�J���^�T�Z�W���U�Q�F�S�X���K�T�W���S�J�]�Y���X�Y�J�U�X���F�K�Y�J�W���Y�M�N�X���X�U�J�H�N�*�H���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�$���'�J���H�Q�J�F�W���F�G�T�Z�Y���M�T�\���I�J�H�N�X�N�T�S�X���\�N�Q�Q���G�J���R�F�I�J���Y�M�W�T�Z�L�M�T�Z�Y���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X��

a&>98$K(#9*&$&0(+$"&J20-9&$%6&)2$(9&J2"&+$0*&3++8#%)T&�)�T�S�c�Y���Y�W�^���Y�T���Y�F�P�J���T�S���J�[�J�W�^�Y�M�N�S�L���N�S���T�S�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�����2�F�P�J���X�Z�W�J���^�T�Z���M�F�[�J���H�Q�J�F�W���I�J�X�N�W�J�I���T�Z�Y�H�T�R�J�X���
�J���L�������F���X�M�F�W�J�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L��
�T�K���=�>�?� ���F���U�W�N�T�W�N�Y�N�_�J�I���Q�N�X�Y���T�K���N�X�X�Z�J�X���F�S�I���H�T�S�H�J�W�S�X���Y�T���F�I�I�W�J�X�X���N�S���Y�M�J���K�Z�Y�Z�W�J� ���F�S���F�L�W�J�J�R�J�S�Y���Y�T���R�F�P�J���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���F�S���J�]�U�Q�N�H�N�Y���U�W�N�T�W�N�Y�^� ���F���Q�N�X�Y���T�K���F�H�Y�N�T�S���N�Y�J�R�X���K�T�W���Y�M�J���S�J�]�Y���X�N�]��
�R�T�S�Y�M�X��

a&H"+E$"+&82&#%;2(;+&$&K"2$6&"$%)+&2J&98$4+*2(6+"9���N�S���Y�M�J���X�J�W�N�J�X���T�K���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�N�X���\�T�W�P�����.�I�J�S�Y�N�K�^���T�W���X�J�J�P���[�T�Q�Z�S�Y�J�J�W�X���\�M�T���M�F�[�J���[�F�W�^�N�S�L���[�N�J�\�X���Y�T���\�T�W�P���\�N�Y�M���^�T�Z���Y�T���I�J�X�N�L�S��
�^�T�Z�W���R�J�J�Y�N�S�L�
�X�����T�W���U�Q�F�S�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X����

a&!+&9-"+&82&02%9#6+"&$%6&$66"+99&(2)#98#09&$%6&($%)-$)+&%++69���K�W�T�R���Y�M�J���[�N�J�\�U�T�N�S�Y���T�K���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���F�S�I���Y�M�J���H�Z�Q�Y�Z�W�J�X���K�W�T�R���\�M�N�H�M���Y�M�J�^���H�T�R�J����

a&!+&9-"+&8*$8&8*+&3$8+"#$(9&^+T)T=&E"+Y"+$6#%)=&*$%62-89_&$%6&$08#;#8#+9&$"+&$EE"2E"#$8+���K�T�W���Y�M�J���F�Z�I�N�J�S�H�J�����)�J�X�N�L�S���K�T�W���Y�M�J���\�M�T�Q�J���U�J�W�X�T�S�����G�T�Y�M���Q�J�K�Y���F�S�I���W�N�L�M�Y���G�W�F�N�S�����+�T�W���Y�M�J���Q�J�K�Y���G�W�F�N�S����
�H�W�J�F�Y�J���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J�I���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���F�S�I���T�K�K�J�W���X�Z�U�U�T�W�Y�N�S�L���R�F�Y�J�W�N�F�Q�X���T�W���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S�����+�T�W���Y�M�J���W�N�L�M�Y���G�W�F�N�S�����Z�X�J���H�W�J�F�Y�N�[�J���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���F�S�I���Y�T�T�Q�X���X�Z�H�M���F�X���F�W�Y���U�W�T�O�J�H�Y�X�����*�Q�R�X�����X�Y�T�W�^�Y�J�Q�Q�N�S�L�����T�W���M�F�S�I�X��
�T�S���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�X����

�>�T�Z�W���W�T�Q�J���N�S���I�J�X�N�L�S�N�S�L���F�S�I���L�Z�N�I�N�S�L���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X���M�F�X���R�Z�Q�Y�N�U�Q�J���I�N�R�J�S�X�N�T�S�X���F�S�I���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X�����(�W�J�F�Y�N�S�L���F���\�J�Q�Q���I�J�X�N�L�S�J�I���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I���P�J�J�U�N�S�L���U�J�T�U�Q�J���N�S���N�Y���N�S�H�W�J�F�X�J�X���Y�M�J���Q�N�P�J�Q�N�M�T�T�I���Y�M�F�Y��
�Y�M�J���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���\�N�Q�Q���G�J���T�K���X�J�W�[�N�H�J���F�S�I���F���L�N�K�Y���Y�T���Y�M�J���L�W�T�Z�U����

�9�M�J���L�Z�N�I�J�Q�N�S�J�X���G�J�Q�T�\���I�J�X�H�W�N�G�J���\�F�^�X���Y�T���U�W�J�U�F�W�J���G�J�K�T�W�J���F�S�I���J�S�L�F�L�J���I�Z�W�N�S�L���R�J�J�Y�N�S�L�X�����<�J���Y�M�N�S�P���T�K���R�J�J�Y�N�S�L�X���J�]�U�F�S�X�N�[�J�Q�^�_�F�S�^���Y�N�R�J���Y�\�T���T�W���R�T�W�J���U�J�T�U�Q�J���L�J�Y���Y�T�L�J�Y�M�J�W���[�N�W�Y�Z�F�Q�Q�^���T�W���N�S��
�U�J�W�X�T�S���Y�T���X�M�F�W�J���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S�����R�F�P�J���I�J�H�N�X�N�T�S�X�����T�W���Y�F�P�J���F�H�Y�N�T�S�����8�T���F���U�M�T�S�J���H�F�Q�Q���T�W���[�N�I�J�T���H�M�F�Y���G�J�Y�\�J�J�S���Y�\�T���T�W���R�T�W�J���U�J�T�U�Q�J���N�X���O�Z�X�Y���F�X���R�Z�H�M���F���R�J�J�Y�N�S�L���F�X���F�S���N�S���U�J�W�X�T�S���I�N�X�H�Z�X�X�N�T�S���\�N�Y�M��������
�U�F�W�Y�N�H�N�U�F�S�Y�X�����2�J�J�Y�N�S�L�X���H�F�S���G�J���X�N�R�U�Q�J�����N�S�K�T�W�R�F�Q���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���T�[�J�W���F���R�J�F�Q���T�W���K�T�W�R�F�Q�����X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J�I���U�W�T�H�J�X�X�J�X���N�S���F���H�T�S�K�J�W�J�S�H�J���W�T�T�R����

�9�M�J���Y�N�U�X���G�J�Q�T�\���F�W�J���X�H�F�Q�F�G�Q�J���K�T�W���L�W�T�Z�U�X���T�K���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���X�N�_�J�X���N�S���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���X�J�Y�Y�N�S�L�X�����9�M�J���P�J�^���N�X���Y�T���Y�M�N�S�P���Y�M�W�T�Z�L�M���M�T�\���^�T�Z�c�Q�Q���L�Z�N�I�J���Y�M�J���R�J�J�Y�N�S�L���G�J�K�T�W�J���^�T�Z�c�W�J���F�H�Y�Z�F�Q�Q�^���N�S���N�Y��

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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PREPARING FOR THE PROCESS OF CONVERSATIONS, CONT.

a&!+)#%&K<&K-#(6#%)&$%&$)"++3+%8&$K2-8&3++8#%)&%2"39&�T�W���L�W�T�Z�S�I���W�Z�Q�J�X���Y�T�L�J�Y�M�J�W����
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�N�S�Y�J�W�R�J�I�N�F�W�N�J�X���H�T�S�[�J�S�J�I���G�^���Y�M�J���1�T�H�F�Q���.�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�X���8�Z�U�U�T�W�Y���(�T�W�U�T�W�F�Y�N�T�S�^�'�T�X�Y�T�S���T�K�*�H�J���F�S�I���Y�M�J���2�F�X�X�F�H�M�Z�X�J�Y�Y�X���&�X�X�T�H�N�F�Y�N�T�S���T�K���(�T�R�R�Z�S�N�Y�^���)�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���(�T�W�U�T�W�F�Y�N�T�S�X�����\�M�N�H�M���\�F�X���X�Z�U�U�T�W�Y�J�I���G�^���9�M�N�W�I���8�J�H�Y�T�W���3�J�\���*�S�L�Q�F�S�I�c�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���.�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�����9�M�J���X�J�H�Y�N�T�S���T�S���U�W�J�U�F�W�N�S�L���T�S�J�X�J�Q�K���Y�T���X�J�W�[�J��
�\�F�X���N�S�+�Z�J�S�H�J�I���S�T�Y���T�S�Q�^���G�^���.�.�8�(�c�X���T�S�L�T�N�S�L���N�S�Y�J�W�S�F�Q���Q�J�F�W�S�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�J�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���Q�T�[�J���Y�M�F�Y���I�T�J�X���O�Z�X�Y�N�H�J���F�S�I���X�U�N�W�N�Y�Z�F�Q���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U�����G�Z�Y���F�Q�X�T���G�^���T�Z�W���\�T�W�P���\�N�Y�M���Y�M�J���8�N�X�Y�J�W�M�T�T�I���K�T�W���5�J�F�H�J�����9�W�F�S�X�K�T�W�R�N�S�L���8�Z�I�F�S���U�W�T�O�J�H�Y���T�K���2�^���8�N�X�Y�J�W�c�X���0�J�J�U�J�W���F�S�I���H�T�F�H�M���F�S�I���H�T�Q�Q�J�F�L�Z�J���8�J�Q�J�S�F���8�J�W�R�J	��T��

  +*"&2)(#26($-28'"4#%&-2I

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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PREPARING FOR THE CONTENT OF THE CONVERSATION

  /'("'#+6(%-(+'5&2'(%'"74(#2+(*4'(+'5&2&%&-24(#4(%'#$3#/9'(7-7'2%41

a&�&�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�J���Y�M�F�Y���U�J�T�U�Q�J���M�F�[�J���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���T�K���W�F�H�J���F�S�I���W�F�H�N�X�R�����9�T���F�[�T�N�I���Y�F�Q�P�N�S�L���U�F�X�Y���T�S�J���F�S�T�Y�M�J�W�����N�Y�c�X���T�K�Y�J�S���M�J�Q�U�K�Z�Q���Y�T���I�J�*�S�J���Y�J�W�R�X���Z�X�N�S�L���\�T�W�P�N�S�L���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���T�W���N�S�[�N�Y�N�S�L��
�Y�M�J���L�W�T�Z�U���Y�T���G�Z�N�Q�I���N�Y�X���T�\�S���\�T�W�P�N�S�L���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X�����:�X�J���H�T�S�Y�J�]�Y���F�U�U�W�T�U�W�N�F�Y�J���J�]�F�R�U�Q�J�X���Y�T���I�J�R�T�S�X�Y�W�F�Y�J���J�F�H�M���I�J�*�S�N�Y�N�T�S���X�T���Y�M�J�^���F�W�J���H�Q�J�F�W�����.�K���Y�M�J���L�W�T�Z�U���L�J�Y�X���X�Y�Z�H�P�����Y�W�^���G�Z�N�Q�I�N�S�L���F�L�W�J�J�R�J�S�Y��
�F�W�T�Z�S�I���F���Y�J�W�R���f�K�T�W���Y�M�J���U�Z�W�U�T�X�J���T�K���Y�M�N�X���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���T�S�Q�^���g���.�K���Y�M�F�Y���I�T�J�X�S�c�Y���\�T�W�P�����M�F�[�J���Y�M�J���L�W�T�Z�U���J�]�U�J�W�N�R�J�S�Y���\�N�Y�M���R�T�[�N�S�L���K�T�W�\�F�W�I���\�N�Y�M�T�Z�Y���H�T�S�X�J�S�X�Z�X���T�S���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���N�S���T�W�I�J�W���Y�T���P�J�J�U��
�Y�F�Q�P�N�S�L�����.�Y�c�X���U�T�X�X�N�G�Q�J���Y�T���F�H�H�T�R�U�Q�N�X�M���F���Q�T�Y���J�[�J�S���\�N�Y�M�T�Z�Y���X�Z�H�M���F���H�T�S�X�J�S�X�Z�X���F�S�I���X�T�R�J�Y�N�R�J�X���H�T�S�X�J�S�X�Z�X���J�R�J�W�L�J�X���Y�M�W�T�Z�L�M���Y�M�J���U�W�T�H�J�X�X���T�K���I�N�F�Q�T�L�Z�J����

a&1($"#J<&8*+&6#JJ+"+%8&(+;+(9&$8&7*#0*&E27+"&$%6&2EE"+99#2%&2E+"$8+T&�+�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�J���F���U�Q�F�S���Y�T���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���F�S�I���I�N�X�Y�N�S�L�Z�N�X�M���G�J�Y�\�J�J�S���Y�M�J���\�F�^�X���U�J�T�U�Q�J���J�]�U�W�J�X�X���G�N�F�X�����U�W�J�O�Z�I�N�H�J���F�S�I���G�N�L�T�Y�W�^����
�F�S�I���Y�M�J���N�R�U�F�H�Y���T�K���X�^�X�Y�J�R�X�����H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���F�S�I���S�T�W�R�X���Y�M�F�Y���H�W�J�F�Y�J���X�^�X�Y�J�R�F�Y�N�H���F�S�I���F�H�H�Z�R�Z�Q�F�Y�J�I���F�I�[�F�S�Y�F�L�J�X���K�T�W���<�M�N�Y�J�X���F�S�I���I�N�X�F�I�[�F�S�Y�F�L�J�X���K�T�W���'�Q�F�H�P�����.�S�I�N�L�J�S�T�Z�X���F�S�I���T�Y�M�J�W��
,+(,1+$(4$2(1(#$6$

a&N%8#0#E$8+&6#JJ+"+%8&E+"9E+08#;+9&8*$8&$"+&(#4+(<&82&$"#9+&K$9+6&2%&8*+&#6+%8#8#+9&$%6&+DE+"#+%0+9&2J&E$"8#0#E$%89T&�+�T�W���N�S�X�Y�F�S�H�J�����N�S���R�F�S�^���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���U�T�\�J�W���F�S�I��
�T�U�U�W�J�X�X�N�T�S�����U�J�T�U�Q�J���\�M�T���F�W�J���N�S���Y�M�J���f�Z�U�g���T�W���F�I�[�F�S�Y�F�L�J�I���H�F�Y�J�L�T�W�N�J�X���
�<�M�N�Y�J���U�J�T�U�Q�J���N�S���Y�M�J���H�F�X�J���T�K���W�F�H�N�X�R���F�S�I���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^�����Y�J�S�I���Y�T���K�T�H�Z�X���T�S���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���F�Y�Y�N�Y�Z�I�J�X���F�S�I���G�J�M�F�[�N�T�W�����\�M�N�Q�J��
�U�J�T�U�Q�J���N�S���Y�M�J���f�I�T�\�S�g���T�W���I�N�X�F�I�[�F�S�Y�F�L�J�I���H�F�Y�J�L�T�W�N�J�X���
�'�Q�F�H�P�����.�S�I�N�L�J�S�T�Z�X���F�S�I���T�Y�M�J�W���U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W�����N�S���Y�M�N�X���H�F�X�J�����Y�J�S�I���Y�T���K�T�H�Z�X���T�S���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���F�S�I���X�^�X�Y�J�R�N�H���F�S�F�Q�^�X�N�X�����9�M�N�X���N�X���F���G�^�U�W�T�I�Z�H�Y��
�T�K���Y�M�J���W�J�F�Q�N�Y�^���Y�M�F�Y���f�I�T�\�S�X�g���M�F�[�J���Y�T���U�F�^���F���Q�T�Y���R�T�W�J���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S���Y�T���X�^�X�Y�J�R�N�H���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���F�X�U�J�H�Y�X���T�K���T�U�U�W�J�X�X�N�T�S���Y�M�F�S���f�Z�U�X�g���G�J�H�F�Z�X�J���Y�M�J���X�^�X�Y�J�R�X���Y�J�S�I���Y�T���f�\�T�W�P�g���K�T�W���Y�M�J���Z�U�X��

  "'$-)2&J'(%3'(#44*7!%&-24(#2+(,-"9+8&',4(-5(!'-!9'(&2(%3'("--71(

a&5#98+%&J2"&*27&-%9E24+%&$99-3E8#2%9&$K2-8&8*+&%$8-"+&2J&8*+&E"2K(+3&$%6&98"$8+)#+9&J2"&92(;#%)&#8&6"#;+&8*+&02%;+"9$8#2%T&&�,�Z�N�I�J���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�S�Y�X���Y�T���F�W�Y�N�H�Z�Q�F�Y�J���Y�M�J�N�W���N�R�U�Q�N�H�N�Y���Y�M�J�T�W�N�J�X��
�F�G�T�Z�Y���\�M�^���Y�M�J���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S���J�]�N�X�Y�X���F�S�I���\�M�F�Y���H�F�S���G�J���I�T�S�J���F�G�T�Z�Y���N�Y�����-�J�Q�U���Y�M�J�R���K�T�H�Z�X���T�S���U�T�Q�N�H�N�J�X�����S�T�Y���U�J�T�U�Q�J�����F�X���Y�M�J���U�W�T�G�Q�J�R���Y�T���G�J���F�I�I�W�J�X�X�J�I��

a&/$4+&8*+&$99-3E8#2%9&;#9#K(+&$%6&8+98$K(+T&�-�J�Q�U���U�J�T�U�Q�J���M�J�F�W���F�S�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���Y�M�J�N�W���I�N�K�K�J�W�N�S�L���\�T�W�Q�I�[�N�J�\�X���F�X���F���\�F�^���Y�T���R�F�P�J���X�J�S�X�J���T�K���X�U�J�H�N�*�H���I�N�X�F�L�W�J�J�R�J�S�Y�X���T�W���I�N�K�K�J�W�J�S�H�J�X���T�K��
�T�U�N�S�N�T�S�����:�X�J���^�T�Z�W�X�J�Q�K���F�X���F�S���J�]�F�R�U�Q�J�����R�F�P�N�S�L���[�N�X�N�G�Q�J���^�T�Z�W���F�X�X�Z�R�U�Y�N�T�S�X���F�S�I���\�T�W�Q�I�[�N�J�\��

a&1"+$8+&2EE2"8-%#8#+9&J2"&6#99+%8&�F�S�I���J�S�H�T�Z�W�F�L�J���U�J�T�U�Q�J���Y�T���J�]�U�W�J�X�X���I�N�K�K�J�W�N�S�L���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X�����F�X�X�Z�R�U�Y�N�T�S�X���F�S�I���\�T�W�Q�I�[�N�J�\�X��

�4�W�I�N�S�F�W�N�Q�^�����K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�T�W�X���I�T���S�T�Y���Y�F�P�J���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�^���K�T�W���Y�M�J���H�T�S�Y�J�S�Y���T�K���F���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�����'�Z�Y���\�M�J�S���Y�M�J���N�X�X�Z�J���N�X���W�F�H�J�����^�T�Z�c�Q�Q���Q�N�P�J�Q�^���G�J���H�F�Q�Q�J�I���Z�U�T�S���Y�T���U�W�T�[�N�I�J���L�Z�N�I�F�S�H�J���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���X�Z�G�X�Y�F�S�H�J���G�J:
�M�N�S�I���Y�T�Z�L�M���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�S�I���R�F�^���J�[�J�S���S�J�J�I���Y�T���U�W�J�X�J�S�Y���X�T�R�J���H�T�S�Y�J�S�Y���
�X�Z�H�M���F�X���I�J�*�S�N�Y�N�T�S�X���T�K���Y�J�W�R�X�������*�[�J�S���N�K���Y�M�N�X���N�X�S�c�Y���Y�M�J���H�F�X�J�����^�T�Z�c�Q�Q���S�J�J�I���F���I�J�J�U���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���Y�M�J���H�T�S�Y�J�S�Y���N�S���T�W�I�J�W��
�Y�T���X�J�W�[�J���Y�M�J���L�W�T�Z�U���\�J�Q�Q���G�^�����Q�N�X�Y�J�S�N�S�L���K�T�W���Z�S�I�J�W�Q�^�N�S�L���R�J�F�S�N�S�L� ���Z�S�J�F�W�Y�M�N�S�L���F�S�I���Y�J�X�Y�N�S�L���F�X�X�Z�R�U�Y�N�T�S�X� ���X�^�S�Y�M�J�X�N�_�N�S�L���U�F�W�Y�X���T�K���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S� ���S�T�Y�N�H�N�S�L���\�M�F�Y���R�N�L�M�Y���G�J���H�F�Z�X�N�S�L���Y�M�J���L�W�T�Z�U���Y�T��
�L�J�Y���X�Y�Z�H�P� ���F�S�I���R�N�W�W�T�W�N�S�L���Y�M�J���L�W�T�Z�U�c�X���Y�M�N�S�P�N�S�L���N�S���\�F�^�X���Y�M�F�Y���F�Q�Q�T�\���Y�M�J�R���Y�T���M�J�F�W���Y�M�J�N�W���Y�M�T�Z�L�M�Y�X�����L�F�N�S���I�J�J�U�J�W���N�S�X�N�L�M�Y���F�S�I���F�L�W�J�J���Y�T���J�R�J�W�L�J��

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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PREPARING FOR THE CONTENT OF THE CONVERSATION, CONT.

  *2+'"4%#2+(,3-K4(&2(%3'("--7(#2+(%3'&"('@!'"&'2$'(,&%3(%3'(&44*'41

a&N04%27(+6)+&E27+"T&�.�S���F�S�^���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���T�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���H�T�S�Y�J�]�Y�����U�T�\�J�W���M�N�J�W�F�W�H�M�N�J�X���F�K�K�J�H�Y���H�T�R�K�T�W�Y���Q�J�[�J�Q�����9�M�J���W�F�H�N�F�Q���G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I�X���T�K���Y�M�J���U�J�T�U�Q�J���\�N�Y�M���R�T�W�J���U�T�\�J�W���H�F�S���F�Q�X�T���F�K�K�J�H�Y��
�H�T�R�K�T�W�Y���Q�J�[�J�Q�����9�M�T�X�J���\�M�T���Y�W�F�I�N�Y�N�T�S�F�Q�Q�^���M�F�[�J���Q�J�X�X���U�T�\�J�W���Y�J�S�I���Y�T���Q�T�X�J���Y�W�Z�X�Y���\�M�J�S���U�T�\�J�W���I�^�S�F�R�N�H�X���F�W�J���S�T�Y���F�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�J�I����

a&>DE+08&6#JJ+"+%8&6<%$3#09&#J&8*+&"223&#9&"$0#$((<&*232)+%2-9&2"&*+8+"2)+%+2-9T���+�T�W���N�S�X�Y�F�S�H�J�����N�S���F���W�F�H�N�F�Q�Q�^���R�N�]�J�I���L�W�T�Z�U�����U�J�T�U�Q�J���R�F�^���Y�J�S�I���Y�T���\�N�Y�M�M�T�Q�I���Y�M�J�N�W���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���T�W���Y�M�T�Z�L�M�Y�X��
�N�S���T�W�I�J�W���S�T�Y���Y�T���T�K�K�J�S�I�����Y�T���F�[�T�N�I���J�]�U�T�X�N�S�L���Y�M�J�N�W���Q�F�H�P���T�K���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L�����T�W���Y�T���F�[�T�N�I���f�F�N�W�N�S�L���I�N�W�Y�^���Q�F�Z�S�I�W�^���N�S���U�Z�G�Q�N�H���g���.�S���W�F�H�N�F�Q�Q�^���M�T�R�T�L�J�S�J�T�Z�X���L�W�T�Z�U�X�����U�F�W�Y�N�H�N�U�F�S�Y�X���R�F�^���G�J���R�T�W�J���\�N�Q�Q�N�S�L���Y�T��
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a&N;2#6&023E$"83+%8$(#.#%)T���*�S�H�T�Z�W�F�L�J���U�F�W�Y�N�H�N�U�F�S�Y�X���Y�T���G�W�N�S�L���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���G�F�H�P���Y�T���T�Y�M�J�W���U�F�W�Y�X���T�K���Y�M�J�N�W���\�T�W�Q�I���
�J���L�������\�T�W�P�����M�T�R�J�����H�T�R�R�Z�S�N�Y�^����

a&���&�[�T�N�I���f�L�W�T�Z�U���Y�M�N�S�P�g���G�^����

$�Z �5�W�J�X�X�Z�W�J���Y�J�X�Y�N�S�L���J�R�J�W�L�N�S�L���H�T�S�X�J�S�X�Z�X�����F�H�Y�N�[�J�Q�^���N�S�[�N�Y�N�S�L���H�T�S�H�J�W�S�X���T�W���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���[�N�J�\�U�T�N�S�Y�X���N�S�Y�T���Y�M�J���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S

$�Z �&�X�P�N�S�L���Y�M�J���L�W�T�Z�U���f�\�M�F�Y���N�K�p�g���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���
�J���L�������f�\�M�F�Y���N�K���Y�M�J�W�J���N�X���R�T�W�J���Y�T���Y�M�J���X�Y�T�W�^���Y�M�F�S���^�T�Z�c�[�J���F�W�Y�N�H�Z�Q�F�Y�J�I�$���g���f�\�M�F�Y���J�Q�X�J���H�T�Z�Q�I���J�]�U�Q�F�N�S���Y�M�J���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S���G�J�X�N�I�J�X���\�M�F�Y���^�T�Z�c�[�J���F�Q�W�J�F�I�^���S�F�R�J�I�$���g���f�\�M�F�Y���N�K���^�T�Z�W��
�T�\�S���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���N�X���R�F�P�N�S�L���N�Y���I�N�K�*�H�Z�Q�Y���Y�T���N�R�F�L�N�S�J���\�M�F�Y���N�Y�c�X���Q�N�P�J���K�T�W���T�Y�M�J�W�X���N�S���Y�M�N�X���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S�$�g������

$�Z �4�K�K�J�W�N�S�L���I�F�Y�F���T�W���F�Q�Y�J�W�S�F�Y�N�[�J���N�I�J�F�X���Y�M�F�Y���S�T���T�S�J���N�S���Y�M�J���W�T�T�R���N�X���W�F�N�X�N�S�L���K�T�W���Y�M�J���L�W�T�Z�U���Y�T���H�T�S�X�N�I�J�W

$�Z �*�S�X�Z�W�N�S�L���G�J�K�T�W�J���Y�M�J���R�J�J�Y�N�S�L���Y�M�F�Y���F���\�N�I�J���W�F�S�L�J���T�K���[�T�N�H�J�X���F�S�I���[�N�J�\�X���\�N�Q�Q���G�J���N�S���Y�M�J���W�T�T�R��

H$"8&G%+P&'+8&M+$6<&B&WT&H"+E$"+&<2-"9+(J&82&J$0#(#8$8+T

PREPARING FOR THE CONTENT OF THE CONVERSATION, CONT.

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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RULES OF THE ROAD FOR CHANGE AGENTS29

A>���9�M�N�X���N�X���F�S���F�I�F�U�Y�F�Y�N�T�S���T�K���F�S���J�]�H�J�W�U�Y���K�W�T�R���-�J�W�G�J�W�Y���&�����8�M�J�U�M�F�W�I�����f�7�Z�Q�J�X���T�K���9�M�Z�R�G���K�T�W���(�M�F�S�L�J���&�L�J�S�Y�X���g���4�)���5�W�F�H�Y�N�Y�N�T�S�J�W�����)�J�H�J�R�G�J�W���������������\�M�N�H�M��
�F�U�U�J�F�W�J�I���G�^���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S���N�S���(�T�Q�Q�F�G�T�W�F�Y�N�[�J���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����)�J�X�N�L�S�N�S�L���K�T�W���.�R�U�F�H�Y���N�S���F���3�J�Y�\�T�W�P�J�I���<�T�W�Q�I�����.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J����
�7�J�U�W�N�S�Y�J�I���\�N�Y�M���U�J�W�R�N�X�X�N�T�S��

01(4%#6(#9&8'>(9&%'"#996(#2+(5&)*"#%&8'961(
�9�F�P�J���H�F�W�J���T�K���^�T�Z�W�X�J�Q�K�����8�Y�F�^���N�S���Y�T�Z�H�M���\�N�Y�M���^�T�Z�W���U�Z�W�U�T�X�J�����1�T�[�J���^�T�Z�W�X�J�Q�K�����)�T�S�c�Y���R�F�P�J���Y�M�N�X��
�^�T�Z�W���Q�F�X�Y���H�F�Z�X�J�����'�J���H�Q�J�F�W���J�^�J�I���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���W�N�X�P�X���^�T�Z�c�W�J���Y�F�P�N�S�L���F�S�I���X�Y�W�F�Y�J�L�N�H���F�G�T�Z�Y���\�M�N�H�M��
#&';'$*($*0;+6

:1(4%#"%(,3'"'(%3'(464%'7(&41
�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���\�M�J�W�J���U�J�T�U�Q�J���F�W�J���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�Q�^���F�S�I���\�M�J�W�J���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�F�U�F�H�N�Y�^���N�X��
�R�T�X�Y���F�S�I���Q�J�F�X�Y���F�G�Q�J���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���^�T�Z�W���\�T�W�P�����2�J�J�Y���U�J�T�U�Q�J���F�S�I���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���\�M�J�W�J���Y�M�J�^��
�F�W�J�����\�N�Y�M���H�F�W�J�K�Z�Q���U�Q�F�S�X���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���Y�M�J�N�W���O�T�Z�W�S�J�^���T�K���Q�J�F�W�S�N�S�L���F�S�I���U�W�F�H�Y�N�H�J��

;1(2'8'"(,-".(*!3&991
�9�M�N�X���N�X�S�c�Y���F�G�T�Z�Y���F�[�T�N�I�N�S�L���M�F�W�I���Y�M�N�S�L�X�����.�Y�c�X���F�G�T�Z�Y���G�Z�N�Q�I�N�S�L���K�W�T�R���X�Y�W�J�S�L�Y�M�X���F�S�I���S�T�Y���R�F�P�N�S�L��
�Y�M�J���\�T�W�I���M�F�W�I�J�W���Y�M�F�S���N�Y���F�Q�W�J�F�I�^���N�X��

<$�)�T�S�c�Y���G�Z�N�Q�I���M�N�Q�Q�X���F�X���^�T�Z���L�T�����5�W�T�H�J�J�I���N�S���\�F�^�X���Y�M�F�Y���W�J�I�Z�H�J���W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���N�S�Y�J�S�X�N�K�^���W�J�X�N�X�Y�F�S�H�J��

<$ �<�T�W�P���N�S���Y�M�J���R�T�X�Y���U�W�T�R�N�X�N�S�L���F�W�J�F�X�����1�T�T�P���K�T�W���J�F�W�Q�^���\�N�S�X���Y�M�F�Y���H�F�S���I�J�R�T�S�X�Y�W�F�Y�J���Y�M�J���[�F�Q�Z�J���T�K���Y�M�J��
-(#;$*($(*3+#'6

<$�'�Z�N�Q�I���H�F�U�F�H�N�Y�^�����)�T�S�c�Y���L�T���N�Y���F�Q�T�S�J�����'�Z�N�Q�I���^�T�Z�W���Y�J�F�R��

<$�)�T�S�c�Y���T�[�J�W���T�W�L�F�S�N�_�J����

<$ �'�J���G�T�Q�I�����<�M�N�Q�J���N�Y�c�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���Y�T���G�J���H�F�W�J�K�Z�Q�����N�Y�c�X���F�Q�X�T���X�T�R�J�Y�N�R�J�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���Y�T���Y�F�P�J���N�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J���F�S�I��
�R�F�P�J���I�J�H�N�X�N�T�S�X���Y�M�F�Y���F�I�[�F�S�H�J���^�T�Z�W���\�T�W�P���W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���\�F�N�Y���J�S�I�Q�J�X�X�Q�^���K�T�W���F�Z�Y�M�T�W�N�_�F�Y�N�T�S��

<1(&22-8#%&-2("'?*&"'4(#()--+(&+'#>(&2&%&#%&8'>( (
#2+(#(5',(5"&'2+41
�8�Y�F�W�Y���G�^���G�Z�N�Q�I�N�S�L���H�F�U�F�H�N�Y�^���\�N�Y�M���J�[�J�S���F���X�R�F�Q�Q���L�W�T�Z�U���T�K���U�J�T�U�Q�J���\�M�T���F�W�J���F�Q�N�L�S�J�I���F�S�I���N�S�[�J�X�Y:
�J�I�����>�T�Z���I�T�S�c�Y���S�J�J�I���������
���F�L�W�J�J�R�J�S�Y���Y�T���G�J�L�N�S���^�T�Z�W���\�T�W�P����

=1(9-#+('@!'"&7'2%4(5-"(4*$$'441
�&�L�F�N�S�����Y�M�N�X���N�X�S�c�Y���F�I�[�N�H�J���F�L�F�N�S�X�Y���G�J�N�S�L���G�T�Q�I���T�W���Y�F�P�N�S�L���W�N�X�P�X�����.�Y�c�X���F�G�T�Z�Y���Y�W�^�N�S�L���Y�M�N�S�L�X���Y�T���Q�J�F�W�S��
�F�S�I���N�R�U�W�T�[�J�����'�Z�N�Q�I���F�S���Z�R�G�W�J�Q�Q�F���T�[�J�W���^�T�Z�W���J�]�U�J�W�N�R�J�S�Y�X���F�S�I���X�Z�U�U�T�W�Y���Y�M�J���T�\�S�J�W�X�M�N�U���T�K��
*+0%$%+%5+#'6$

D1(9&)3%(7#26(5&"'41(
�(�M�F�S�L�N�S�L���F���X�^�X�Y�J�R���W�J�V�Z�N�W�J�X���H�M�F�S�L�N�S�L���R�F�S�^���Y�M�N�S�L�X���N�S���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���F�W�J�S�F�X�����7�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S��
�U�Z�Y�Y�N�S�L���F�Q�Q���T�K���^�T�Z�W���K�T�H�Z�X���N�S���T�S�J���F�W�J�F���T�W���T�S�J���Q�J�[�J�W�F�L�J���U�T�N�S�Y�����H�F�Y�F�Q�^�_�J���H�M�F�S�L�J���N�S���R�F�S�^��
�N�S�Y�J�W�I�J�U�J�S�I�J�S�Y���U�F�W�Y�X���T�K���^�T�Z�W���X�^�X�Y�J�R����

L1(.''!(#2(-!%&7&4%&$(/&#41
�*�[�J�S���N�S���Y�M�J���R�N�I�X�Y���T�K���H�M�F�Q�Q�J�S�L�N�S�L���\�T�W�P�����P�J�J�U���^�T�Z�W���J�^�J�X���T�U�J�S���K�T�W���H�T�S�X�Y�W�Z�H�Y�N�[�J���K�T�W�H�J�X���Y�M�F�Y��
�H�F�S���X�Z�U�U�T�W�Y���Y�M�J���H�M�F�S�L�J�����<�M�N�Q�J���^�T�Z���R�Z�X�Y���F�Q�X�T���U�F�^���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S���Y�T���U�T�Y�J�S�Y�N�F�Q�Q�^���I�J�X�Y�W�Z�H�Y�N�[�J��
�K�T�W�H�J�X�����I�T�S�c�Y���Q�J�Y���Y�M�J�R���T�[�J�W�Y�F�P�J���F�Q�Q���T�K���^�T�Z�W���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S����

E1($#!%*"'(%3'(7-7'2%1
�<�M�N�Q�J���^�T�Z�c�W�J���U�Q�F�S�S�N�S�L���H�F�W�J�K�Z�Q�Q�^�����F�Q�X�T���G�J���W�J�F�I�^���Y�T���H�F�U�N�Y�F�Q�N�_�J���T�S���\�M�F�Y�c�X���J�R�J�W�L�N�S�L���N�S���^�T�Z�W��
�\�T�W�P�����'�J���\�N�Q�Q�N�S�L���Y�T���Y�F�U���N�S�Y�T���^�T�Z�W���M�J�F�W�Y���F�S�I���N�S�Y�Z�N�Y�N�T�S�����S�T�Y���O�Z�X�Y���^�T�Z�W���F�S�F�Q�^�Y�N�H�F�Q���T�W���U�W�T�G:
�Q�J�R���X�T�Q�[�N�S�L���X�P�N�Q�Q�X�����Y�T���M�J�Q�U���^�T�Z���W�J�H�T�L�S�N�_�J���Y�M�J���R�T�R�J�S�Y���F�S�I���R�F�P�J���Y�M�J���R�T�X�Y���T�K���N�Y���Y�T���G�Z�N�Q�I��
�R�T�R�J�S�Y�Z�R�����M

�>�T�Z�c�W�J���F�S���F�L�J�S�Y���T�K���H�M�F�S�L�J���N�S���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^���F�S�I���G�J�^�T�S�I�����9�M�J�X�J���f�W�Z�Q�J�X�g���\�N�Q�Q���M�J�Q�U���^�T�Z���R�F�P�J���Y�M�J���R�T�X�Y���T�K���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�T���R�T�[�J���^�T�Z�W���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���\�T�W�P���K�T�W�\�F�W�I�����S�T���R�F�Y�Y�J�W��
�Y�M�J���H�T�S�Y�J�]�Y����

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������
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TOOLS FOR A DEEPER DIVE

�&�Z�I�W�J���1�T�W�I�J���9�M�T�Z�L�M�Y���T�K���8�J�Q�K���(�F�W�J���F�X���F�S���f�&�S���&�H�Y���T�K���5�T�Q�N�Y�N�H�F�Q���<�F�W�K�F�W�J�g
�9�M�N�X���F�W�Y�N�H�Q�J���J�]�U�Q�T�W�J�X���M�T�\���1�T�W�I�J���G�J�Q�N�J�[�J�I���X�J�Q�K���H�F�W�J���\�F�X���F���\�F�^���K�T�W���'�Q�F�H�P���\�T�R�J�S���N�S���U�F�W�Y�N�H�Z�Q�F�W���Y�T���W�J�H�Q�F�N�R���Y�M�J���W�N�L�M�Y���Y�T���F���X�Z�X�Y�F�N�S�F�G�Q�J�����Q�T�[�J���*�Q�Q�J�I���\�F�^���T�K���Q�N�K�J�����J�[�J�S���F�X���Y�M�J�^���U�W�T�[�N�I�J���Q�T�[�J���F�S�I���H�F�W�J���Y�T���T�Y�M�J�W�X���N�S���Y�M�J�N�W��
40%&1&+'$0).$2(%%")&*&+'6

C$0#(#8$82"\9&'-#6+&J2"&12%8#%-2-9&@3E"2;+3+%8&12%;+"9$8#2%9&7#8*&$&M$0#$(&>?-#8<&5+%9
�9�M�N�X���L�Z�N�I�J���\�F�X���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���1�N�[�N�S�L���(�N�Y�N�J�X���f�Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���K�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�T�W�X���F�S�I���Q�J�F�I�J�W�X���Y�T���F�I�[�F�S�H�J���H�W�T�X�X���X�J�H�Y�T�W���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���F�S�I���J�K�K�T�W�Y�X���F�N�R�J�I���F�Y���U�T�U�Z�Q�F�Y�N�T�S���Q�J�[�J�Q���N�R�U�F�H�Y���g��

Z#%+&,+(JY1$"+&M+3#%6+"9&J2"&8*+&G;+"Y0233#88+6&N08#;#98
�9�M�N�X���U�T�X�Y���T�K�K�J�W�X���U�W�F�H�Y�N�H�F�Q���L�Z�N�I�F�S�H�J���Y�M�F�Y���H�T�S�S�J�H�Y�X���X�J�Q�K���H�F�W�J���F�S�I���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���H�F�W�J����

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a����������

https://www.bitchmedia.org/article/audre-lorde-thought-self-care-act-political-warfare
https://www.livingcities.org/resources/343-facilitator-s-guide-for-continuous-improvement-conversations-with-a-racial-equity-lens
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RACE EQUITY CULTURE ASSESSMENT44
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<$�9�T���\�M�T�R���I�T���.���S�J�J�I���Y�T���J�]�U�Q�F�N�S���R�^���I�J�H�N�X�N�T�S�$���<�M�F�Y�c�X���R�^���W�F�Y�N�T�S�F�Q�J�$��

<$ �<�M�T���H�F�S���.���F�X�P���Y�T���X�J�W�[�J���F�X���F���G�N�F�X���X�U�T�Y�Y�J�W���U�F�W�Y�S�J�W�$

<$�-�T�\���H�F�S���.���W�J�H�J�N�[�J���K�J�J�I�G�F�H�P���L�W�F�H�N�T�Z�X�Q�^���F�S�I���S�T�S���I�J�K�J�S�X�N�[�J�Q�^�$��$
�<�M�F�Y���R�J�F�S�N�S�L���I�T���.���R�F�P�J���T�K���Y�M�J���K�J�J�I�G�F�H�P���.���W�J�H�J�N�[�J�$���-�T�\���H�F�S���.���U�Z�Y���K�J�J�I�G�F�H�P���N�S�Y�T���U�W�F�H�Y�N�H�J�$

H+"9E+08#;+&8$4#%)&

<$�-�T�\���N�X���Y�M�N�X���U�J�W�X�T�S�c�X���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���Y�M�F�S���R�N�S�J�$���<�M�F�Y���F�H�H�T�Z�S�Y�X���K�T�W���Y�M�J���I�N�K�K�J�W�J�S�H�J�X�$���-�T�\���\�T�Z�Q�I���R�^���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J���G�J���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���N�K���\�J��
�X�M�F�W�J�I���Y�M�J���X�F�R�J���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���T�W���N�I�J�S�Y�N�Y�^�$���<�M�F�Y���F�R���.���R�N�X�X�N�S�L���N�S���Y�M�N�X���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S���G�J�H�F�Z�X�J���T�K���R�^���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�$

<$�<�M�F�Y���N�K���Y�M�J���U�J�W�X�T�S�c�X���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J���F�S�I���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���\�J�W�J���Y�W�Z�J�����J�[�J�S���N�K���.���H�F�S�c�Y���N�R�F�L�N�S�J���N�Y�����X�J�J���N�Y�����T�W���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���N�Y�$

:+(#K+"$8#;+&E"20+99#%)&&
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<$�<�M�F�Y���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���F�R���.���W�J�Q�^�N�S�L���T�S�$���<�M�F�Y���T�Y�M�J�W���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���F�R���.���I�N�X�R�N�X�X�N�S�L���T�W���\�M�F�Y���R�N�L�M�Y���.���M�F�[�J���R�N�X�X�J�I�$

<$�<�M�F�Y���F�R���.���F�X�X�Z�R�N�S�L���M�J�W�J�$���<�M�F�Y���T�Y�M�J�W���F�X�X�Z�R�U�Y�N�T�S�X���H�T�Z�Q�I���.���R�F�P�J�$

<$�-�T�\���I�N�I���.���H�T�R�J���Y�T���Y�M�N�X���H�T�S�H�Q�Z�X�N�T�S�$���<�M�F�Y���T�Y�M�J�W���H�T�S�H�Q�Z�X�N�T�S�X���H�T�Z�Q�I���.���H�T�R�J���Y�T�$

<$�&�R���.���Z�S�K�F�N�W�Q�^���Z�X�N�S�L���T�Q�I���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���U�W�N�T�W���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���Y�T���U�W�J���O�Z�I�L�J���Y�M�N�X���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S�$��

<$�<�M�F�Y���F�R���.���K�J�J�Q�N�S�L���F�S�I���M�T�\���N�X���Y�M�F�Y���F�K�K�J�H�Y�N�S�L���R�^���Y�M�N�S�P�N�S�L�$��

<$�<�M�F�Y���F�W�J���R�^���f�L�Z�Y���N�S�X�Y�N�S�H�Y�X�g���F�S�I���\�M�F�Y���N�X���X�M�F�U�N�S�L���Y�M�J�R�$

���� �8�T�Z�W�H�J�����9�M�N�X���W�J�X�T�Z�W�H�J���\�F�X���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J�����G�F�X�J�I���T�S���Y�M�J���H�T�S�H�J�U�Y���T�K���J�V�Z�N�Y�^���U�W�N�R�J�X���F�S�I���U�W�T�Y�T�H�T�Q�X���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���7�F�H�J��
�+�T�W�\�F�W�I�����)�J�G�N�F�X�N�S�L���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���F�W�J���I�W�F�\�S���K�W�T�R���.�R�U�Q�N�H�N�Y���'�N�F�X���7�J�[�N�J�\���
���������������������N�X�X�Z�J�X�����0�N�W�\�F�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���Y�M�J���8�Y�Z�I�^���T�K���7�F�H�J���F�S�I���*�Y�M�S�N�H�N�Y�^���F�S�I���9�M�J���8�H�N�J�S�H�J��
�T�K���*�V�Z�F�Q�N�Y�^�����5�J�W�H�J�U�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J�����8�F�R�J���U�W�N�R�J�X���\�J�W�J���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���.�S�Y�J�W�F�H�Y�N�T�S���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���8�T�H�N�F�Q���(�M�F�S�L�J���Z�S�Q�J�X�X���T�Y�M�J�W�\�N�X�J���S�T�Y�J�I���1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������
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<$�;�N�X�Z�F�Q�X���F�S�I���V�Z�T�Y�J�X���Y�M�F�Y���I�J�K�^���X�Y�J�W�J�T�Y�^�U�J�X���F�S�I���J�]�U�W�J�X�X���X�M�F�W�J�I���[�F�Q�Z�J�X6

<$�(�F�W�I���\�N�Y�M���Y�M�W�J�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���Y�T���F�X�P���^�T�Z�W�X�J�Q�K���F�G�T�Z�Y���I�J�H�N�X�N�T�S�X���
�Y�F�P�J�S���K�W�T�R���F�G�T�[�J����

<$�8�Y�^�Q�J���L�Z�N�I�J�X���
�J���L�������7�F�H�N�F�Q���<�J�F�Q�Y�M���,�F�U$0).$�5�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J�c�X���8�Y�^�Q�J���,�Z�N�I�J����

<$�8�\�F�L���
�J���L�������X�H�W�J�J�S���X�F�[�J�W�X�����R�T�Z�X�J���U�F�I�X�����R�J�X�X�F�L�J���H�Z�G�J�X����
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<$�,�F�Y�M�J�W�����F�S�F�Q�^�_�J���F�S�I���Z�X�J���I�F�Y�F��

<$�.�S�H�Q�Z�I�J���X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X���N�S���F�S�F�Q�^�X�N�X���F�S�I���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�J�X��

<$�&�U�U�Q�^���X�U�J�H�N�*�H���I�J���G�N�F�X�N�S�L���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X��

<$�(�W�J�F�Y�J���X�U�F�H�J���K�T�W���W�J�+�J�H�Y�N�T�S�����W�J�I�Z�H�J���Z�W�L�J�S�H�^���J�R�J�W�L�J�S�H�^���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L���K�T�W���S�T�S���J�R�J�W�L�J�S�H�^���X�N�Y�Z�F�Y�N�T�S�X��

�.�I�J�S�Y�N�K�^���f�H�M�T�N�H�J���U�T�N�S�Y�X�g���F�S�I���I�J�[�J�Q�T�U���X�U�J�H�N�*�H���U�W�T�R�U�Y�X�����U�W�N�R�J�X�����T�W���U�W�T�Y�T�H�T�Q�X��

<$�7�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�R�U�F�H�Y���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y�X��

<$�'�J�S�H�M���H�F�W�I�X���
�O�Z�I�L�J�X����

<$�'�Z�I�L�J�Y���L�Z�N�I�J�Q�N�S�J�X��

<$�)�N�X�H�N�U�Q�N�S�J���L�Z�N�I�J�Q�N�S�J�X���
�J�I�Z�H�F�Y�T�W�X����

<$�*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���H�M�J�H�P�Q�N�X�Y����

<$�.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���R�J�Y�W�N�H�X���F�S�I���X�Y�F�S�I�F�W�I�X���
�J���L�������J�[�J�W�^���M�N�W�N�S�L���U�T�T�Q���R�Z�X�Y���M�F�[�J���I�N�[�J�W�X�J���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X����
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INDICATORS OF SUCCESSFULLY BUILDING THE LEARNING ENVIRONMENT, CONT.
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SHIFTING ORGANIZATIONAL STRUCTURE AND OPERATIONS

�5�J�T�U�Q�J���\�T�W�P�N�S�L���N�S���R�N�X�X�N�T�S���X�Z�U�U�T�W�Y���K�Z�S�H�Y�N�T�S�X���X�Z�H�M���F�X���F�I�R�N�S�N�X�Y�W�F�Y�N�T�S�����*�S�F�S�H�J�����N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���Y�J�H�M�S�T�Q�T�L�^���F�S�I���T�U�J�W�F�Y�N�T�S�X���\�N�Q�Q���T�K�Y�J�S���\�T�S�I�J�W���M�T�\���Y�M�J�^���H�F�S���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J���Y�T���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I��
�N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���L�T�F�Q�X���\�N�Y�M�N�S���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����9�M�J�N�W���W�T�Q�J���N�X���F�Q�X�T���H�W�N�Y�N�H�F�Q���G�J�H�F�Z�X�J���J�V�Z�N�Y�^���H�M�F�S�L�J���\�T�W�P���S�J�J�I�X���Y�T���G�J���Q�N�[�J�I���F�S�I���K�J�Q�Y���Y�M�W�T�Z�L�M�T�Z�Y���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����W�J�L�F�W�I�Q�J�X�X���T�K���W�T�Q�J�����:�X�J���Y�M�J��
�W�J�X�T�Z�W�H�J�X���N�S���Y�M�N�X���X�J�H�Y�N�T�S���Y�T���J�]�U�Q�T�W�J���\�F�^�X���Y�M�F�Y���Y�M�J�^���H�F�S���Y�F�P�J���N�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J���F�X���\�J�Q�Q���F�X���U�W�T�[�N�I�J���X�Z�U�U�T�W�Y���Y�T���U�W�T�L�W�F�R�R�F�Y�N�H���J�K�K�T�W�Y�X��
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�8�T�Z�W�H�J�����f�&�\�F�P�J���Y�T���<�T�P�J���Y�T���<�T�W�P�����'�Z�N�Q�I�N�S�L���F���7�F�H�J���*�V�Z�N�Y�^���(�Z�Q�Y�Z�W�J���g���*�V�Z�N�Y�^���N�S���Y�M�J���(�J�S�Y�J�W�����'�T�X�Y�T�S�����2�F�X�X�����-�F�W�[�F�W�I���'�Z�X�N�S�J�X�X���5�W�J�X�X���������������1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������

https://www.aecf.org/m/resourcedoc/aecf-AdvancingtheMissionRESPECT-2009.pdf
https://racialequityalliance.org/wp-content/uploads/2015/12/GARE-Contract_For_Equity.pdf
https://static1.squarespace.com/static/536ce727e4b0a03c478b38e4/t/566c6b8ed8af104b68f5b479/1449945998023/Decentering+Whiteness+Conference+Tip+Sheet.pdf
https://www.aecf.org/resources/guidelines-for-promoting-racially-equitable-purchasing/
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INDICATORS OF SUCCESSFULLY GATHERING AND USING DATA

�<�T�W�P�N�S�L���T�S���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���W�J�V�Z�N�W�J�X���H�F�W�J�K�Z�Q���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S���Y�T���I�F�Y�F���Y�M�F�Y���H�F�S���W�J�[�J�F�Q���\�M�N�H�M���U�T�U�Z�Q�F�Y�N�T�S�X���F�W�J���R�T�X�Y���Q�N�P�J�Q�^���Y�T���H�T�S�K�W�T�S�Y���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���
�G�T�Y�M���\�N�Y�M�N�S���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I��
�<�F�^���F�S�I���Y�M�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^�����F�S�I���M�T�\���^�T�Z�W���J�K�K�T�W�Y�X���F�W�J���R�F�P�N�S�L���F���I�N�K�K�J�W�J�S�H�J�����&�X���^�T�Z���J�]�U�Q�T�W�J���\�F�^�X���Y�T���J�S�M�F�S�H�J���^�T�Z�W���H�F�U�F�H�N�Y�^���Y�T���L�F�Y�M�J�W�����F�S�F�Q�^�_�J���F�S�I���Z�X�J���I�F�Y�F���Y�T���N�S�K�T�W�R���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L����
�H�T�S�X�N�I�J�W���Y�M�J���K�T�Q�Q�T�\�N�S�L���N�S�I�N�H�F�Y�T�W�X�����I�W�F�\�S���K�W�T�R���fF-0;+$*($7(;+$*($7(#; �g���G�^���*�V�Z�N�Y�^���N�S���Y�M�J���(�J�S�Y�J�W�����9�M�J�N�W���W�J�X�J�F�W�H�M���I�T�H�Z�R�J�S�Y�X���F���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y�F�Q���U�F�Y�M�\�F�^���K�W�T�R���f�\�F�P�J�g���
�K�T�H�Z�X�J�I���T�S���W�J�U�W�J:
�X�J�S�Y�F�Y�N�T�S���F�S�I���I�N�[�J�W�X�N�Y�^�����Y�T���f�\�T�P�J�g���
�K�T�H�Z�X�J�I���T�S���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����Y�T���f�\�T�W�P�g���
�K�T�H�Z�X�J�I���T�S���J�V�Z�N�Y�^����
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<$�'�J�Q�N�J�[�J�X���Y�M�F�Y���X�Z�H�H�J�X�X�K�Z�Q���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���R�J�F�S�X���N�S�H�W�J�F�X�N�S�L��
�Y�M�J���S�Z�R�G�J�W���T�K���W�F�H�N�F�Q�Q�^���I�N�[�J�W�X�J���U�J�T�U�Q�J���T�S���X�Y�F�K�K

<$�.�X���S�T�Y���H�T�S�[�N�S�H�J�I���Y�M�F�Y���R�J�F�X�Z�W�N�S�L���N�S�Y�J�W�S�F�Q���I�F�Y�F���
�X�Z�H�M��
�F�X���M�N�W�N�S�L���W�J�Y�J�S�Y�N�T�S�����G�F�X�J�I���T�S���W�F�H�J���J�Y�M�S�N�H�N�Y�^���R�F�Y�Y�J�W�X����
�G�Z�Y���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�X���Y�M�J���[�F�Q�Z�J���T�K���I�F�Y�F���F�S�F�Q�^�X�N�X���Y�T���Y�M�J���\�T�W�P��
�T�K���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���N�S���L�J�S�J�W�F�Q

<$ �+�T�H�Z�X�J�X���T�S���Y�M�J���S�Z�R�G�J�W���T�K���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���M�N�W�J�I���F�S�I��
�W�J�Y�F�N�S�J�I���G�^���W�F�H�J���J�Y�M�S�N�H�N�Y�^

<$ �+�T�H�Z�X�J�X���T�S���N�S�Y�J�W�S�F�Q���U�W�T�R�T�Y�N�T�S���T�W���F�I�[�F�S�H�J�R�J�S�Y���K�T�W��
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<$�9�W�F�H�P�X���N�S�Y�J�W�[�J�S�Y�N�T�S�X���K�W�T�R���-�7���T�W���T�Y�M�J�W���U�F�W�Y�N�J�X���Y�T��
�R�J�I�N�F�Y�J���H�T�S�+�N�H�Y�X���F�S�I���R�N�X�Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L�X���G�F�X�J�I���T�S��
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<$�8�Z�U�U�T�W�Y�X���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�F�Y�N�T�S���T�K���S�J�\�����W�F�H�J���H�T�S�X�H�N�T�Z�X��
�\�F�^�X���Y�T���R�J�F�X�Z�W�J���N�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�X�����U�W�T�L�W�F�R�X�����F�S�I���N�S�Y�J�W�S�F�Q��
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<$�(�T�Q�Q�J�H�Y�X���W�J�Q�J�[�F�S�Y���I�F�Y�F���T�S���N�S�Y�J�W�S�F�Q���N�S�I�N�H�F�Y�T�W�X���T�K��
�I�N�[�J�W�X�N�Y�^���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���N�S���M�N�W�N�S�L���F�S�I���W�J�Y�J�S�Y�N�T�S
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�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���T�K���\�M�J�W�J���N�Y���H�F�S���K�T�H�Z�X���J�K�K�T�W�Y�X

<$�2�J�F�X�Z�W�J�X���O�T�G���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���G�^���Y�M�J�N�W���Q�J�[�J�Q���T�K��
�Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L�����X�P�N�Q�Q�����F�S�I���F�Y�Y�W�N�G�Z�Y�J�X���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���I�N�[�J�W�X�N�Y�^��
�F�S�I���W�F�H�J���J�V�Z�N�Y�^

<$�2�J�F�X�Z�W�J�X���O�T�G���X�F�Y�N�X�K�F�H�Y�N�T�S���F�S�I���W�J�Y�J�S�Y�N�T�S���G�^���K�Z�S�H�Y�N�T�S����
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<$�)�N�X�F�L�L�W�J�L�F�Y�J�X���I�F�Y�F���G�^���I�J�R�T�L�W�F�U�M�N�H�X���X�Z�H�M���F�X���W�F�H�J���N�S��
�J�[�J�W�^���U�T�Q�N�H�^���F�S�I���U�W�T�L�W�F�R���R�J�F�X�Z�W�J�I

<$�2�T�S�N�Y�T�W�X���Y�M�J���Q�J�[�J�Q���T�K���J�R�U�Q�T�^�J�J���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���F�S�I��
�X�F�Y�N�X�K�F�H�Y�N�T�S���K�W�T�R���\�T�W�P�N�S�L���N�S���F�S���N�S�H�Q�Z�X�N�[�J���H�Z�Q�Y�Z�W�J

<$�(�W�J�F�Y�J�X���R�J�Y�W�N�H�X���F�S�I���R�J�F�X�Z�W�J�X���\�N�Y�M���N�S�U�Z�Y���K�W�T�R���U�J�T�U�Q�J��
(4$2(1(#

<$=#02;'$0).$,"51&'3+'$#02+$#+,#+'+)*0*&()$'*0*&'*&2'$
�F�R�T�S�L���Y�M�J�N�W���\�T�W�P�K�T�W�H�J�����L�W�F�S�Y�J�J�X�����H�T�S�X�Z�Q�Y�F�S�Y�X�����F�S�I��
/+).(#'
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<$�:�X�J�X���I�F�Y�F���U�W�T�F�H�Y�N�[�J�Q�^���Y�T���N�S�K�T�W�R���F�S�I���H�W�J�F�Y�J���Y�M�J�N�W��
�X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���F�S�I���S�J�\���N�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�X

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�X���Y�M�F�Y���N�S�Y�J�W�S�F�Q���F�S�I���J�]�Y�J�W�S�F�Q���I�F�Y�F���F�S�F�Q�^�X�N�X��
�N�X���N�R�U�J�W�F�Y�N�[�J���Y�T���G�Z�N�Q�I�N�S�L���F���W�F�H�J���J�V�Z�N�Y�^���H�Z�Q�Y�Z�W�J���G�J�H�F�Z�X�J��
�N�Y���J�X�Y�F�G�Q�N�X�M�J�X���N�S�Y�J�W�S�F�Q���F�S�I���J�]�Y�J�W�S�F�Q���Y�W�F�S�X�U�F�W�J�S�H�^�����F�S�I��
�F�Q�Q�T�\�X���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���\�M�T���J�S�Y�J�W���Y�M�J�N�W���\�T�W�P���\�N�Y�M���F���W�F�H�J��
�J�V�Z�N�Y�^���Q�J�S�X���Y�T���N�S�Y�J�W�F�H�Y���F�S�I���J�S�L�F�L�J

<$�:�X�J�X���I�F�Y�F���F�S�I���R�J�F�X�Z�W�J�R�J�S�Y���N�S���X�Y�T�W�^�Y�J�Q�Q�N�S�L���F�W�T�Z�S�I��
�Y�M�J�N�W���W�F�H�J���J�V�Z�N�Y�^���O�T�Z�W�S�J�^�X

<$�&�X�X�J�X�X�J�X���F�Q�N�L�S�R�J�S�Y���G�J�Y�\�J�J�S���X�Y�W�F�Y�J�L�^���R�J�Y�W�N�H�X���F�S�I��
�J�V�Z�N�Y�^���[�F�Q�Z�J�X

<$�2�J�F�X�Z�W�J�X���H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���W�J�X�U�T�S�X�N�[�J�S�J�X�X���T�K���Y�M�J�N�W���U�T�Q�N�H�N�J�X��
�F�S�I���U�W�T�L�W�F�R�X���K�T�W���J�R�U�Q�T�^�J�J�X�����X�Y�F�P�J�M�T�Q�I�J�W�X�����F�S�I��
2(%%")&*&+'

<$�9�W�F�H�P�X���H�T�T�W�I�N�S�F�Y�J�I���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X���Y�M�F�Y���F�Q�N�L�S���\�N�Y�M��
�T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���I�N�W�J�H�Y�N�T�S

<$�2�J�F�X�Z�W�J�X���W�F�H�J���J�V�Z�N�Y�^���I�F�Y�F���G�^���Z�X�N�S�L���G�T�Y�M���V�Z�F�S�Y�N�Y�F�Y�N�[�J��
�F�S�I���V�Z�F�Q�N�Y�F�Y�N�[�J���I�F�Y�F���F�S�I���M�T�Q�I�X���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S��
022(")*051+$*($&%,#(/+$&*'$&%,02*

<$�:�X�J�X���J�[�F�Q�Z�F�Y�N�T�S���Y�T�T�Q�X���K�T�W���W�F�H�J���J�V�Z�N�Y�^�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L��
�F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y�X�����Y�T���J�]�F�R�N�S�J���J�V�Z�N�Y�^���\�T�W�P���N�S�Y�J�W�S�F�Q�Q�^���F�S�I���N�S��
�J�]�Y�J�W�S�F�Q���U�F�W�Y�S�J�W�X�M�N�U�X

�8�T�Z�W�H�J�����f�&�\�F�P�J���Y�T���<�T�P�J���Y�T���<�T�W�P�����'�Z�N�Q�I�N�S�L���F���7�F�H�J���*�V�Z�N�Y�^���(�Z�Q�Y�Z�W�J���g���*�V�Z�N�Y�^���N�S���Y�M�J���(�J�S�Y�J�W�����'�T�X�Y�T�S�����2�F�X�X�����-�F�W�[�F�W�I���'�Z�X�N�S�J�X�X���5�W�J�X�X���������������1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������

https://static1.squarespace.com/static/56b910ccb6aa60c971d5f98a/t/5adf3de1352f530132863c37/1524579817415/ProInspire-Equity-in-Center-publication.pdf
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INDICATORS OF SUCCESSFULLY GATHERING AND USING DATA, CONT.
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&
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�8�T�Z�W�H�J�����f�&�\�F�P�J���Y�T���<�T�P�J���Y�T���<�T�W�P�����'�Z�N�Q�I�N�S�L���F���7�F�H�J���*�V�Z�N�Y�^���(�Z�Q�Y�Z�W�J���g���*�V�Z�N�Y�^���N�S���Y�M�J���(�J�S�Y�J�W�����'�T�X�Y�T�S�����2�F�X�X�����-�F�W�[�F�W�I���'�Z�X�N�S�J�X�X���5�W�J�X�X���������������1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������
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TOOLS FOR A DEEPER DIVE

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������

http://aorta.coop/wp-content/uploads/2017/06/anti-black-bias-packet-print-1.pdf
http://aorta.coop/portfolio_page/infiltration-how-the-values-of-systems-of-oppression-tend-to-arise-in-co-ops/
https://www.aecf.org/resources/guidelines-for-promoting-racially-equitable-purchasing/
http://www.cwsworkshop.org/PARC_site_B/dr-culture.html
https://www.raceforward.org/practice/tools/racial-equity-impact-assessment-toolkit
http://stproject.org/toolkit_tool/wheel-of-change-executive-overview-2
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SAMPLE STAFF CORE COMPETENCIES

�(�W�J�F�Y�N�S�L���F���X�M�F�W�J�I���X�J�Y���T�K���J�]�U�J�H�Y�F�Y�N�T�S�X���N�X���F���Z�X�J�K�Z�Q���X�Y�J�U���Y�T�\�F�W�I���H�W�J�F�Y�N�S�L���F���I�N�[�J�W�X�J�����J�V�Z�N�Y�^���R�N�S�I�J�I���\�T�W�P�K�T�W�H�J�����9�M�N�X���8�Y�F�K�K���(�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X���R�F�Y�W�N�]���\�F�X���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���Y�M�J���(�J�S�Y�J�W���K�T�W���Y�M�J���8�Y�Z�I�^��
�T�K���8�T�H�N�F�Q���5�T�Q�N�H�^���K�T�W���N�Y�X���T�\�S���X�Y�F�K�K�����.�Y���I�J�X�H�W�N�G�J�X���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X���K�T�W���F�Q�Q���X�Y�F�K�K���W�T�Q�J�X�����.�Y���N�X���F�S���J�]�F�R�U�Q�J���T�K���Y�M�J���P�N�S�I���T�K���R�F�Y�W�N�]���^�T�Z���H�T�Z�Q�I���H�W�J�F�Y�J���K�T�W���^�T�Z�W���:�S�N�Y�J�I���<�F�^�����(�T�S�X�N�I�J�W���G�J�L�N�S�S�N�S�L���\�N�Y�M���F��
�X�J�Y���T�K���H�T�W�J���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X���K�T�W���F�Q�Q���X�Y�F�K�K���F�S�I���Y�M�J�S���F�I�I���X�U�J�H�N�*�H���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���X�U�J�H�N�*�H���W�T�Q�J�X���\�N�Y�M�N�S���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����>�T�Z�c�Q�Q���F�Q�X�T���\�F�S�Y���Y�T���I�J�[�J�Q�T�U���T�W���N�I�J�S�Y�N�K�^���U�W�T�K�J�X�X�N�T�S�F�Q���I�J�[�J�Q:
�T�U�R�J�S�Y���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���X�Y�F�K�K���N�S���L�F�N�S�N�S�L���Y�M�J���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X��
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,-KY:23$#% 123E+8+%0<

C2-%6$8#2%$(&Q%27(+6)+&
$%6&12"+&,4#((9

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���\�M�^���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�X���F���U�F�W�Y���T�K���(�8�8�5�c�X���9�M�J�T�W�^���T�K���(�M�F�S�L�J���
�9�4�(�����F�S�I���Y�M�J���W�F�Y�N�T�S�F�Q�J���K�T�W���(�8�8�5�c�X���I�J�X�N�W�J�I���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���T�Z�Y�H�T�R�J�X

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���(�8�8�5�c�X���F�S�F�Q�^�Y�N�H�F�Q���F�S�I���F�H�Y�N�T�S���K�W�F�R�J�\�T�W�P���K�T�W���\�T�W�P�N�S�L���Y�T���F�H�M�N�J�[�J���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^��

<$ �:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���H�T�W�J���H�T�S�X�Y�W�Z�H�Y�X���X�Z�H�M���F�X���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���W�F�H�N�X�R�����J�V�Z�N�Y�^�����O�Z�X�Y�N�H�J�����<�M�N�Y�J���U�W�N�[�N�Q�J�L�J�����N�S�Y�J�W�S�F�Q�N�_�J�I���T�U�U�W�J�X�X�N�T�S�����F�S�Y�N�W�F�H�N�X�R�����J�Y�H��

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���M�T�\���W�F�H�J���G�F�X�J�I���U�W�N�[�N�Q�J�L�J���F�S�I���U�T�\�J�W���M�F�X���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J�I���Y�T���f�Y�M�J���W�F�S�L�J���T�K���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���J�V�Z�F�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���F�S�I���Y�M�J���I�J�U�Y�M���T�K���J�R�G�J�I�I�J�I���W�F�H�N�F�Q���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X�g�_
�M�T�\���Y�M�J�^���\�J�W�J���H�W�J�F�Y�J�I�����F�W�J���H�Z�W�W�J�S�Y�Q�^���W�J�N�S�K�T�W�H�J�I���F�S�I���R�F�N�S�Y�F�N�S�J�I�����F�S�I���H�F�S���G�J���W�J�R�T�[�J�I��

<$ �:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���W�J�Q�J�[�F�S�Y���F�R�J�S�I�R�J�S�Y�X�����Q�F�\�X�����W�J�L�Z�Q�F�Y�N�T�S�X�����F�S�I���U�T�Q�N�H�N�J�X���
�J���L�����������Y�M���F�R�J�S�I�R�J�S�Y�����+�J�I�J�W�F�Q���.�S�I�N�F�S���5�T�Q�N�H�^�����N�R�R�N�L�W�F�Y�N�T�S���U�T�Q�N�H�N�J�X����

<$ �*�]�F�R�N�S�N�S�L���W�J�Q�J�[�F�S�Y���f�W�J�F�Q���Y�N�R�J�g���N�X�X�Z�J�X���
�J���L�������X�Y�J�W�J�T�Y�^�U�J���Y�M�W�J�F�Y���F�S�I���Y�M�J���R�Z�W�I�J�W���T�K���&�K�W�N�H�F�S���&�R�J�W�N�H�F�S�X� ���I�J�G�F�Y�J���W�J�L�F�W�I�N�S�L���N�R�R�N�L�W�F�Y�N�T�S���U�T�Q�N�H�N�J�X����

<$ �:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���\�M�F�Y���F���W�J�I�Z�H�Y�N�T�S���N�S���N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�N�T�S�F�Q���F�S�I���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�F�Q���W�F�H�N�X�R���Q�T�T�P���Q�N�P�J���
�N���J�������T�Z�Y�H�T�R�J�X������

<$ �:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���Y�M�J���X�U�J�H�N�*�H���F�W�J�F�X���T�K���W�F�H�N�F�Q���I�N�X�U�F�W�N�Y�^���T�K���K�T�H�Z�X���K�T�W���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S��

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���F�S�I���U�W�F�H�Y�N�H�N�S�L���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�c�X���[�F�Q�Z�J�X��

:$8$

<$�0�S�T�\�N�S�L���G�F�X�N�H���I�F�Y�F���R�J�Y�W�N�H�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���X�H�T�U�J�����J�]�Y�J�S�Y���T�K�����F�S�I���Y�M�J���J�H�T�S�T�R�N�H���F�S�I���M�Z�R�F�S���H�T�X�Y�X���T�K���W�F�H�N�F�Q���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X�����\�N�Y�M���U�F�W�Y�N�H�Z�Q�F�W���F�Y�Y�J�S�Y�N�T�S���Y�T���Y�M�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���T�K��
4(2"'6

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���M�T�\���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�X���F���H�T�W�J���T�G�O�J�H�Y�N�[�J���N�S���T�S�J�c�X���F�W�J�F���T�K���\�T�W�P����

<$ �:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���\�N�Y�M�N�S���T�S�J�c�X���F�W�J�F���T�K���\�T�W�P���M�T�\���W�F�H�J���G�F�X�J�I���U�W�N�[�N�Q�J�L�J���F�S�I���U�T�\�J�W���M�F�X���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�J�I���Y�T���f�Y�M�J���W�F�S�L�J���T�K���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���J�V�Z�F�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���F�S�I���Y�M�J���I�J�U�Y�M���T�K��
�J�R�G�J�I�I�J�I���W�F�H�N�F�Q���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X�g�_�M�T�\���Y�M�J�^���\�J�W�J���H�W�J�F�Y�J�I�����F�W�J���H�Z�W�W�J�S�Y�Q�^���W�J�N�S�K�T�W�H�J�I���F�S�I���R�F�N�S�Y�F�N�S�J�I�����F�S�I���H�F�S���G�J���W�J�R�T�[�J�I��

<$ �:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���Y�M�J���X�U�J�H�N�*�H���F�W�J�F�X���T�K���W�F�H�N�F�Q���I�N�X�U�F�W�N�Y�^���T�K���K�T�H�Z�X���K�T�W���Y�M�J���W�J�X�U�J�H�Y�N�[�J���\�T�W�P���Y�J�F�R��

<$�:�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���\�M�F�Y���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���\�N�Q�Q���f�Q�T�T�P���Q�N�P�J�g���\�N�Y�M���W�J�X�U�J�H�Y���Y�T���Y�M�J���\�T�W�P���Y�J�F�R�c�X���F�W�J�F�X���T�K���K�T�H�Z�X��

�(�8�8�5���8�9�&�+�+���(�4�7�*���(�4�2�5�*�9�*�3�(�.�*�8���+�4�7���<�4�7�0�.�3�,���9�4���&�(�-�.�*�;�*���7�&�(�.�&�1���*�6�:�.�9�>

�8�T�Z�W�H�J�����(�J�S�Y�J�W���K�T�W���Y�M�J���8�Y�Z�I�^���T�K���8�T�H�N�F�Q���5�T�Q�N�H�^ �1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������
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SAMPLE STAFF CORE COMPETENCIES, CONT.

:G/N@ZP&,Q@55,

,-KY:23$#% 123E+8+%0<

N%$(<8#0$(

<$�(�W�N�Y�N�H�F�Q�Q�^���J�]�F�R�N�S�N�S�L���X�T�H�N�F�Q���N�X�X�Z�J�X���F�S�I���R�J�X�X�F�L�J�X���K�T�W���W�F�H�N�F�Q���G�N�F�X�J�X���F�S�I���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���F�S�I���Y�M�J�N�W���N�R�U�F�H�Y���T�S���T�S�J�X�J�Q�K���F�S�I���T�Y�M�J�W�X�c���Y�M�N�S�P�N�S�L�����J�R�T�Y�N�T�S�X�����F�S�I���G�J�M�F�[�N�T�W�X����

<$ �)�J�[�J�Q�T�U�N�S�L���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���K�T�W���\�T�W�P�N�S�L���Y�T���F�H�M�N�J�[�J���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���Y�M�W�T�Z�L�M���T�S�J�c�X���\�T�W�P��

<$�)�N�X�F�L�L�W�J�L�F�Y�N�S�L���I�F�Y�F���G�^���W�F�H�J���N�S���F�Q�Q���F�S�F�Q�^�X�J�X��

<$�.�I�J�S�Y�N�K�^�N�S�L���F�W�J�F�X���N�S���\�T�W�P���\�M�J�W�J���F���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���F�S�F�Q�^�X�N�X���H�T�Z�Q�I���X�M�T�Z�Q�I���G�J���F�U�U�Q�N�J�I���Y�T���F�I�[�F�S�H�J���Y�M�J���\�T�W�P���Y�T���J�Q�N�R�N�S�F�Y�J���W�F�H�N�F�Q���I�N�X�U�F�W�N�Y�N�J�X���F�S�I���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X��

<$�.�S�H�Q�Z�I�N�S�L���N�S���\�W�N�Y�Y�J�S���R�F�Y�J�W�N�F�Q�X���W�J�Q�J�[�F�S�Y���N�X�X�Z�J�X���F�G�T�Z�Y���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���F�S�I���J�R�G�J�I�I�J�I���W�F�H�N�F�Q���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X

H"$08#0+&
<$�&�U�U�Q�^�N�S�L���F���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���Q�J�S�X���N�S���U�T�Q�N�H�^���N�X�X�Z�J�X��

<$�&�U�U�Q�^�N�S�L���F���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���Q�J�S�X���N�S���U�W�F�H�Y�N�H�J���N�X�X�Z�J�X��

C$0#(#8$8#2%
<$�+�F�H�N�Q�N�Y�F�Y�N�S�L���I�N�X�H�Z�X�X�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���
�I�N�K�*�H�Z�Q�Y���N�X�X�Z�J�X���N�S�[�T�Q�[�N�S�L���W�F�H�J������

<$ �1�J�F�W�S�N�S�L���M�T�\���Y�T���H�W�J�F�Y�J���F���f�X�F�K�J���X�U�F�H�J�g���Y�M�F�Y���J�S�H�T�Z�W�F�L�J�X���U�J�T�U�Q�J���Y�T���T�U�J�S���Z�U���F�S�I���K�J�J�Q���H�T�R�K�T�W�Y�F�G�Q�J���J�S�T�Z�L�M���Y�T���I�N�X�H�Z�X�X���I�N�K�*�H�Z�Q�Y���N�X�X�Z�J�X��

1233-%#0$8#2%

<$�(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�S�L���J�K�K�J�H�Y�N�[�J�Q�^���\�N�Y�M���H�T�Q�Q�J�F�L�Z�J�X���F�S�I���W�J�*�S�N�S�L���N�S�Y�J�W�U�J�W�X�T�S�F�Q���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S���X�P�N�Q�Q�X�����N�S���L�J�S�J�W�F�Q����

<$ �(�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�S�L���J�K�K�J�H�Y�N�[�J�Q�^���F�G�T�Z�Y���N�X�X�Z�J�X���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^��

<$ �)�J�[�J�Q�T�U�N�S�L���S�T�S���[�N�T�Q�J�S�Y���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S���X�P�N�Q�Q�X���
�J���L�������J�R�U�F�Y�M�^���F�S�I���H�T�R�U�F�X�X�N�T�S���R�T�[�J�R�J�S�Y����

<$ �)�J�[�J�Q�T�U�N�S�L���F�H�Y�N�[�J���Q�N�X�Y�J�S�N�S�L���X�P�N�Q�Q�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������
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SAMPLE STAFF CORE COMPETENCIES, CONT.

:G/N@ZP&NII@IA:>,

,-KY:23$#% 123E+8+%0<

�8�J�Q�K���7�J�+�J�H�Y�N�T�S

<$�&�U�U�W�J�H�N�F�Y�N�S�L���Y�M�J���S�J�J�I���Y�T���U�W�F�H�Y�N�H�J���H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���M�Z�R�N�Q�N�Y�^���N�S���T�S�J�c�X���Q�N�K�J���F�S�I���\�T�W�P�����9�M�F�Y���N�X�����H�F�W�J�K�Z�Q���H�T�S�X�N�I�J�W�F�Y�N�T�S���T�K���T�S�J�c�X���T�\�S���F�X�X�Z�R�U�Y�N�T�S�X�����G�J�Q�N�J�K�X�����J�R�T�Y�N�T�S�X�����F�S�I��
�G�J�M�F�[�N�T�W�X���Y�M�F�Y���F�W�J���J�R�G�J�I�I�J�I���N�S���T�S�J�c�X���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L�X���F�S�I���L�T�F�Q�X���\�M�J�S���N�S�Y�J�W�F�H�Y�N�S�L���\�N�Y�M���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���T�K���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���W�F�H�J�X���T�W���H�Z�Q�Y�Z�W�J�X����

<$ �*�]�F�R�N�S�N�S�L���F�S�I���W�J�+�J�H�Y�N�S�L���T�S���T�S�J�c�X���T�\�S���W�F�H�N�F�Q���J�Y�M�S�N�H���G�N�F�X�J�X���U�W�J�O�Z�I�N�H�J�X���Y�M�F�Y���R�F�^���N�R�U�F�H�Y���T�S�J�c�X���\�T�W�P��

<$�&�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�N�S�L���T�S�J�c�X���W�F�H�N�F�Q���T�W���H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���f�G�Q�N�S�I���X�U�T�Y�X�g���F�S�I���\�T�W�P�N�S�L���Y�T���F�I�I�W�J�X�X���Y�M�J�R��

<$�+�J�J�Q�N�S�L���H�T�R�K�T�W�Y�F�G�Q�J���F�S�I���H�T�R�U�J�Y�J�S�Y���Y�T���J�]�U�W�J�X�X���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���W�F�H�J���N�S�J�V�Z�N�Y�^���T�U�N�S�N�T�S�X���J�[�J�S���N�K���Y�M�J�^���I�N�K�K�J�W���K�W�T�R���Y�M�J���R�F�O�T�W�N�Y�^��

<$ �)�N�X�F�L�W�J�J�N�S�L���W�J�L�F�W�I�N�S�L���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�X�X�Z�J�X���F�S�I���Y�M�J�N�W���N�S�Y�J�W�X�J�H�Y�N�T�S�X���\�N�Y�M�T�Z�Y���G�J�N�S�L���I�J�K�J�S�X�N�[�J���F�S�I���H�W�N�Y�N�H�N�_�N�S�L���T�Y�M�J�W�X�c���U�T�N�S�Y���T�K���[�N�J�\��

<$ �9�M�N�S�P�N�S�L���Y�F�Q�P�N�S�L���F�G�T�Z�Y���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���N�X�X�Z�J�X���N�S���G�J�N�S�L���X�J�Q�K���F�\�F�W�J���R�N�S�I�K�Z�Q���F�G�T�Z�Y���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�X�X�Z�J�X��

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"
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HR POLICIES AUDIT CHECKLIST46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

�9�M�N�X���H�M�J�H�P�Q�N�X�Y���N�X���F���X�J�Q�K���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y���Y�M�F�Y���\�N�Q�Q���J�S�F�G�Q�J���^�T�Z���Y�T���Q�T�T�P���F�Y���^�T�Z�W���-�7���U�T�Q�N�H�N�J�X���F�S�I���U�W�T�H�J�I�Z�W�J�X���F�S�I���H�T�S�*�W�R���N�K���J�V�Z�F�Q�N�Y�^���T�K���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���N�X���U�W�F�H�Y�N�H�J�I���F�S�I���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�N�T�S���N�X���J�Q�N�R�N�S�F�Y�J�I��
�\�N�Y�M�N�S���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����9�T���J�S�X�Z�W�J���^�T�Z���L�J�Y���F�S���F�H�H�Z�W�F�Y�J���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y���F�S�I���M�N�L�M�Q�N�L�M�Y���F�W�J�F�X���Y�M�F�Y���S�J�J�I���N�R�U�W�T�[�J�R�J�S�Y�����N�Y�c�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y���K�T�W���^�T�Z���Y�T���G�J���M�T�S�J�X�Y���N�S���^�T�Z�W���F�S�X�\�J�W�X��

,>1I@GZ&S&&s&&M>1MA@I/>ZI&R&,>5>1I@GZ&
N6;+"8#9#%) L+9 ,23+8#3+9 Z2

�������&�I�[�J�W�Y�N�X�J���N�S���U�Q�J�S�Y�^���T�K���Y�N�R�J���U�W�N�T�W���Y�T���Y�M�J���N�S�Y�J�W�[�N�J�\���F�S�I���X�J�Q�J�H�Y�N�T�S���U�W�T�H�J�X�X
I*N15 !*N1 "*N15

�������&�I�[�J�W�Y�N�X�J���Z�X�N�S�L���F���\�N�I�J���W�F�S�L�J���T�K���X�T�Z�W�H�J�X
$*N15 I*N15 "*N15

�������,�N�[�J���I�J�Y�F�N�Q�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���S�J�H�J�X�X�F�W�^���X�P�N�Q�Q�X���F�S�I���V�Z�F�Q�N�*�H�F�Y�N�T�S�X���W�J�V�Z�N�W�J�I
$*N15 I*N15 "*N15

�������.�S�I�N�H�F�Y�J���F���X�F�Q�F�W�^���W�F�S�L�J
I*N15 !*N1 "*N15

�������8�Y�F�Y�J���Y�M�F�Y���^�T�Z�c�W�J���F�S���J�V�Z�F�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���J�R�U�Q�T�^�J�W
$*N15 I*N15 "*N15

�������8�Y�F�Y�J���Y�M�F�Y���+�J�]�N�G�Q�J���\�T�W�P�N�S�L���F�W�W�F�S�L�J�R�J�S�Y�X���F�W�J���F�[�F�N�Q�F�G�Q�J
$*N15 I*N15 "*N15

�������5�W�T�[�N�I�J���Y�M�J���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���K�T�W���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���Y�T���N�S�K�T�W�R�F�Q�Q�^���I�N�X�H�Z�X�X���Y�M�J���U�T�X�Y
I*N15 !*N1 "*N15

�������8�Y�F�Y�J���Y�M�J���Q�T�H�F�Y�N�T�S���T�K���Y�M�J���U�T�X�Y
I*N15 !*N1 "*N15

�������8�Y�F�Y�J���Y�M�F�Y���^�T�Z���\�J�Q�H�T�R�J���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���\�N�Y�M���I�N�X�F�G�N�Q�N�Y�N�J�X
$*N15 I*N15 "*N15

���������8�Y�F�Y�J���Y�M�F�Y���^�T�Z���\�J�Q�H�T�R�J���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���K�W�T�R���Z�S�I�J�W�W�J�U�W�J�X�J�S�Y�J�I���W�F�H�N�F�Q���F�S�I���J�Y�M�S�N�H���L�W�T�Z�U�X
$*N15 I*N15 "*N15

���������:�X�J���\�T�W�I�N�S�L���Y�M�F�Y���\�T�Z�Q�I���S�T�Y���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�J���F�L�F�N�S�X�Y���X�U�J�H�N�*�H���F�L�J���L�W�T�Z�U�X
I*N15 !*N1 "*N15

N:F>MI@,@Z'&IGIN5

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

l2K&6+90"#E8#2%9
N"+&<2-"&c2K&6+90"#E8#2%9P

L+9 ,23+8#3+9 Z2

�������(�Q�J�F�W���F�S�I���H�T�R�U�W�J�M�J�S�X�N�[�J�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���F�Q�Q���R�F�O�T�W���Y�F�X�P�X���F�S�I���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X��
I*N15 !*N1 "*N15

A6$7#&**+)$&)$0$'*0).0#.$4(#%0*$*($+)051+$/01&.$2(%,0#&'()'$*($5+$%0.+$
$*N15 I*N15 "*N15

�������(�M�J�H�P�J�I���F�S�I���F�L�W�J�J�I���T�S���G�^���Y�M�J���W�J�Q�J�[�F�S�Y���N�S�Y�J�W�S�F�Q���U�J�T�U�Q�J��
$*N15 I*N15 "*N15

���������*�]�Y�J�S�X�N�[�J���J�S�T�Z�L�M���Y�T���H�T�[�J�W���Y�M�J���X�P�N�Q�Q�X���F�S�I���P�S�T�\�Q�J�I�L�J���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X��$
�\�N�Q�Q���W�J�V�Z�N�W�J���\�N�Y�M�T�Z�Y���G�W�J�F�P�N�S�L���F�S�^���F�S�Y�N���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�N�T�S���Q�F�\�X$*N15 I*N15 "*N15

�������'�F�X�J�I���T�S���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X���S�J�J�I�J�I���Y�T���I�T���Y�M�J���O�T�G�����\�N�Y�M�T�Z�Y���Z�X�N�S�L���H�W�J�I�J�S�Y�N�F�Q�X���F�X���F���U�W�T�]�^
$*N15 I*N15 "*N15

lG!&:>,1M@HI@GZ,&IGIN5

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

NEE(#0$8#2%9
O*+%&6+9#)%#%)&<2-"&$EE(#0$8#2%&J2"3&$%6&E"20+6-"+9=&62&<2-P

�������&�X�P���K�T�W���T�S�Q�^���J�X�X�J�S�Y�N�F�Q���U�J�W�X�T�S�F�Q���I�J�Y�F�N�Q�X�����S�F�R�J�����F�I�I�W�J�X�X�����F�S�I���Y�J�Q�J�U�M�T�S�J���S�Z�R�G�J�W
I*N15 !*N1 "*N15

�������9�J�Q�Q���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X���Y�M�J���U�Z�W�U�T�X�J���T�K���Y�M�J���J�V�Z�F�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���R�T�S�N�Y�T�W�N�S�L���K�T�W�R
I*N15 !*N1 "*N15

���������.�S�[�N�Y�J���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X���Y�T���I�J�R�T�S�X�Y�W�F�Y�J���M�T�\���Y�M�J�N�W���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���F�S�I���X�P�N�Q�Q�X���R�J�J�Y�X���Y�M�J��$
�O�T�G���X�U�J�H�N�*�H�F�Y�N�T�S�X $*N15 I*N15 "*N15

���������&�X�X�J�X�X���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X�c���F�U�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S�X���G�F�X�J�I���T�S���Y�M�J�N�W���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J�����P�S�T�\�Q�J�I�L�J����$
�F�S�I���H�T�R�U�J�Y�J�S�H�N�J�X���W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���Y�M�J�N�W���H�M�F�W�F�H�Y�J�W�N�X�Y�N�H�X���F�S�I���G�F�H�P�L�W�T�Z�S�I:*N15 I*N1 !*N1

�������&�X�P���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X���N�K���Y�M�J�^���S�J�J�I���F�S�^���F�H�H�T�R�R�T�I�F�Y�N�T�S�X���K�T�W���Y�M�J���N�S�Y�J�W�[�N�J�\
:*N15 I*N1 !*N1

�������,�N�[�J���F���X�U�J�H�N�*�H���I�J�F�I�Q�N�S�J���K�T�W���F�U�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S���X�Z�G�R�N�X�X�N�T�S
I*N15 !*N1 "*N15

B6$H#(/&.+$21+0#$&)'*#"2*&()'$05("*$3(-$*($2(%,1+*+$*3+$0,,1&20*&()
!*N1 "9H*N1 "*N15

�������,�N�[�J���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X���U�Q�J�S�Y�^���T�K���S�T�Y�N�H�J���\�M�J�S���X�H�M�J�I�Z�Q�N�S�L���N�S�Y�J�W�[�N�J�\���I�F�Y�J�X���F�S�I���Y�N�R�J�X
!*N1 "9H*N1 "*N15

�������&�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�J���W�J�H�J�N�U�Y���T�K���F�U�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S�X���N�S���\�W�N�Y�N�S�L
!*N1 "9H*N1 "*N15

NHH5@1NI@GZ,&IGIN5

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

L+9 ,23+8#3+9 Z2

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

,*2"8&(#98#%)d90"++%#%)
:2+9&<2-"&9*2"8(#98#%)d90"++%#%)&E"20+99&J2"&0$%6#6$8+9&#%0(-6+P

���������&���U�F�S�J�Q���Y�M�F�Y���M�F�X���F���L�T�T�I���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���T�K���Y�M�J���F�U�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S���U�W�T�H�J�X�X���F�S�I��$
�\�F�^�X���Y�T���J�S�X�Z�W�J���Y�M�F�Y���N�Y���N�X���T�G�O�J�H�Y�N�[�J���F�S�I���Z�S�G�N�F�X�J�I I*N15 !*N1 "*N15

���������&���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J�I���X�^�X�Y�J�R���K�T�W���X�H�T�W�N�S�L���F�U�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S�X���G�F�X�J�I���T�S���J�[�N�I�J�S�H�J���U�W�J�X�J�S�Y�J�I��$
&)$*3+$0,,1&20*&()$4(#%$ I*N15 !*N1 "*N15

���������7�J�[�N�J�\�X���F�Y���Y�M�J���J�S�I���T�K���Y�M�J���X�H�T�W�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X���Y�T���J�S�X�Z�W�J���S�T���T�S�J���R�J�R�G�J�W��(4$*3+$,0)+1$&'$5&0'+.$
�F�L�F�N�S�X�Y���F�S���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�� I*N15 !*N1 "*N15

,[GMI&5@,I@Z'd,1M>>Z@Z'&IGIN5

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

L+9 ,23+8#3+9 Z2

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6 �1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

@%8+";#+7#%)
:2&<2-&02%9#6+"&8*+&J2((27#%)&7*+%&#%8+";#+7#%)&$EE(#0$%89]

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

L+9 ,23+8#3+9 Z2

?6$F)$&)&*&01$*+1+,3()+$&)*+#/&+-
!*N1 "9H*N1 "*N15

�������2�F�P�N�S�L���F�U�U�W�T�U�W�N�F�Y�J���F�W�W�F�S�L�J�R�J�S�Y�X���K�T�W���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���\�N�Y�M���I�N�X�F�G�N�Q�N�Y�N�J�X��
I*N15 !*N1 "*N1

�������9�M�J���R�N�]���T�K���U�J�T�U�Q�J���\�M�T���X�N�Y���T�S���Y�M�J���N�S�Y�J�W�[�N�J�\���U�F�S�J�Q�����N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���F���R�J�R�G�J�W���T�K���Y�M�J���-�7���Y�J�F�R
!*N1 "9H*N1 "*N15

�������*�V�Z�F�Q���H�T�[�J�W�F�L�J���T�K���Y�M�J���X�F�R�J���Y�T�U�N�H�X���F�S�I���N�X�X�Z�J�X���\�N�Y�M���J�F�H�M���T�K���Y�M�J���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X
$*N15 I*N15 "*N15

�������&�X�P�N�S�L���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�c�X���J�F�W�S�J�I���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���Y�M�F�Y���W�J�Q�F�Y�J�X��$
�Y�T���Y�M�J���W�J�V�Z�N�W�J�R�J�S�Y�X���T�K���Y�M�J���O�T�G $*N15 I*N15 "*N15

�������&�[�T�N�I�N�S�L���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���G�N�W�Y�M�U�Q�F�H�J�����S�F�Y�N�T�S�F�Q�N�Y�^�����W�F�H�J�����H�T�Q�T�W�����L�J�S�I�J�W����$
�W�J�Q�N�L�N�T�S�����X�J�]�����R�F�W�N�Y�F�Q���X�Y�F�Y�Z�X�����F�L�J�����T�W���H�M�N�Q�I�H�F�W�J���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X:*N15 I*N15 !*N1

�������3�T�Y���F�X�P�N�S�L���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���T�K���F���\�T�R�F�S���Y�M�F�Y���^�T�Z���\�T�Z�Q�I���S�T�Y���F�X�P���T�K���F���R�F�S
I*N15 !*N1 "*N1

@ZI>MF@>O@Z'&IGIN5

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6 �1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

L+9 ,23+8#3+9 Z2
,>1I@GZ&U
H"2)"+99#2%&$%6&H"2328#2%
:2+9&<2-"&2")$%#.$8#2%&+%02-"$)+&8*+&E"2)"+99#2%&2J&+3E(2<++9&K<P

�������-�F�[�N�S�L���F���\�W�N�Y�Y�J�S���U�T�Q�N�H�^���X�Y�F�Y�N�S�L���F���H�T�R�R�N�Y�R�J�S�Y���Y�T���N�S�Y�J�W�S�F�Q���Y�W�F�N�S�N�S�L���F�S�I���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y��
I*N15 !*N1 "*N1

�������4�K�K�J�W�N�S�L���Y�J�R�U�T�W�F�W�^���U�T�X�N�Y�N�T�S�X���N�S���F�S�T�Y�M�J�W���U�F�W�Y���T�K���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���K�T�W���H�F�W�J�J�W���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y����$
�Y�J�R�U�T�W�F�W�^���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�T���Y�F�P�J���T�S���F�S���F�H�Y�N�S�L���W�T�Q�J���F�Y���F���M�N�L�M�J�W���Q�J�[�J�Q���T�K���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�^����$
�T�W���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�T���Y�F�P�J���T�S���F�I�I�N�Y�N�T�S�F�Q���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X���Y�T���L�F�N�S���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J

$*N15 I*N15 "*N15

�������-�F�[�N�S�L���F���Y�W�F�S�X�U�F�W�J�S�Y���F�S�I���H�Q�J�F�W���U�W�T�L�W�J�X�X�N�T�S���X�^�X�Y�J�R���Y�M�F�Y�c�X���\�N�I�J�Q�^���F�I�[�J�W�Y�N�X�J�I��
$*N15 I*N15 "*N15

�������,�N�[�N�S�L���H�T�S�X�Y�W�Z�H�Y�N�[�J���K�J�J�I�G�F�H�P���Y�T���N�S�Y�J�W�S�F�Q���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���
�G�T�Y�M���X�Z�H�H�J�X�X�K�Z�Q���F�S�I���Z�S�X�Z�H�H�J�X�X�K�Z�Q����
$*N15 I*N15 "*N15

�������&�X�X�N�X�Y�N�S�L���Z�S�X�Z�H�H�J�X�X�K�Z�Q���N�S�Y�J�W�S�F�Q���F�U�U�Q�N�H�F�S�Y�X���N�S���N�I�J�S�Y�N�K�^�N�S�L���P�S�T�\�Q�J�I�L�J���F�S�I��$
�X�P�N�Q�Q���L�F�U�X���F�S�I���U�W�T�[�N�I�N�S�L���F�U�U�W�T�U�W�N�F�Y�J���Y�W�F�N�S�N�S�L�����H�T�F�H�M�N�S�L�����T�W���R�J�S�Y�T�W�N�S�L���Y�T���F�I�I�W�J�X�X���Y�M�J�RI*N15 !*N1 "*N1

�������-�F�[�N�S�L���U�T�X�N�Y�N�[�J���F�H�Y�N�T�S���U�Q�F�S�X���K�T�W���Z�S�I�J�W�W�J�U�W�J�X�J�S�Y�J�I���L�W�T�Z�U�X���N�S���X�J�S�N�T�W���U�T�X�N�Y�N�T�S�X��$
�
�J���L�������\�T�R�J�S���F�S�I���J�Y�M�S�N�H���R�N�S�T�W�N�Y�N�J�X�� $*N15 I*N15 "*N15

HMG'M>,,@GZ&NZ:&HMG/GI@GZ&IGIN5

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

L+9 ,23+8#3+9 Z2
,>1I@GZ&V
H$<&!$%6#%)
:2+9&<2-"&2")$%#.$8#2%&8$4+&#%82&02%9#6+"$8#2%&8*+&J2((27#%)&(+)$(&"+?-#"+3+%89P

�������5�F�^���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���N�S���F�H�H�T�W�I�F�S�H�J���\�N�Y�M���Y�M�J���X�F�Q�F�W�^���X�U�J�H�N�*�J�I���N�S���Y�M�J�N�W���J�R�U�Q�T�^�R�J�S�Y���H�T�S�Y�W�F�H�Y
H*N15 !*N1 "*N15

�������*�S�X�Z�W�J���J�V�Z�F�Q���U�F�^���K�T�W���R�J�S���F�S�I���\�T�R�J�S���I�T�N�S�L���X�N�R�N�Q�F�W���\�T�W�P���T�W���\�T�W�P���T�K���J�V�Z�F�Q���[�F�Q�Z�J��
:*N15 I*N15 !*N1

���������)�T���S�T�Y���R�F�P�J���X�F�Q�F�W�^���I�J�I�Z�H�Y�N�T�S�X���\�N�Y�M�T�Z�Y���U�W�N�T�W���\�W�N�Y�Y�J�S���F�L�W�J�J�R�J�S�Y��$
�
�J�]�H�J�U�Y���\�M�J�W�J���W�J�V�Z�N�W�J�I���T�W���F�Z�Y�M�T�W�N�_�J�I���G�^���Q�F�\���T�W���J�R�U�Q�T�^�J�J�X�c���H�T�S�Y�W�F�H�Y�X��I*N15 !*N1 "*N15

���������,�N�[�J���H�Q�J�F�W���L�Z�N�I�F�S�H�J���Y�T���F�Q�Q���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���T�S���Y�M�J�N�W���X�Y�F�Y�Z�Y�T�W�^���J�S�Y�N�Y�Q�J�R�J�S�Y�X��$
�K�T�W���R�F�Y�J�W�S�N�Y�^�����U�F�Y�J�W�S�N�Y�^�����F�S�I���F�I�T�U�Y�N�T�S���U�F�^� ���X�N�H�P���U�F�^� ���F�S�I���X�J�[�J�W�F�S�H�J���U�F�^I*N15 !*N1 "*N15

���������,�N�[�J���F�Q�Q���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���H�Q�J�F�W���F�S�I���Y�W�F�S�X�U�F�W�J�S�Y���L�Z�N�I�F�S�H�J���T�S���U�T�Q�N�H�N�J�X��$
�K�T�W���W�J�H�J�N�[�N�S�L���U�F�^���W�F�N�X�J�X���T�W���G�T�S�Z�X�J�X I*N15 !*N1 "*N15

�������2�J�J�Y���W�J�V�Z�N�W�J�R�J�S�Y�X���T�K���Y�M�J���2�N�S�N�R�Z�R���<�F�L�J���&�H�Y��
H*N15 !*N1 "*N15

HNL&!NZ:@Z'&IGIN5

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

L+9 ,23+8#3+9 Z2

�������&���W�T�G�Z�X�Y���T�S�G�T�F�W�I�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X���Y�M�F�Y���K�Z�Q�Q�^���N�S�Y�J�L�W�F�Y�J�X���S�J�\���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���N�S�Y�T���Y�M�J���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S
!*N1 "9H*N1 "*N15

���������:�X�N�S�L���Y�M�J���T�S�G�T�F�W�I�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X���Y�T���W�F�N�X�J���F�\�F�W�J�S�J�X�X���F�G�T�Z�Y���J�R�U�Q�T�^�J�J�X�c���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X��$
*($+1&%&)0*+$.&'2#&%&)0*&()$&)$*3+$-(#;,102+$ I*N15 !*N1 "*N1

�������-�F�[�N�S�L���F���H�T�S�X�N�X�Y�J�S�Y���F�U�U�W�T�F�H�M���Y�T���Y�W�F�N�S�N�S�L���K�T�W���F�Q�Q���J�R�U�Q�T�^�J�J�X
I*N15 !*N1 "*N1

�������.�I�J�S�Y�N�K�^�N�S�L���Y�W�F�N�S�N�S�L���S�J�J�I�X���Y�M�W�T�Z�L�M���F���X�Y�W�Z�H�Y�Z�W�J�I���F�U�U�W�F�N�X�F�Q���U�W�T�H�J�X�X��
:*N15 I*N15 !*N1

�������2�F�P�N�S�L���Y�M�J���F�U�U�Q�N�H�F�Y�N�T�S���U�W�T�H�J�X�X���K�T�W���Y�W�F�N�S�N�S�L���F�H�H�J�X�X�N�G�Q�J���Y�T���F�Q�Q���J�R�U�Q�T�^�J�J�X
!*N1 "9H*N1 "*N15

���������*�S�X�Z�W�N�S�L���F�Q�Q���R�F�S�F�L�J�W�X���F�W�J���F�\�F�W�J���T�K���Y�M�J�N�W���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�^���Y�T���F�Q�Q�T�\���J�R�U�Q�T�^�J�J�X��$
�Y�N�R�J���K�T�W���Y�W�F�N�S�N�S�L���F�S�I���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X�� !*N1 "9H*N1 "*N15

�������:�X�N�S�L���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���N�S���F���Y�F�W�L�J�Y�J�I���F�S�I���J�K�K�J�H�Y�N�[�J���\�F�^
!*N1 "9H*N1 "*N15

IMN@Z@Z'&R&:>F>5GH/>ZI&IGIN5

,>1I@GZ&W&&s&&OGMQ@Z'&HMN1I@1>,&NZ:&HMG1>:AM>,
I"$#%#%)&R&:+;+(2E3+%8
:2&<2-"&#%8+"%$(&8"$#%#%)&E"20+6-"+9&+%02-"$)+&+3E(2<++9&82&6+;+(2E&8*+#"&94#((9&K<P

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

L+9 ,23+8#3+9 Z2

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

1*$((+%)#%)&E+"0+E8#2%9
@8\9&+99+%8#$(&82&0*$((+%)+&$%<&%+)$8#;+&E+"0+E8#2%9&#%&8*+&72"4E($0+T&:2+9&<2-"&2")$%#.$8#2%&$66"+99&E"+c-6#0+9&K<P

�������5�W�T�[�N�I�N�S�L���Y�W�F�N�S�N�S�L���T�W���W�F�N�X�N�S�L���F�\�F�W�J�S�J�X�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���G�Z�X�N�S�J�X�X���G�J�S�J�*�Y�X���T�K���F���I�N�[�J�W�X�J���\�T�W�P�K�T�W�H�J��
I*N15 !*N1 "*N15

���������4�K�K�J�W�N�S�L���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���\�M�T���F�W�J���W�J�X�U�T�S�X�N�G�Q�J���K�T�W���W�J�H�W�Z�N�Y�N�S�L���L�Z�N�I�F�S�H�J���T�S���Y�M�J���J�K�K�J�H�Y�X���Y�M�F�Y$
�L�J�S�J�W�F�Q�N�_�J�I���F�X�X�Z�R�U�Y�N�T�S�X���F�S�I���U�W�J�O�Z�I�N�H�J�X���H�F�S���M�F�[�J���T�S���M�N�W�N�S�L���X�J�Q�J�H�Y�N�T�S���F�S�I���I�J�H�N�X�N�T�S�X$*N15 I*N15 "*N15

���������.�S�H�T�W�U�T�W�F�Y�N�S�L���J�V�Z�F�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���F�S�I���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���N�S�Y�T���I�F�^���Y�T���I�F�^���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X��$
*($+1&%&)0*+$,#+G".&2+$0).$5&0' $*N15 I*N15 "*N15

1[N55>Z'@Z'&H>M1>HI@GZ,&IGIN5

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

L+9 ,23+8#3+9 Z2

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

�������>�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�c�X���[�F�Q�Z�J�X���T�S���J�V�Z�F�Q�N�Y�^���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���F�S�I���M�T�\���Y�M�J�^���\�N�Q�Q���G�J���U�Z�Y���N�S�Y�T���U�W�F�H�Y�N�H�J
H*N15 I*N15 "*N15

�������&�W�J�F�X���T�K���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�N�T�S���Y�M�F�Y���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���\�N�Q�Q���H�T�Z�S�Y�J�W���
�J���L�������W�F�H�J�����L�J�S�I�J�W�����I�N�X�F�G�N�Q�N�Y�^����
H*N15 I*N15 "*N15

���������&�S���F�H�Y�N�T�S���U�Q�F�S���\�N�Y�M���H�Q�J�F�W�����R�J�F�X�Z�W�F�G�Q�J���T�G�O�J�H�Y�N�[�J�X���F�S�I���Y�F�W�L�J�Y�X���Y�T���G�F�H�P���Z�U���Y�M�J���J�V�Z�F�Q���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N:
�Y�N�J�X���U�T�Q�N�H�^ H*N15 I*N15 "*N15

�������&���X�Y�F�Y�J�R�J�S�Y���T�S���M�T�\�����\�M�^�����F�S�I���\�M�J�S���Y�M�J���R�T�S�N�Y�T�W�N�S�L���T�K���Y�M�J���\�T�W�P�K�T�W�H�J���N�X���Z�S�I�J�W�Y�F�P�J�S
H*N15 I*N15 "*N15

�������&���X�Y�F�Y�J�R�J�S�Y���T�S���M�T�\���Y�M�J���U�T�Q�N�H�^���\�N�Q�Q���G�J���W�J�[�N�J�\�J�I���F�S�I���Z�U�I�F�Y�J�I
H*N15 I*N15 "*N15

�������&�S���J�]�U�W�J�X�X�J�I���F�X�U�N�W�F�Y�N�T�S���Y�T���F�Y�Y�F�N�S���F���\�T�W�P�K�T�W�H�J���Y�M�F�Y���W�J�U�W�J�X�J�S�Y�X���Y�M�J��$
�H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���X�Z�W�W�T�Z�S�I�N�S�L���T�W���X�J�W�[�J�I���G�^���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S��H*N15 I*N15 "*N15

�*�6�:�&�1���4�5�5�4�7�9�:�3�.�9�.�*�8���5�4�1�.�(�>���9�4�9�&�1

>?-$(&2EE2"8-%#8#+9&E2(#0<
:2+9&<2-"&2")$%#.$8#2%&*$;+&$&E2(#0<&8*$8&98$8+9&$&0233#83+%8&82&+?-$(&2EE2"8-%#8#+9=&#%&E$"8#0-($"P

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

L+9 ,23+8#3+9 Z2

�������&�I�[�N�H�J���K�T�W���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���T�S���Y�M�J���H�T�W�W�J�H�Y���\�F�^���Y�T���R�F�P�J���F�S���N�S�K�T�W�R�F�Q���T�W���K�T�W�R�F�Q���H�T�R�U�Q�F�N�S�Y
I*N15 !*N1 "*N15

�������&���H�Q�J�F�W�Q�^���\�W�N�Y�Y�J�S���I�N�X�H�N�U�Q�N�S�F�W�^���U�W�T�H�J�X�X���Y�T���I�J�F�Q���\�N�Y�M���H�T�R�U�Q�F�N�S�Y�X��
:*N15 I*N15 "*N15

�������9�W�F�N�S�J�I���R�J�I�N�F�Y�T�W�X���Y�T���W�J�X�T�Q�[�J���H�T�S�+�N�H�Y�X���F�S�I���I�N�X�U�Z�Y�J�X���N�S�K�T�W�R�F�Q�Q�^
I*N15 !*N1 "*N15

IGIN5

:#)%#8<&$8&72"4&
[$9&<2-"&2")$%#.$8#2%&#3E(+3+%8+6&$%<&2J&8*+&J2((27#%)&E"20+6-"+9&2"&9-EE2"8&9<98+39&82&$66"+99&72"4E($0+&&
K-((<#%)&$%6&*$"$993+%8P

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

L+9 ,23+8#3+9 Z2C(+D#K(+&72"4#%)&E"$08#0+9&
�)�T���^�T�Z���T�K�K�J�W���F�S�^���T�K���Y�M�J���K�T�Q�Q�T�\�N�S�L���+�J�]�N�G�Q�J���\�T�W�P�N�S�L���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���Y�T���^�T�Z�W���J�R�U�Q�T�^�J�J�X�$

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���������+�Q�J�]�N���Y�N�R�J�����F�Q�Q�T�\�N�S�L���U�J�T�U�Q�J���Y�T���H�M�T�T�X�J���Y�M�J���M�T�Z�W�X���Y�M�J�^���\�T�W�P��$
�
�N���J�������[�F�W�^���Y�M�J���X�Y�F�W�Y�����G�W�J�F�P�����F�S�I���*�S�N�X�M���Y�N�R�J�X���T�K���Y�M�J�N�W���\�T�W�P�N�S�L���I�F�^�X��I*N15 !*N1 "*N1

�������7�J�I�Z�H�J�I���\�T�W�P���M�T�Z�W�X�����T�K�K�J�W�N�S�L���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���Y�M�J���T�U�Y�N�T�S���T�K���F���U�F�W�Y���Y�N�R�J���X�H�M�J�I�Z�Q�J
I*N15 !*N1 "*N1

�������9�N�R�J���T�K�K���N�S���Q�N�J�Z���T�K���F�S�^���T�[�J�W�Y�N�R�J���\�T�W�P�J�I
I*N15 !*N1 "*N1

�������8�Y�F�L�L�J�W�J�I���M�T�Z�W�X
I*N15 !*N1 "*N1

���������(�T�R�U�W�J�X�X�J�I���\�T�W�P���M�T�Z�W�X�����F�Q�Q�T�\�N�S�L���J�R�U�Q�T�^�J�J�X���Y�T���\�T�W�P���Y�M�J�N�W���H�T�S�Y�W�F�H�Y�J�I���M�T�Z�W�X��$
�T�[�J�W���F���X�M�T�W�Y�J�W���U�J�W�N�T�I���T�K���I�F�^�X I*N15 !*N1 "*N1

�������/�T�G���X�M�F�W�N�S�L
I*N15 !*N1 "*N1

�������9�J�Q�J�H�T�R�R�Z�Y�N�S�L���\�T�W�P�N�S�L���K�W�T�R���M�T�R�J
I*N15 !*N1 "*N1

IGIN5

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

�8�H�T�W�N�S�L�������6�Z�J�X�Y�N�T�S�X
,>1I@GZ&S ,02"+

N6;+"8#9#%)

l2K&6+90"#E8#2%9

NEE(#0$8#2%9

,*2"8&(#98#%)d90"++%#%)

#%8+";#+7#%)

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

H"2)"+99#2%&$%6&H"2328#2%

,>1I@GZ&U

H$<&!$%6#%)

,>1I@GZ&V

I"$#%#%)&R&:+;+(2E3+%8

1*$((+%)#%)&E+"0+E8#2%9

>?-$(&GEE2"8-%#8#+9&H2(#0<

:#)%#8<&$8&72"4

C(+D#K(+&72"4#%)&E"$08#0+9

,>1I@GZ&W

GF>MN55&,1GM>P&& &

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

HR POLICIES AUDIT CHECKLIST, CONT.46

���� �8�T�Z�W�H�J�����7�J�L�J�S�F�X�N�X���)�N�[�J�W�X�N�Y�^���9�J�F�R�����9�M�J���\�J�G�X�N�Y�J���M�F�X���F�������������H�T�U�^�W�N�L�M�Y���S�T�Y�N�H�J�����1�F�S�L�Z�F�L�J���M�F�X���G�J�J�S���Z�U�I�F�Y�J�I���N�S���X�J�[�J�W�F�Q���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����<�J���F�Y�Y�J�R�U�Y�J�I���\�N�Y�M�T�Z�Y��
'"22+''$*($#+023$*3+$0"*3(#'$*($(5*0&)$,+#%&''&()$*($#+,#&)*6

M>,A5I,

'2(6rSfX&82&Uee
�<�J�Q�Q���I�T�S�J�����>�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���N�X���K�Z�Q�Q�^���H�T�R�R�N�Y�Y�J�I���Y�T���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���N�S���Y�M�J���\�T�W�P�U�Q�F�H�J���F�S�I���X�M�T�Z�Q�I���H�T�S�Y�N�S�Z�J���Y�M�J���L�T�T�I���\�T�W�P����

,#(;+"rSfX&82&SXe
�>�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���X�M�T�\�X���X�T�R�J���H�T�R�R�N�Y�R�J�S�Y���Y�T���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���G�Z�Y���R�F�^���G�J�S�J�*�Y���K�W�T�R���F���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���F�Z�I�N�Y����

!"2%.+rSXe&82&See
�>�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���\�T�Z�Q�I���K�Z�Q�Q�^���G�J�S�J�*�Y���K�W�T�R���F���K�Z�Q�Q���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���F�Z�I�N�Y���F�S�I���X�M�T�Z�Q�I���Q�T�T�P���F�Y���N�Y�X���-�7���U�T�Q�N�H�N�J�X���F�S�I���U�W�T�H�J�I�Z�W�J�X���Y�T���F�H�Y�N�[�J�Q�^���J�S�H�T�Z�W�F�L�J���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���N�S��
*3+$-(#;,102+6$

N8&"#94rSee&82&e
�>�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���R�F�^���M�F�[�J���J�R�U�Q�T�^�R�J�S�Y���U�T�Q�N�H�N�J�X���F�S�I���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���Y�M�F�Y���F�W�J���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�N�S�L���F�L�F�N�S�X�Y���G�T�Y�M���J�]�N�X�Y�N�S�L���F�S�I���U�T�Y�J�S�Y�N�F�Q���J�R�U�Q�T�^�J�J�X����

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

:@F>M,@IL=&@Z15A,@GZ&NZ:&IN5>ZI

M$0+&82&5+$6P&12%J"2%8#%)&8*+&M$0#$(&5+$6+"9*#E&'$E
�'�Z�N�Q�I�N�S�L���2�T�[�J�R�J�S�Y���5�W�T�O�J�H�Y
�9�M�N�X���X�J�W�N�J�X���T�K���W�J�X�J�F�W�H�M���W�J�U�T�W�Y�X���M�N�L�M�Q�N�L�M�Y�X���M�T�\���\�T�R�J�S���F�S�I���U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W���F�W�J���J�]�U�J�W�N�J�S�H�N�S�L���G�F�W�W�N�J�W�X���Y�T���Q�J�F�I�J�W�X�M�N�U���N�S���Y�M�J���S�T�S�U�W�T�*�Y���X�J�H�Y�T�W�����.�Y���F�Q�X�T���N�S�H�Q�Z�I�J�X���L�Z�N�I�F�S�H�J���F�G�T�Z�Y���M�T�\���Y�T���W�J�R�T�[�J���X�T�R�J���T�K���Y�M�J�X�J��

50##&+#'6$

O*<&:#;+"9#8<&$%6&@%0(-9#2%&[$9&!+023+&$&!-9#%+99&H"#2"#8<
�/�T�X�M���'�J�W�X�N�S
�9�M�N�X���F�W�Y�N�H�Q�J���I�J�X�H�W�N�G�J�X���W�J�X�J�F�W�H�M���K�T�H�Z�X�J�I���T�S���f���������I�N�K�K�J�W�J�S�Y���F�X�U�J�H�Y�X���T�K���Y�F�Q�J�S�Y���R�F�S�F�L�J�R�J�S�Y���@�F�S�I�B���p���K�T�Z�S�I���������I�N�X�Y�N�S�H�Y���Y�F�Q�J�S�Y���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���\�M�N�H�M���F�W�J���M�N�L�M�Q�^���H�T�W�W�J�Q�F�Y�J�I���\�N�Y�M���X�Y�W�T�S�L���G�Z�X�N�S�J�X�X���U�J�W�K�T�W�R�F�S�H�J���g

M>1MA@I/>ZI=&[@M@Z'&NZ:&M>I>ZI@GZ

[#"#%)P&!-#(6#%)&8*+&I+$3&L2-&O$%8
�&�4�7�9�&���(�T�T�U�J�W�F�Y�N�[�J
�9�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���T�K�K�J�W�X���J�]�Y�J�S�X�N�[�J���X�Y�J�U���G�^���X�Y�J�U���L�Z�N�I�F�S�H�J���T�S���J�X�Y�F�G�Q�N�X�M�N�S�L���F�S�I���Y�W�F�N�S�N�S�L���^�T�Z�W���M�N�W�N�S�L���H�T�R�R�N�Y�Y�J�J�����U�W�T�R�T�Y�N�S�L���^�T�Z�W���O�T�G���F�S�S�T�Z�S�H�J�R�J�S�Y���F�S�I���T�W�L�F�S�N�_�N�S�L���J�F�H�M���X�Y�J�U���K�W�T�R���X�H�W�J�J�S�N�S�L���F�S�I���N�S�Y�J�W�[�N�J�\�N�S�L���Y�T��

�M�N�W�N�S�L�����.�Y���F�Q�X�T���N�S�H�Q�Z�I�J�X���F���I�J�Y�F�N�Q�J�I���W�J�X�T�Z�W�H�J���T�K���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���Y�M�F�Y���N�S�Y�J�W�[�N�J�\�J�W�X���H�F�S���H�F�S�S�T�Y���Q�J�L�F�Q�Q�^���F�X�P��

H++"&>;$(-$8#2%9P&'+88#%)&!+88+"&>;+"<&L+$"
�&�4�7�9�&���(�T�T�U�J�W�F�Y�N�[�J
�9�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���J�]�U�Q�T�W�J�X���Y�M�J���f�\�M�^�g���T�K���J�R�U�Q�T�^�J�J���J�[�F�Q�Z�F�Y�N�T�S�X���F�S�I���Y�M�J���f�M�T�\�g���T�K���U�J�J�W���J�[�F�Q�Z�F�Y�N�T�S�X���F�X���F�S���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���X�Y�W�F�Y�J�L�^���K�T�W���K�T�X�Y�J�W�N�S�L���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q���L�W�T�\�Y�M���F�S�I���G�Z�N�Q�I�N�S�L���X�Y�W�T�S�L�J�W���Y�J�F�R���H�Z�Q�Y�Z�W�J��

>?-#8<=&:#;+"9#8<&$%6&@%0(-9#2%&#%&M+0"-#83+%8=&[#"#%)&$%6&M+8+%8#2%
�)�J�X�N�W�J�J���<�N�Q�Q�N�F�R�X���7�F�O�J�J�����0�F�U�\�F���(�T�S�X�Z�Q�Y�N�S�L���K�T�W���:�W�G�F�S���8�Z�X�Y�F�N�S�F�G�N�Q�N�Y�^���)�N�W�J�H�Y�T�W�X���3�J�Y�\�T�W�P
�9�M�N�X���N�X���F���H�T�R�U�W�J�M�J�S�X�N�[�J���L�Z�N�I�J���K�T�W���f�M�N�W�N�S�L���R�F�S�F�L�J�W�X���X�J�J�P�N�S�L���Y�T���I�N�[�J�W�X�N�K�^���Y�M�J�N�W���X�Z�X�Y�F�N�S�F�G�N�Q�N�Y�^���X�Y�F�K�K���G�^���F�U�U�Q�^�N�S�L���F�S���J�V�Z�N�Y�^���Q�J�S�X���g���.�Y���H�T�S�Y�F�N�S�X���U�W�F�H�Y�N�H�F�Q���L�Z�N�I�F�S�H�J���T�S���W�J�H�W�Z�N�Y�R�J�S�Y�����M�N�W�N�S�L�����W�J�Y�J�S�Y�N�T�S���F�S�I��
�N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�N�T�S�F�Q�N�_�N�S�L���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^���F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S���J�K�K�T�W�Y�X��

>?-#8$K(+&[#"#%)&I22(
�7�F�H�N�F�Q���*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���8�T�H�N�F�Q���/�Z�X�Y�N�H�J���.�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�����(�N�Y�^���T�K���2�F�I�N�X�T�S�����<�N�X�H�T�S�X�N�S
�9�M�N�X���Y�T�T�Q���N�S�H�Q�Z�I�J�X���F���X�J�W�N�J�X���T�K���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�S�I���\�T�W�P�X�M�J�J�Y�X���Y�T���J�S�X�Z�W�J���^�T�Z���N�S�H�Q�Z�I�J���J�V�Z�N�Y�^���H�T�S�X�N�I�J�W�F�Y�N�T�S�X���N�S���^�T�Z�W���U�T�X�N�Y�N�T�S���I�J�X�H�W�N�U�Y�N�T�S�����J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���W�J�V�Z�N�W�J�R�J�S�Y�X�����W�J�H�W�Z�N�Y�R�J�S�Y���F�S�I���F�I�[�J�W�Y�N�X�N�S�L�����N�S�Y�J�W�[�N�J�\���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X����
�N�S�Y�J�W�[�N�J�\�N�S�L���F�S�I���H�F�S�I�N�I�F�Y�J���X�J�Q�J�H�Y�N�T�S�����<�M�N�Q�J���I�J�[�J�Q�T�U�J�I���G�^���F���R�Z�S�N�H�N�U�F�Q���L�T�[�J�W�S�R�J�S�Y�����Y�M�J���Y�T�T�Q�P�N�Y���M�F�X���G�W�T�F�I�J�W���W�J�Q�J�[�F�S�H�J�����Y�M�T�Z�L�M���^�T�Z���R�F�^���X�P�N�U���T�[�J�W���Y�M�J���X�J�H�Y�N�T�S���T�S���H�N�[�N�Q���X�J�W�[�N�H�J���J�]�F�R�X��

/$%$)#%)&A%02%90#2-9&!#$9P&,8"$8+)#+9&82&/$%$)+&!#$9&R&!-#(6&/2"+&:#;+"9+=&@%0(-9#;+&G")$%#.$8#2%9
�5�F�W�F�I�N�L�R
�9�M�N�X���U�F�U�J�W���T�Z�Y�Q�N�S�J�X���Y�M�J���N�R�U�F�H�Y���T�K���G�N�F�X���T�S���F�Y�Y�W�F�H�Y�N�S�L�����M�N�W�N�S�L�����I�J�[�J�Q�T�U�N�S�L���F�S�I���W�J�Y�F�N�S�N�S�L���I�N�[�J�W�X�J���J�R�U�Q�T�^�J�J�X�����.�Y���F�Q�X�T���T�K�K�J�W�X���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���F�S�I���U�W�F�H�Y�N�H�J�X���K�T�W���I�J�G�N�F�X�N�S�L���J�F�H�M���T�K���Y�M�J�X�J���F�W�J�F�X��

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&UT&Z-"8-"+&$&6#;+"9+=&+?-#8<Y3#%6+6&72"4J2"0+T

TOOLS FOR A DEEPER DIVE
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http://racetolead.org
https://joshbersin.com/2015/12/why-diversity-and-inclusion-will-be-a-top-priority-for-2016
http://aorta.coop/wp-content/uploads/2017/10/Hiring-Building-the-team-you-want-2015.12.pdf
http://aorta.coop/wp-content/uploads/2017/10/Peer-Evaluations-Handout-2017.10.pdf
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn-equity-in-recruitment_hiring_retention-100418update.pdf
https://www.cityofmadison.com/employeenet/documents/human-resources/RESJequitableHiringTool.pdf
https://app.box.com/s/bpk3v4umfbj8dkakepwvqpqt79y87tyt
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TOOLS FOR A DEEPER DIVE, CONT.
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https://ideal.com/diversity-hiring
https://textio.com/
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CULTIVATING EQUITY-MINDED BOARD MEMBERS 
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�9�F�P�N�S�L���&�H�Y�N�T�S���T�S���'�T�F�W�I���)�N�[�J�W�X�N�Y�^�����+�N�[�J���6�Z�J�X�Y�N�T�S�X���Y�T���,�J�Y���>�T�Z���8�Y�F�W�Y�J�I
�'�T�F�W�I���8�T�Z�W�H�J
�9�M�N�X���Y�\�T���U�F�L�J���U�W�N�R�J�W���K�T�H�Z�X�J�X���T�S���N�R�U�W�T�[�N�S�L���F�S�I���X�Z�U�U�T�W�Y�N�S�L���G�T�F�W�I�X�����.�Y���X�Y�F�W�Y�X���\�N�Y�M���I�F�Y�F���Y�M�F�Y���X�M�T�\�X���Q�N�Y�Y�Q�J���N�R�U�W�T�[�J�R�J�S�Y���N�S���G�T�F�W�I���I�N�[�J�W�X�N�Y�^���X�N�S�H�J���������������I�J�X�U�N�Y�J���H�M�N�J�K���J�]�J�H�Z�Y�N�[�J�X���X�J�J�N�S�L���N�Y���F�X���N�R�U�T�W�Y�F�S�Y�����.�Y���Y�M�J�S��
�T�K�K�J�W�X���*�[�J���J�Q�J�R�J�S�Y�F�Q���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���K�T�W���^�T�Z���Y�T���I�J�Y�J�W�R�N�S�J���^�T�Z�W���S�J�J�I�X���F�S�I���*�S�I���Y�M�J���G�J�X�Y���H�F�S�I�N�I�F�Y�J�X���Y�T���R�J�J�Y���Y�M�J�R��

�.�S���F�I�I�N�Y�N�T�S���Y�T���Y�M�J���Y�T�T�Q�X���N�S���Y�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y�����H�T�S�X�Z�Q�Y���F���[�F�W�N�J�Y�^���T�K���:�<�<���W�J�X�T�Z�W�H�J�X���K�T�W���G�T�F�W�I���I�J�[�J�Q�T�U�R�J�S�Y�����\�M�N�H�M���\�N�Q�Q���G�J���Z�U�I�F�Y�J�I���Y�T���W�J�+�J�H�Y���N�X�X�Z�J�X���W�J�Q�F�Y�J�I���Y�T���W�F�H�J�����J�V�Z�N�Y�^�����F�S�I���N�S�H�Q�Z�X�N�T�S��

! �'�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W���T�S�G�T�F�W�I�N�S�L

! �'�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W���W�J�H�W�Z�N�Y�R�J�S�Y

! �'�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W���O�T�G���I�J�X�H�W�N�U�Y�N�T�S

! �'�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y

! �'�T�F�W�I���R�J�J�Y�N�S�L���R�F�S�F�L�J�R�J�S�Y

! �'�T�F�W�I���R�J�J�Y�N�S�L�X���^���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���K�T�W���U�W�N�T�W�N�Y�N�_�N�S�L���Y�N�R�J

! �'�T�F�W�I���J�S�L�F�L�J�R�J�S�Y���\�N�Y�M���Y�M�J���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^

! �'�T�F�W�I���L�T�[�J�W�S�F�S�H�J���W�T�Q�J�X

! �'�T�F�W�I���H�T�R�U�T�X�N�Y�N�T�S���R�F�Y�W�N�]

! �3�J�\���'�T�F�W�I���R�J�R�G�J�W���H�W�N�Y�J�W�N�F

! �'�T�F�W�I���T�W�N�J�S�Y�F�Y�N�T�S���R�J�J�Y�N�S�L���G�F�X�N�H���G�T�F�W�I���W�J�X�U�T�S�X�N�G�N�Q�N�Y�N�J�X

I//)'5<"=)(""5<)H"#)')4//E/#)4.;/).@)(B/) K#C'@.L'(."@'5)A25(2#/)'@:)!"#$H"#-/ )</-(."@<)'%";/8

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������

https://medium.com/new-faces-new-spaces/challenging-assumptions-and-practices-in-board-diversity-b2a6c2b67e55
https://www.racialequitytools.org/resourcefiles/freiwirth1.pdf
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https://online.unitedway.org/groups/boards-governance/board-meeting-management
https://online.unitedway.org/groups/prioritize-time-strategy
https://online.unitedway.org/groups/deepen-relevance-community
https://online.unitedway.org/groups/boards-governance/role-united-way-board
https://online.unitedway.org/groups/board-composition-criteria-matrix
https://online.unitedway.org/system/files/resources/New%20United%20Way%20Board%20Member%20Composition%20and%20Criteria%20Survey.docx
https://online.unitedway.org/groups/governance-leadership/new-board-member-orientation-meeting-1-basic-responsibilities
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�F�Q�Q���X�Y�T�W�N�J�X���F�W�J���J�V�Z�F�Q�Q�^���F�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�J�I�����F�K�*�W�R�J�I�����T�W���[�F�Q�Z�J�I�����M�T�\�J�[�J�W�����2�F�S�^���X�Y�T�W�N�J�X���X�Z�W�[�N�[�J��
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�X�Y�T�W�N�J�X�����H�T�S�H�J�F�Q�J�I���X�Y�T�W�N�J�X�����W�J�X�N�X�Y�F�S�H�J���X�Y�T�W�N�J�X�����F�S�I���H�T�Z�S�Y�J�W���X�Y�T�W�N�J�X�����(�T�S�X�Z�Q�Y���Y�M�J���H�Z�W�W�N�H:
�Z�Q�Z�R���K�T�W���F���K�Z�Q�Q���W�F�S�L�J���T�K���F�H�Y�N�[�N�Y�N�J�X�����(�T�S�X�N�I�J�W���G�Z�N�Q�I�N�S�L���J�]�J�W�H�N�X�J�X���K�T�W���^�T�Z�W���X�Y�F�K�K���Y�T���J�]�U�Q�T�W�J��
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�X�T�H�N�J�Y�^���F�Y���Q�F�W�L�J�����(�T�S�X�N�I�J�W���M�T�\���^�T�Z���H�F�S���Z�X�J���Y�M�J�R���Y�T���F�S�F�Q�^�_�J���Y�M�J���X�Y�T�W�N�J�X���^�T�Z���Y�J�Q�Q���N�S���^�T�Z�W��
�K�Z�S�I�W�F�N�X�N�S�L�����U�W�T�L�W�F�R���I�J�X�H�W�N�U�Y�N�T�S�X�����F�S�I���T�Y�M�J�W���U�Z�G�Q�N�H���H�T�R�R�Z�S�N�H�F�Y�N�T�S�X�����9�M�J���R�F�Y�J�W�N�F�Q�X���Y�M�F�Y��
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�L�W�F�S�Y�J�I���Z�S�I�J�W���(�W�J�F�Y�N�[�J���(�T�R�R�T�S�X���Q�N�H�J�S�X�J�����9�M�J���K�Z�Q�Q���L�Z�N�I�J���N�S�H�Q�Z�I�J�X���L�Z�N�I�F�S�H�J���T�S���F�L�J�����I�N�X�F�G�N�Q�N�Y�^�����J�H�T�S�T�R�^�����J�S�[�N�W�T�S�R�J�S�Y���X�H�N�J�S�H�J�����K�T�T�I�����L�J�S�I�J�W���X�J�]�����L�J�T:
�U�T�Q�N�Y�N�H�X�����M�J�F�Q�Y�M�����M�T�Z�X�N�S�L���X�U�F�H�J�����N�R�R�N�L�W�F�Y�N�T�S���W�J�K�Z�L�J�J�X�����N�S�I�N�L�J�S�J�N�Y�^���F�S�H�J�X�Y�W�^�����U�T�Q�N�H�J���N�S�H�F�W�H�J�W�F�Y�N�T�S�����W�F�H�J���J�Y�M�S�N�H�N�Y�^�����F�S�I���X�J�]�Z�F�Q���F�S�I���I�T�R�J�X�Y�N�H���[�N�T�Q�J�S�H�J����
�M�Y�Y�U�X�������X�����F�R�F�_�T�S�F�\�X���H�T�R���X�����X�Z�R�T�K�Z�X���T�W�L���N�R�F�L�J�X���8�:�2�4�+�:�8�D�5�7�4�,�7�*�8�8�.�;�*���8�9�>�1�*�,�:�.�)�*���U�I�K
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�1�F�S�L�Z�F�L�J���N�X���F���P�J�^���N�S�L�W�J�I�N�J�S�Y���N�S���F���\�N�S�S�N�S�L���Y�M�J�T�W�^���T�K���H�M�F�S�L�J�����.�Y���H�F�S���G�Z�N�Q�I���G�W�N�I�L�J�X$0).$
�H�M�F�S�L�J���R�N�S�I�X�����'�^���F�H�P�S�T�\�Q�J�I�L�N�S�L���N�Y�X���F�G�N�Q�N�Y�^���Y�T���X�M�F�U�J���F�S�I���W�J�+�J�H�Y���W�J�F�Q�N�Y�^�����U�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J��
�H�F�R�U�F�N�L�S�X���H�F�S���G�J�H�T�R�J���R�T�W�J���U�T�\�J�W�K�Z�Q���[�J�M�N�H�Q�J�X���K�T�W���X�T�H�N�F�Q���H�M�F�S�L�J�����N�S�H�Q�Z�X�N�T�S�����F�S�I���O�Z�X:
�Y�N�H�J�����.�S���K�F�H�Y�����Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I�N�S�L���F�S�I���F�U�U�Q�^�N�S�L���Y�M�J���F�Z�Y�M�J�S�Y�N�H���Q�F�S�L�Z�F�L�J���T�K���Y�M�J���N�S�I�N�[�N�I�Z�F�Q�X���F�S�I��
�H�T�R�R�Z�S�N�Y�N�J�X���\�J���\�T�W�P���\�N�Y�M���H�F�S���G�J���F���W�J�[�T�Q�Z�Y�N�T�S�F�W�^���F�H�Y���N�S���N�Y�X�J�Q�K����

�-�N�X�Y�T�W�N�H�F�Q�Q�^�����N�X�X�Z�J���G�F�X�J�I���Q�F�S�L�Z�F�L�J���L�Z�N�I�J�Q�N�S�J�X���M�F�[�J���W�J�R�F�N�S�J�I���X�N�Q�T�J�I���T�W���U�W�T�U�W�N�J�Y�F�W�^����
�8�T�R�J���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���M�F�X���Y�W�N�H�P�Q�J�I���Z�U���
�\�N�Y�M���X�T�R�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�F�G�Q�J���X�Z�H�H�J�X�X�����Y�T���G�J���H�J�S�Y�W�F�Q�N�_�J�I��
�N�S���L�W�F�R�R�F�W���F�S�I���Z�X�F�L�J���X�Y�^�Q�J���L�Z�N�I�J�X���
�J���L������FHF8$FH8$�(�2�8�����G�Z�Y���Y�M�N�X���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���N�X���K�F�W���K�W�T�R��
�H�T�R�U�W�J�M�J�S�X�N�[�J���F�S�I���Q�F�H�P�X���Y�M�J���[�T�N�H�J���T�K���Y�M�J���L�W�T�Z�U�X���G�J�N�S�L���I�N�X�H�Z�X�X�J�I�����&�Y���Y�M�J���X�F�R�J���Y�N�R�J����
�Y�W�F�S�X�U�F�W�J�S�Y���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S�X���F�G�T�Z�Y���Y�M�J���U�T�\�J�W���T�K���\�T�W�I���H�M�T�N�H�J���F�S�I���U�M�W�F�X�N�S�L���M�F�[�J���W�J�R�F�N�S�J�I��
�I�N�X�H�T�S�S�J�H�Y�J�I���F�S�I���I�N�K�*�H�Z�Q�Y���Y�T���F�H�H�J�X�X����

�.�S���������������-�F�S�S�F���9�M�T�R�F�X���Q�J�I���8�Z�R�4�K�:�X���X�Y�F�K�K���N�S���Y�M�J���H�T�R�U�N�Q�F�Y�N�T�S���T�K���F���S�J�\���P�N�S�I���T�K���L�Z�N�I�J��
�Y�M�F�Y���X�U�F�W�P�X���F���H�T�S�[�J�W�X�F�Y�N�T�S���F�G�T�Z�Y���Q�F�S�L�Z�F�L�J���F�R�T�S�L���U�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J�X�����<�N�Y�M���Y�M�J���M�J�Q�U���T�K���&�S�S�F��
�-�N�W�X�H�M�����F�S���N�S�I�J�U�J�S�I�J�S�Y���J�I�N�Y�T�W�����f�&���5�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J�c�X���8�Y�^�Q�J���,�Z�N�I�J�g���\�F�X���G�T�W�S�����<�J���N�S�[�N�Y�J���I�W�N�[�J�W�X��
�T�K���U�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J���H�M�F�S�L�J�_�H�T�R�R�Z�S�N�Y�^���R�J�R�G�J�W�X�����L�W�F�X�X�W�T�T�Y�X���Q�J�F�I�J�W�X�����F�H�Y�N�[�N�X�Y�X�����F�S�I���U�W�T�L�W�J�X:
�X�N�[�J���K�Z�S�I�J�W�X�_�Y�T���X�Y�Z�I�^���Y�M�J���[�N�Y�F�Q���R�T�[�J�R�J�S�Y���K�W�F�R�J�\�T�W�P�X�����I�J�H�T�Q�T�S�N�_�N�S�L���Z�X�F�L�J�����F�S�I���Z�U���Y�T��
�I�F�Y�J���\�T�W�I���H�M�T�N�H�J���F�S�I���U�M�W�F�X�N�S�L���K�T�W���H�Z�W�W�J�S�Y���Y�M�J�T�W�^���T�K���H�M�F�S�L�J���I�N�W�J�H�Y�N�T�S�X���F�S�I���R�T�R�J�S�Y�Z�R��
�F�H�W�T�X�X���L�W�T�Z�U�X���F�S�I���N�X�X�Z�J���F�W�J�F�X��

�f�&���5�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J�c�X���8�Y�^�Q�J���,�Z�N�I�J�g���N�X���J�]�U�Q�N�H�N�Y�Q�^���R�Z�Q�Y�N���[�T�N�H�J�I�����H�W�J�F�Y�J�I���\�N�Y�M���Y�M�J���K�T�Q�Q�T�\�N�S�L���H�T�R:
�R�N�Y�R�J�S�Y�X�����������\�J���H�T�R�G�F�Y���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�T�W�^���Q�F�S�L�Z�F�L�J�����������\�J���X�J�J�P���F�I�[�N�H�J���T�W���R�T�W�J���N�S�K�T�W�R�F:
�Y�N�T�S���\�M�J�S���\�J�c�W�J���Z�S�X�Z�W�J�����������\�M�J�S���\�W�N�Y�N�S�L�����X�U�J�F�P�N�S�L�����T�W���Z�X�N�S�L���N�R�F�L�J�X�����\�J���Q�T�T�P���K�T�W���J�]�F�R:
�U�Q�J�X���Y�M�F�Y���W�J�+�J�H�Y���F���G�W�T�F�I���W�F�S�L�J���T�K���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X���F�S�I���U�J�W�X�U�J�H�Y�N�[�J�X����

�<�J���Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I���Y�M�F�Y���Y�M�J�W�J���R�F�^���G�J���S�J�L�F�Y�N�[�J���G�Q�T�\�G�F�H�P���Y�T���Y�M�N�X���\�T�W�P���F�S�I���Y�M�F�Y���\�J���\�T�S�c�Y��
�G�J���Y�M�J���*�W�X�Y���Y�T���J�]�U�J�W�N�J�S�H�J���N�Y�����<�J���F�K�*�W�R���Y�M�F�Y���\�J���F�W�J���F�Q�N�L�S�J�I���\�N�Y�M��4#++$',++23$0).8$0*$*3+$
�X�F�R�J���Y�N�R�J�����F�W�J���U�W�T�R�T�Y�N�S�L���Y�M�T�Z�L�M�Y�K�Z�Q�S�J�X�X���F�S�I���T�U�J�S�S�J�X�X���F�G�T�Z�Y���M�T�\���Q�F�S�L�Z�F�L�J���N�X��0).$
�N�X�S�c�Y���Z�X�J�I8$30'$5++)$"'+. �����F�S�I���H�T�Z�Q�I���G�J���Z�X�J�I���K�T�W���U�J�T�U�Q�J���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J�Q�^�����'�J�H�F�Z�X�J���Q�F�S�L�Z�F�L�J��
�N�X���I�^�S�F�R�N�H�����H�M�F�S�L�J�X���\�N�Y�M���T�Z�W���X�Y�W�Z�L�L�Q�J�X�����F�S�I���N�X���X�M�F�U�J�I���G�^���H�W�N�Y�N�H�N�X�R���F�S�I���Y�M�J���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J��
�H�T�S�X�Y�W�Z�H�Y�N�T�S���T�K���X�T�H�N�F�Q���O�Z�X�Y�N�H�J�����\�J�c�W�J���H�T�R�U�J�Q�Q�J�I���Y�T���P�J�J�U���G�Z�N�Q�I�N�S�L���F���H�T�Q�Q�J�H�Y�N�[�J���Q�F�S�L�Z�F�L�J��
*30*$1&5+#0*+'$"'$0116$

�&�X���\�J���H�T�S�Y�N�S�Z�J���Y�T���Y�M�N�S�P���F�G�T�Z�Y���\�F�^�X���Y�T���T�W�L�F�S�N�_�J���Y�M�N�X���N�S�K�T�W�R�F�Y�N�T�S���Y�M�F�Y���F�W�J���F�H�H�J�X�X�N�G�Q�J����
�Z�X�J�W���K�W�N�J�S�I�Q�^�����H�Q�J�F�W�����F�S�I���F�Q�N�L�S�J�I���\�N�Y�M���U�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J�X�c���G�J�Q�N�J�K�X���F�S�I���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X�����\�J���P�S�T�\���Y�M�F�Y��
�N�S���X�T�R�J���N�S�X�Y�F�S�H�J�X�����\�J���X�Y�N�Q�Q���K�F�Q�Q���X�M�T�W�Y�_�X�T���\�J���F�Q�X�T���N�S�[�N�Y�J���K�J�J�I�G�F�H�P�����<�J�c�W�J���H�T�R�R�N�Y�Y�J�I���Y�T��
�Y�M�N�X���\�T�W�P���F�S�I���Y�T���W�J�R�F�N�S�N�S�L���N�S���I�N�F�Q�T�L�Z�J�����2�F�S�^���Y�M�F�S�P�X���K�T�W���^�T�Z�W���M�J�Q�U���F�S�I���X�T�Q�N�I�F�W�N�Y�^����
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�5�J�T�U�Q�J���*�W�X�Y���Q�F�S�L�Z�F�L�J��
�5�J�T�U�Q�J���*�W�X�Y���Q�F�S�L�Z�F�L�J���F�N�R�X���Y�T���R�F�P�J���U�J�W�X�T�S�M�T�T�I���Y�M�J���J�X�X�J�S�Y�N�F�Q���H�M�F�W�F�H�Y�J�W�N�X�Y�N�H���T�K���J�[�J�W�^��
�U�J�W�X�T�S�����.�Y���[�N�J�\�X���T�Y�M�J�W���I�J�X�H�W�N�U�Y�N�[�J���X�T�H�N�F�Q���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X���Y�M�F�Y���U�J�T�U�Q�J���R�F�^���M�T�Q�I���F�X���X�J�H�T�S�I:
�F�W�^���F�S�I���S�T�S���J�X�X�J�S�Y�N�F�Q�����8�Y�W�N�H�Y���F�I�M�J�W�J�S�H�J���Y�T���U�J�T�U�Q�J���*�W�X�Y���Q�F�S�L�Z�F�L�J���H�F�S���Q�J�F�I���Y�T���F�\�P�\�F�W�I��
�X�J�S�Y�J�S�H�J���H�T�S�X�Y�W�Z�H�Y�N�T�S���F�S�I���R�F�^���S�T�Y���F�Q�N�L�S���\�N�Y�M���W�J�H�Q�F�R�F�Y�N�T�S�X���T�K���X�T�H�N�F�Q���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X�����G�Z�Y���\�J��
�R�F�N�S�Y�F�N�S���Y�M�F�Y���F�Y�Y�Z�S�N�S�L���Y�T���T�Z�W���X�M�F�W�J�I���M�Z�R�F�S�N�Y�^���G�^���Y�J�Q�Q�N�S�L���X�Y�T�W�N�J�X���Y�M�F�Y���H�J�S�Y�J�W���U�J�T�U�Q�J���*�W�X�Y����
�W�F�Y�M�J�W���Y�M�F�S���J�]�U�Q�T�N�Y�N�S�L���N�I�J�S�Y�N�Y�N�J�X�����X�M�T�Z�Q�I���G�J���F�S���F�N�R���T�K���U�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J���\�W�N�Y�N�S�L����

�8�J�Q�K���N�I�J�S�Y�N�*�H�F�Y�N�T�S��
�<�M�J�W�J�[�J�W���H�F�Y�J�L�T�W�N�_�F�Y�N�T�S���F�S�I���Q�F�G�J�Q�X���F�W�J���Z�X�J�I���Y�T���T�U�U�W�J�X�X���L�W�T�Z�U�X���T�K���U�J�T�U�Q�J�����X�J�Q�K���N�I�J�S:
�Y�N�*�H�F�Y�N�T�S���G�J�H�T�R�J�X���F�S���F�H�Y���T�K���W�J�X�N�X�Y�F�S�H�J�����&�Y���Y�M�J���X�F�R�J���Y�N�R�J�����U�J�T�U�Q�J���\�M�T���F�W�J���W�T�G�G�J�I���T�K��
�T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�N�J�X���Y�T���X�J�Q�K���N�I�J�S�Y�N�K�^���Q�T�X�J���S�T�Y���O�Z�X�Y���\�T�W�I�X���Y�M�F�Y���H�F�W�W�^���U�T�Q�N�Y�N�H�F�Q���U�T�\�J�W�����G�Z�Y���F�X�U�J�H�Y�X��
�T�K���Y�M�J�N�W���H�Z�Q�Y�Z�W�J�����F�L�J�S�H�^�����F�S�I���X�U�N�W�N�Y�����5�W�T�L�W�J�X�X�N�[�J���\�W�N�Y�N�S�L�����F�X���R�Z�H�M���F�X���U�T�X�X�N�G�Q�J�����X�M�T�Z�Q�I��
�X�Y�W�N�[�J���Y�T���N�S�H�Q�Z�I�J���Q�F�S�L�Z�F�L�J���Y�M�F�Y���W�J�+�J�H�Y�X���U�J�T�U�Q�J�X�c���H�M�T�N�H�J���F�S�I���X�Y�^�Q�J���N�S���M�T�\���Y�M�J�^���Y�F�Q�P���F�G�T�Z�Y��
�Y�M�J�R�X�J�Q�[�J�X�����.�K���^�T�Z���F�W�J�S�c�Y���X�Z�W�J�����F�X�P����
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�&���L�W�F�R�R�F�Y�N�H�F�Q���[�T�N�H�J���N�S���R�F�S�^���Q�F�S�L�Z�F�L�J�X�����F�H�Y�N�[�J���[�T�N�H�J���U�Z�Y�X���Y�M�J���f�F�H�Y�T�W�g���T�K���Y�M�J���X�J�S�Y�J�S�H�J���N�S��
�Y�M�J���W�T�Q�J���T�K���U�J�W�K�T�W�R�N�S�L���Y�M�J���F�H�Y�N�T�S�����4�K�Y�J�S���Q�F�Z�I�J�I���K�T�W���H�T�S�Y�W�N�G�Z�Y�N�S�L���Y�T���R�T�W�J���I�^�S�F�R�N�H���\�W�N�Y�N�S�L����
�F�H�Y�N�[�J���[�T�N�H�J���R�F�^���F�Q�X�T���G�J���P�J�^���Y�T���S�F�R�N�S�L���U�J�W�U�J�Y�W�F�Y�T�W�X���T�K���[�N�T�Q�J�S�H�J���F�S�I���M�F�W�R���I�N�W�J�H�Y�Q�^�����<�W�N�Y:
�J�W�X���X�M�T�Z�Q�I���Z�X�J���Y�M�J���T�U�U�T�W�Y�Z�S�N�Y�^���Y�T���X�H�F�S���K�T�W���F�H�Y�N�[�J���[�T�N�H�J���Y�T���W�T�T�Y���T�Z�Y���N�R�U�Q�N�H�N�Y���G�N�F�X���Y�T�\�F�W�I��
�X�Y�F�Y�Z�X���V�Z�T���X�^�X�Y�J�R�X���T�K���U�T�\�J�W���G�^���S�F�R�N�S�L���Y�M�J���F�H�Y�T�W�X���T�K���T�U�U�W�J�X�X�N�T�S�����\�M�J�Y�M�J�W���M�Z�R�F�S����
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http://www.racialequityresourceguide.org/about/glossary
http://globalsociology.pbworks.com/w/404/Glossary%20and%20Sources%20%28Race%20and%20Ethnicity%29
https://www.npr.org/sections/codeswitch/2014/12/06/368713550/four-lessons-from-the-medias-conflicted-coverage-of-race
https://www.racialequitytools.org/glossary#implicit-bias
https://iwriteaboutfeminism.tumblr.com/FAQculturalappropriation


!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&WT&I+((&982"#+9&0+%8+"+6&2%&E+2E(+&$%6&9<98+39T

A STYLE GUIDEÑHARNESSING LANGUAGE IN SUPPORT OF INTERSECTIONALITY AND CROSS-SECTOR POWER BUILDING, CONT.51 

I>M/,&A,>:&!L&MN1@N5&lA,I@1>&N1I@F@,I,

�'�N�F�X

�G�N�L�T�Y�W�^��

�'�Q�F�H�P

�'�Q�F�H�P���H�Z�Q�Y�Z�W�F�Q���F�U�U�W�T�U�W�N�F�Y�N�T�S

2"1*"#+$

�J�Y�M�S�N�H���R�N�S�T�W�N�Y�^��

�Q�N�S�L�Z�N�X�Y�N�H���R�N�S�T�W�N�Y�^��

�R�N�H�W�T�F�L�L�W�J�X�X�N�T�S��

(,,#+''&()8$&)*+#)01&9+.$(,,#+''&()$

�U�J�W�X�T�S�����U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W���
�\�N�Y�M���H�T�S�X�N�I�J�W�F�Y�N�T�S����

�U�T�Q�N�Y�J���\�M�N�Y�J���X�Z�U�W�J�R�F�H�^

,#+G".&2+8$.&'2#&%&)0*&()$

�W�F�H�N�F�Q���R�N�S�T�W�N�Y�^

#02&'%$

�[�N�X�N�G�Q�J���R�N�S�T�W�N�Y�^��

�\�M�N�Y�J���X�Z�U�W�J�R�F�H�^���
�\�M�N�Y�J���U�W�N�[�N�Q�J�L�J���N�X���X�Y�N�Q�Q���Z�X�J�I��

�9�*�7�2�8���&�;�4�.�)�*�)���&�3�)���6�:�*�8�9�.�4�3�*�)���'�>���7�&�(�.�&�1���/�:�8�9�.�(�*���&�(�9�.�;�.�8�9�8

�(�F�Z�H�F�X�N�F�S

2(1(#51&).

.&/+#'+$

�L�M�J�Y�Y�T���
�J�X�U�J�H�N�F�Q�Q�^���F�X���F�S���F�I�[�����T�W���F�I�O������

�L�W�F�S�I�K�F�Y�M�J�W�J�I���N�S

�L�^�U�����L�^�U�U�J�I

�R�N�S�T�W�N�Y�^��

%"1*&2"1*"#01

!#&+)*01

,('*:#02&01$

#02+'8$'"5',+2&+'

#0.&201&9+.

�Y�M�Z�L

�^�T�Z���U�J�T�U�Q�J�����Y�M�T�X�J���U�J�T�U�Q�J

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������



!"#$%&'()%*($%+(",- !"#$%&'()%!#"*$+*,%-./+$0%1"+20 O2"4K224!"#$%&'(#)%"

H$"8&I72P&H"$08#0+&>?-#8<&:$#(<&B&WT&I+((&982"#+9&0+%8+"+6&2%&E+2E(+&$%6&9<98+39T

TOOLS FOR A DEEPER DIVE
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https://www.racialequitytools.org/resourcefiles/opportunity.pdf
https://www.racialequitytools.org/act/communicating
https://www.thestorytellingnonprofit.com/blog/equity-in-fundraising-programs-whats-your-non-profit-doing-about-it/
https://www.grassrootsfundraising.org/2016/07/navigating-race-class-dynamics-in-fundraising/
https://resourcegeneration.org/interweb-books
https://www.opportunityagenda.org/explore/communications-toolkit
https://perception.org/wp-content/uploads/2014/11/Telling-Our-Own-Story.pdf
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INTRODUCTORY QUESTIONS FOR PROGRAM DESIGN AND EVALUATION
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<$�-�T�\���I�T���
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<$�)�T���T�Z�W���L�T�F�Q�X���N�S�H�Q�Z�I�J���J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���W�J�X�Z�Q�Y�X�����J�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���U�W�T�H�J�X�X�J�X���F�S�I���N�R�U�W�T�[�J�I���W�J�Q�F�Y�N�T�S�X�M�N�U�X���F�H�W�T�X�X���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���L�W�T�Z�U�X���\�N�Y�M�N�S���T�Z�W���H�T�R�R�Z�S�N�Y�^�$
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<$�-�T�\���I�T���\�J���J�S�X�Z�W�J���Y�M�F�Y���\�J���F�W�J���F�I�I�W�J�X�X�N�S�L���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���F�X���\�J���J�]�U�Q�T�W�J���T�[�J�W�F�Q�Q���U�W�T�L�W�F�R���T�Z�Y�H�T�R�J�X�$

<$�-�T�\���F�W�J���\�J���Z�X�N�S�L���J�[�F�Q�Z�F�Y�N�T�S���W�J�X�Z�Q�Y�X���Y�T���Q�J�F�W�S���F�S�I���N�S�K�T�W�R���K�Z�Y�Z�W�J���U�Q�F�S�X���F�S�I���F�H�Y�N�T�S�X�$
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SYSTEMS ANALYSIS GUIDE52
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A GUIDE TO DEVELOPING RACIALLY EQUITABLE SOLUTIONS53
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�<�N�Y�M�N�S���>�T�Z�W���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���g���&�S�S�N�J���*�����(�F�X�J�^���+�T�Z�S�I�F�Y�N�T�S�� �1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������
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APPLYING TARGETED UNIVERSALISM54

���� �9�M�N�X���Y�T�T�Q���N�X���F�S���J�]�H�J�W�U�Y���K�W�T�R���g�9�F�W�L�J�Y�J�I���:�S�N�[�J�W�X�F�Q�N�X�R�����5�T�Q�N�H�^�������5�W�F�H�Y�N�H�J���f���O�T�M�S���F�����U�T�\�J�Q�Q�����8�Y�J�U�M�J�S���2�J�S�J�S�I�N�F�S�����<�J�S�I�^���&�P�J�����-�F�F�X���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���F���+�F�N�W���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�[�J��
�8�T�H�N�J�Y�^���F�Y���:�(���'�J�W�P�J�Q�J�^�����5�J�W�R�N�X�X�N�T�S���Y�T���W�J�U�W�N�S�Y���U�J�S�I�N�S�L��

�(�T�S�X�N�I�J�W���Y�M�N�X���J�]�F�R�U�Q�J���F�X���F���U�W�T�H�J�X�X���K�T�W��
�Y�F�W�L�J�Y�J�I���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q�N�X�R�����+�N�W�X�Y�����X�J�Y���F���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q��
�L�T�F�Q�_�K�T�W���J�]�F�R�U�Q�J�����������U�J�W�H�J�S�Y���U�W�T�*�H�N�J�S�H�^���N�S��
�J�N�L�M�Y�M���L�W�F�I�J���R�F�Y�M�����8�J�H�T�S�I�����R�J�F�X�Z�W�J��$
3(-$*3+$(/+#011$,(,"10*&()$40#+'$#+10*&/+$*($
�Y�M�J���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q���L�T�F�Q�����.�S���Y�M�N�X���J�]�F�R�U�Q�J���\�J���R�N�L�M�Y��
�I�N�X�H�T�[�J�W���Y�M�F�Y���T�S�Q�^���������U�J�W�H�J�S�Y���T�K���J�N�L�M�Y�M���L�W�F�I�J�W�X��
�F�W�J���U�W�T�*�H�N�J�S�Y���N�S���J�N�L�M�Y�M���L�W�F�I�J���R�F�Y�M�����9�M�N�W�I����
%+0'"#+$*3+$,+#4(#%0)2+$(4$,(,"10*&()$
�X�J�L�R�J�S�Y�X���W�J�Q�F�Y�N�[�J���Y�T���Y�M�J���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q���L�T�F�Q�����8�T��
�F�Q�Y�M�T�Z�L�M���������U�J�W�H�J�S�Y���T�K���F�Q�Q���J�N�L�M�Y�M���L�W�F�I�J�W�X���F�W�J��
�U�W�T�*�H�N�J�S�Y�����\�J���R�N�L�M�Y���*�S�I���Y�M�F�Y���T�S�Q�^���������U�J�W�H�J�S�Y��
�T�K���1�F�Y�N�S�T�X���F�W�J���U�W�T�*�H�N�J�S�Y�����+�T�Z�W�Y�M�����Z�S�I�J�W�X�Y�F�S�I��
3(-$'*#"2*"#+'$0).$(*3+#$402*(#'$'",,(#*$(#$
�N�R�U�J�I�J���L�W�T�Z�U���U�W�T�L�W�J�X�X���Y�T�\�F�W�I���Y�M�J���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q��
�L�T�F�Q�����+�T�W���T�Z�W���1�F�Y�N�S�T���X�Y�Z�I�J�S�Y�X�����H�Q�F�X�X�W�T�T�R��
�N�S�X�Y�W�Z�H�Y�N�T�S���R�F�Y�J�W�N�F�Q�X���F�S�I���Q�J�X�X�T�S�X���I�J�X�N�L�S�J�I��
�K�T�W���*�S�L�Q�N�X�M���X�U�J�F�P�J�W�X���R�F�^���N�R�U�J�I�J���Q�J�F�W�S�N�S�L��
�N�S�H�Q�Z�I�N�S�L���R�F�Y�M���U�W�T�*�H�N�J�S�H�^�����+�N�S�F�Q�Q�^�����N�R�U�Q�J�R�J�S�Y��
�Y�F�W�L�J�Y�J�I���X�Y�W�F�Y�J�L�N�J�X���X�T���Y�M�F�Y���J�F�H�M���L�W�T�Z�U���H�F�S��
�F�H�M�N�J�[�J���Y�M�J���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q���L�T�F�Q���G�F�X�J�I���Z�U�T�S���Y�M�J�N�W��
�S�J�J�I�X���F�S�I���H�N�W�H�Z�R�X�Y�F�S�H�J�X�����9�M�N�X���R�F�^���Y�F�P�J���Y�M�J��
�K�T�W�R���T�K���*�8�1���X�U�J�H�N�*�H���R�F�Y�M���Y�Z�Y�T�W�N�S�L���K�T�W���T�Z�W��
�1�F�Y�N�S�T���X�Y�Z�I�J�S�Y�X���\�M�N�Q�J���F�S�T�Y�M�J�W���L�W�T�Z�U���R�F�^��
�W�J�V�Z�N�W�J���F���H�T�R�U�Q�J�Y�J�Q�^���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���X�Y�W�F�Y�J�L�^���Y�T��
�F�H�M�N�J�[�J���Y�M�J���X�F�R�J���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q���L�T�F�Q�����9�F�W�L�J�Y�J�I��
")&/+#'01&'%$#+G+2*'$0$510);+*$")&/+#'018$-3&23$
�R�F�^���G�J���N�S�I�N�K�K�J�W�J�S�Y���Y�T���Y�M�J���W�J�F�Q�N�Y�^���Y�M�F�Y���I�N�K�K�J�W�J�S�Y��
�L�W�T�Z�U�X���F�W�J���X�N�Y�Z�F�Y�J�I���I�N�K�K�J�W�J�S�Y�Q�^���W�J�Q�F�Y�N�[�J���Y�T���Y�M�J��
&)'*&*"*&()$0).$#+'("#2+'6$

�+�T�W���F���I�J�Y�F�N�Q�J�I���L�Z�N�I�F�S�H�J���T�S���M�T�\���Y�T���F�U�U�Q�^��
�Y�F�W�L�J�Y�J�I���Z�S�N�[�J�W�X�F�Q�N�X�R���Y�T���U�T�Q�N�H�^���F�S�I��
�U�W�T�L�W�F�R�R�N�S�L�����X�J�J�����9�F�W�L�J�Y�J�I���:�S�N�[�J�W�X�F�Q�N�X�R����
�5�T�Q�N�H�^�������5�W�F�H�Y�N�H�J��8���O�T�M�S���F�����U�T�\�J�Q�Q�����8�Y�J�U�M�J�S��
�2�J�S�J�S�I�N�F�S�����<�J�S�I�^���&�P�J�����-�F�F�X���.�S�X�Y�N�Y�Z�Y�J���K�T�W���F��
�+�F�N�W���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�[�J���8�T�H�N�J�Y�^���F�Y���:�(���'�J�W�P�J�Q�J�^��

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������

https://belonging.berkeley.edu/targeteduniversalism#targetText=Targeted%20universalism%20means%20setting%20universal,processes%20to%20achieve%20those%20goals.&targetText=The%20strategies%20developed%20to%20achieve,to%20obtain%20the%20universal%20goal
https://belonging.berkeley.edu/targeteduniversalism#targetText=Targeted%20universalism%20means%20setting%20universal,processes%20to%20achieve%20those%20goals.&targetText=The%20strategies%20developed%20to%20achieve,to%20obtain%20the%20universal%20goal
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RACIAL EQUITY IMPACT ASSESSMENT55 

���� �9�M�N�X���N�X���F�S���J�]�H�J�W�U�Y���K�W�T�R���g�7�F�H�J���*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���&�H�Y�N�T�S���,�Z�N�I�J�����*�R�G�W�F�H�N�S�L���*�V�Z�N�Y�^���8�J�[�J�S���8�Y�J�U�X���Y�T���&�I�[�F�S�H�J���F�S�I���*�R�G�J�I���7�F�H�J���*�V�Z�N�Y�^���F�S�I���.�S�H�Q�Z�X�N�T�S���<�N�Y�M�N�S���>�T�Z�W��
�4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S���g���&�S�S�N�J���*�����(�F�X�J�^���+�T�Z�S�I�F�Y�N�T�S��
���� �8�J�J���g�7�F�H�N�F�Q���*�V�Z�N�Y�^���.�R�U�F�H�Y���&�X�X�J�X�X�R�J�S�Y���9�T�T�Q���f���7�F�H�J���+�T�W�\�F�W�I

�&���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�R�U�F�H�Y���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y���N�X���F���X�^�X�Y�J�R�F�Y�N�H���J�]�F�R�N�S�F�Y�N�T�S���T�K���M�T�\���F���U�W�T�U�T�X�J�I���F�H�Y�N�T�S���T�W���I�J�H�N�X�N�T�S���\�N�Q�Q���Q�N�P�J�Q�^���F�K�K�J�H�Y���I�N�K�K�J�W�J�S�Y���W�F�H�N�F�Q���F�S�I���J�Y�M�S�N�H���L�W�T�Z�U�X�����.�Y���N�X���F���Z�X�J�K�Z�Q���Y�T�T�Q���K�T�W��
�F�X�X�J�X�X�N�S�L���Y�M�J���F�H�Y�Z�F�Q���T�W���F�S�Y�N�H�N�U�F�Y�J�I���J�K�K�J�H�Y���T�K���U�W�T�U�T�X�J�I���U�T�Q�N�H�N�J�X�����N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�N�T�S�F�Q���U�W�F�H�Y�N�H�J�X�����U�W�T�L�W�F�R�X�����U�Q�F�S�X���F�S�I���G�Z�I�L�J�Y�F�W�^���I�J�H�N�X�N�T�S�X�����9�M�J���W�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�R�U�F�H�Y���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y���H�F�S���G�J���F���[�N�Y�F�Q��
�Y�T�T�Q���Y�T���W�J�I�Z�H�J�����J�Q�N�R�N�S�F�Y�J���F�S�I���U�W�J�[�J�S�Y���W�F�H�N�F�Q���I�N�X�H�W�N�R�N�S�F�Y�N�T�S���F�S�I���N�S�J�V�Z�N�Y�N�J�X���F�S�I���U�W�J�[�J�S�Y���N�S�X�Y�N�Y�Z�Y�N�T�S�F�Q���W�F�H�N�X�R����

�7�F�H�N�F�Q���J�V�Z�N�Y�^���N�R�U�F�H�Y���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y�X���F�W�J���G�J�X�Y���H�T�S�I�Z�H�Y�J�I���I�Z�W�N�S�L���Y�M�J���I�J�H�N�X�N�T�S���R�F�P�N�S�L���U�W�T�H�J�X�X�����U�W�N�T�W���Y�T���J�S�F�H�Y�N�S�L���S�J�\���U�W�T�U�T�X�F�Q�X�����9�M�J�^���H�F�S���G�J���Z�X�J�I���Y�T���N�S�K�T�W�R���I�J�H�N�X�N�T�S�X���N�S���F���\�F�^���[�J�W�^��
�X�N�R�N�Q�F�W���Y�T���J�S�[�N�W�T�S�R�J�S�Y�F�Q���N�R�U�F�H�Y���X�Y�F�Y�J�R�J�S�Y�X�����*�X�H�F�Q���N�R�U�F�H�Y���W�J�U�T�W�Y�X���F�S�I���\�T�W�P�U�Q�F�H�J���W�N�X�P���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y�X������

I*+9+&?-+98#2%9&0$%&*+(E&<2-&K+)#%&<2-"&"$0+&+?-#8<&#3E$08&$99+993+%8T&

ST&N"+&$((&"$0#$(&$%6&+8*%#0&)"2-E9&8*$8&$"+&$JJ+08+6&K<&8*+&E2(#0<=&E"$08#0+&2"&6+0#9#2%&$8&8*+&8$K(+]&

UT&[27&7#((&8*+&E"2E29+6&E2(#0<=&E"$08#0+&2"&6+0#9#2%&$JJ+08&+$0*&)"2-E]&

VT&[27&7#((&8*+&E"2E29+6&E2(#0<=&E"$08#0+&2"&6+0#9#2%&K+&E+"0+#;+6&K<&+$0*&)"2-E]&

WT&:2+9&8*+&E2(#0<=&E"$08#0+&2"&6+0#9#2%&72"9+%&2"&#)%2"+&+D#98#%)&6#9E$"#8#+9]&

XT&!$9+6&2%&8*+&$K2;+&"+9E2%9+9=&7*$8&"+;#9#2%9&$"+&%++6+6&#%&8*+&E2(#0<=&E"$08#0+&2"&6+0#9#2%&-%6+"&6#90-99#2%]&& $ $ $

�3�T�Y�J�����<�M�N�Q�J���Y�M�J�X�J���V�Z�J�X�Y�N�T�S�X���F�W�J���K�W�F�R�J�I���K�T�W���H�T�S�X�N�I�J�W�F�Y�N�T�S���G�J�K�T�W�J���N�R�U�Q�J�R�J�S�Y�N�S�L���F���U�W�T�L�W�F�R���T�W���U�T�Q�N�H�^�����Y�M�J�^���H�F�S���F�Q�X�T���G�J���Z�X�J�K�Z�Q���F�X���U�F�W�Y���T�K���F�S���T�S�L�T�N�S�L���J�[�F�Q�Z�F�Y�N�T�S���F�S�I���F�X�X�J�X�X�R�J�S�Y��
�U�W�T�H�J�X�X�����Y�T���N�I�J�S�Y�N�K�^���F�S�I���H�T�W�W�J�H�Y���K�T�W���W�F�H�N�F�Q�N�_�J�I���N�R�U�F�H�Y�X���Y�M�F�Y���\�J�W�J���Z�S�F�S�Y�N�H�N�U�F�Y�J�I��

�3�T�Y�J�X

�1�N�[�N�S�L���:�S�N�Y�J�I�����&���,�Z�N�I�J���K�T�W���'�J�H�T�R�N�S�L���F���2�T�W�J���*�V�Z�N�Y�F�G�Q�J���4�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�����a������������
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TOOLS FOR A DEEPER DIVE

�<�M�N�Q�J���Y�M�N�X���Y�T�T�Q�P�N�Y���N�X���K�T�H�Z�X�J�I���R�F�N�S�Q�^���T�S���I�J�[�J�Q�T�U�N�S�L���^�T�Z�W���T�W�L�F�S�N�_�F�Y�N�T�S�F�Q���H�F�U�F�H�N�Y�N�J�X�����\�J���T�K�K�J�W���Y�M�J�X�J���Y�T�T�Q�X���Y�T���X�Z�U�U�T�W�Y���^�T�Z�W���N�S�N�Y�N�F�Q���Y�M�N�S�P�N�S�L���F�G�T�Z�Y���J�V�Z�N�Y�^���N�S���U�W�T�L�W�F�R���F�S�I���U�T�Q�N�H�^���I�J�X�N�L�S���F�S�I��
+/01"0*&()6

�*�6�:�.�9�>���&�3�)���.�3�*�6�:�.�9�.�*�8���.�3���4�:�7���(�4�2�2�:�3�.�9�.�*�8
N((Y@%&1#8#+9P&!-#(6#%)&$%6&>?-#8$K(+&>02%23<&C"23&8*+&'"2-%6&AE
�&�Q�Q���N�S���(�N�Y�N�J�X���N�X���F���L�W�T�Z�U���Y�M�F�Y���N�X���Y�W�^�N�S�L���Y�T���X�M�N�K�Y���Y�M�J���S�F�W�W�F�Y�N�[�J���T�S���W�F�H�N�F�Q���N�S�J�V�Z�F�Q�N�Y�^���F�S�I���G�J�Q�N�J�[�J�X���Y�M�F�Y���Y�M�J���X�Z�H�H�J�X�X���T�K���T�Z�W���H�N�Y�N�J�X���f�I�J�U�J�S�I�X���T�S���Y�M�J���F�G�N�Q�N�Y�^���T�K���U�J�T�U�Q�J���T�K���H�T�Q�T�W���Y�T���G�J���Y�M�J���Q�J�F�I�J�W�X�����N�S�S�T�[�F�Y�T�W�X�����\�T�W�P�J�W�X����
�J�S�Y�W�J�U�W�J�S�J�Z�W�X���F�S�I���H�W�J�F�Y�N�[�J���U�W�T�G�Q�J�R���X�T�Q�[�J�W�X���\�M�T���H�F�S���U�W�T�I�Z�H�J���\�N�I�J�X�U�W�J�F�I���U�W�T�X�U�J�W�N�Y�^���K�T�W���L�J�S�J�W�F�Y�N�T�S�X���g���9�M�N�X���K�W�F�R�N�S�L���U�F�U�J�W���K�T�W���Y�M�J���&�Q�Q���.�S���(�N�Y�N�J�X���N�S�N�Y�N�F�Y�N�[�J�����W�J�Q�J�F�X�J�I���F�Y���Y�M�J�������������*�V�Z�N�Y�^���8�Z�R�R�N�Y���N�S���1�T�X���&�S�L�J�Q�J�X����
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